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CONDUZINDO
O PORTO

Mensagem das liderancas

A conducao de um porto exige clareza de rumo, resolucdes consistentes
e visao de longo prazo. Este capitulo redne a visao das liderancas da
Portocel, trazendo a leitura de quem estd a frente das decisdes e do
comando do negodcio. Com base na experiéncia e nos desafios de

2025, ano marcado pela consolidag¢ao estrutural e pelo aumento da
complexidade das operacoes, essas mensagens conectam estratégia,
pessoas e execucao. Mais do que uma retrospectiva, revelam como a
companhia enxerga o presente e projeta o futuro. E a direcdo que orienta
o proximo ciclo de crescimento.



MENSAGEM DAS LIDERANCAS

CONFIANCA QUE SUSTENTA

O CRESCIMENTO

ENntre dois mares,
uma mesma direcao

GRI2-22

Quando dois acionistas com histdrias distintas — uma
empresa de origem japonesa e outra brasileira —
convergem em um mesmo porto, isso evidencia a
relevancia estratégica desse ativo. Para a Cenibra, a
Portocel conecta sua produgao a competitividade com
previsibilidade logistica. Para a Suzano, representa uma
estrutura que integra eficiéncia operacional, inovacéo
e responsabilidade socioambiental, gerando valor no
longo prazo. Para ambas, € motivo de confianca.

Essa confianca foi construida ao longo do tempo.

A Portocel consolidou-se como um terminal
reconhecido pela qualidade da gestdo, confiabilidade
das operacdes e capacidade de evolucao. Em 2025,
esse posicionamento foi novamente confirmado por
resultados consistentes e avancos estruturais que
fortalecem sua trajetoria.

Nosso modelo de governanca reflete essa maturidade.

“A Portocel consolidou-se como
um terminal reconhecido
pela qualidade da gestao,
confiabilidade das operacdes e
capacidade de evolucao.”

A gestdo dispde de autonomia operacional, enquanto
0s acionistas mantém supervisao estratégica, com
foco em riscos, conformidade e direcionamento. Esse
equilibrio assegura agilidade nas decisdes e disciplina
na diregao do negdcio.

Nesse contexto, a sustentabilidade n&o é tratada como
agenda paralela. Ela orienta decisdes que impactam

o desempenho, a gestdo dos recursos naturais e a
relacdo com comunidades, clientes, colaboradores

e parceiros. A evolucdo da Portocel de um porto
especializado em celulose para uma plataforma
logistica diversificada ilustra essa abordagem.

A maturidade da companhia também se revela no
fortalecimento das pessoas e da cultura organizacional.
A ampliacdo da presenca feminina em cargos de
gestdo e a manutencgdo da representatividade feminina

na Diretoria refletem o compromisso da Portocel
com a diversidade e com a valorizacao de diferentes
perspectivas em um setor historicamente marcado
pela predominancia masculina.

A inovagdo segue como elemento estruturante.

O desenvolvimento de solugcdes operacionais

e a adocao de novas tecnologias comprovam

a capacidade da Portocel de gerar eficiéncia,
seguranca e competitividade, sempre orientada por
critérios claros de valor e retorno.

Esse conjunto de avancos se conecta a uma

visao de longo prazo. A revisao do planejamento,

a analise de cenarios e a definicao de novos
horizontes reforcam uma organizacao preparada
para sustentar seu crescimento e ampliar sua
contribuigcdo ao desenvolvimento logistico do pafs.

“Na Portocel, diversificacao,
Inovacao e sustentabilidade
atuam de forma integrada e
elevam a capacidade de geracao
de valor continuo para acionistas
e stakeholders.”

Na Portocel, diversificacdo, inovacgéo e
sustentabilidade atuam de forma integrada
e elevam a capacidade de geracao de valor
continuo para acionistas e stakeholders.

Para os proximos anos, a expectativa é ampliar
relevancia como plataforma logistica, mantendo
exceléncia operacional, fortalecendo a contribuicao
socioecondmica e evoluindo nas agendas ambiental
e de governanca. Seguimos parceiros e confiantes.
Porgue um porto que tem dois acionistas de visées
complementares e filosofias alinhadas € um porto
gue navega com seguranca.

Boa leitura!

Adermo Costa e Silvia Krueger Pela
Diretores da Portocel



MENSAGEM DAS LIDERANCAS

UM NOVO CICLO PARA A PORTOCEL

Além da boia amarela

Na trajetéria da Portocel, a boia amarela representa
um marco simbdlico de transicdo e evolucao. Ela
sinaliza 0 momento em que uma organizagao
reconhece o caminho percorrido e se prepara para
avancar rumo a novos desafios e oportunidades. Ao
olhar para 2025 e para frente, afirmo com convicgao
gue estamos muito proximos de alcancar essa boia
amarela, resultado de uma jornada consistente

de crescimento, amadurecimento institucional e
fortalecimento do nosso posicionamento como
plataforma logistica.

O ano de 2025 consolidou um processo iniciado

em 2019, quando estruturamos Nosso primeiro
Planejamento Estratégico. Ao longo desses seis anos,
avancamos em crescimento e amadurecimento
institucional, transformando a Portocel em uma

plataforma logistica multipropoésito, ampliando nossa
presencga e projetando nossa atuagao além do Espirito
Santo.

Encerramos 0 ano com resultados que confirmam
essa trajetéria. Movimentamos 7,8 milhdes de
toneladas de cargas em nossas unidades. A celulose
segue como principal produto, mas 2025 trouxe
recordes em outras frentes: desembarque de 22 mil
veiculos, movimentacdo de 250 mil toneladas de
granito e expansao da operacao de offshore, com 3,4
mil toneladas de bobinas. Tudo isso com a exceléncia
operacional que é a nossa marca registrada.

Os resultados financeiros acompanharam esse
desempenho. Registramos uma receita liquida de
R$ 2875 milhdes, o maior faturamento da nossa
histoéria. Mais do que nimeros, esse resultado reflete
o fortalecimento de processos, 0 amadurecimento
da governancga e a preparagao da organizagao para
sustentar o crescimento futuro.

Agora é hora de ultrapassar a boia amarela. Mas
nao podemos fazer isso navegando em aguas

“Os resultados financeiros
acompanharam esse desempenho.
Registramos uma receita liquida
de R$ 2875 milhdes, o maior
faturamento da nossa historia.”

desconhecidas. Por isso, ao longo de 2025, analisamos
todos os cenarios, considerando competitividade,
regulacéo, infraestrutura, inovacéo e atuacao
institucional. Por meio desse processo, estruturamos um
novo Planejamento Estratégico com horizonte de dez
anos, organizado em cinco eixos prioritarios: mercado,
infraestrutura, gente e gestao, inovacao e ESC.

O primeiro movimento foi a reestruturagao
organizacional, com redistribuicdo de areas, ajustes
de processos e incorporacao de novos talentos. As
mudangcas fortaleceram a governanca e prepararam o
terminal para o crescimento projetado até 2035.

Esse avanco foi sustentado pelas pessoas. O
engajamento das equipes também se refletiu na
pesquisa Great Place to Work 2025. Pelo segundo ano
consecutivo, conguistamos o selo GPTW, com 88% de
favorabilidade e maior participacao dos colaboradores.
O resultado reforca a construgédo de um ambiente de
confianca, desenvolvimento e colaboracao.

Essa cultura foi determinante nas adversidades
enfrentadas ao longo do ano. Em momentos criticos,
as equipes seguiram protocolos, atuaram com
proatividade e entregaram solugdes coordenadas para
os clientes, demonstrando capacidade de resposta e
preparo operacional.

O crescimento da Portocel também esta
conectado ao desenvolvimento do entorno.
Cada tonelada movimentada impacta a regido e

“Para os proximos dez anos,
nossa projecao € ampliar a
escala da Portocel, expandindo
operacoes no Espirito Santo

e avancando nacionalmente,
levando nossa expertise logistica
para novos mercados.”

reforca a necessidade de atuacdo responsavel. A
sustentabilidade, nesse contexto, integra a forma
de operar da companhia, com iniciativas voltadas
a geracao de renda, ao relacionamento com
comunidades e a preservacao ambiental.

Para os proximos dez anos, nossa projecao é ampliar a
escala da Portocel, expandindo operacdes no Espirito
Santo e avancando nacionalmente, levando nossa
expertise logistica para novos mercados. Um novo
canal se abre diante de nos.

A boia amarela, nesse sentido, cumpriu o seu papel:
mMarcou a transicao entre a consolidacao da trajetoria
construida e o inicio de um novo ciclo. Sabemos
onde estamos, definimos a rota e contamos com as
condicdes necessarias para seguir avancando com
consisténcia e visdo de longo prazo. As paginas deste
relatério registram o ano em que essa transformacéo
se consolidou.

Boa leitura!

Alexandre Billot Mori
Gerente Executivo de Operacdes Portuarias



CARTA NAUTICA

Por onde comecar

Toda navegacao eficiente comeca com um mapa. Antes de qualquer
manobra, o navegador precisa saber onde estd, quais sdao os limites do canal
e quais rotas estao disponiveis. A carta nautica é o instrumento que
transforma intencao em direcdo. Neste relatoério, a matriz de materialidade
assume esse papel: orienta toda a estrutura do documento, direciona
prioridades e assegura foco nos temas que efetivamente impactam o
desempenho sustentavel do negdcio. Por meio dela, o relatério organiza
seus conteldos e conecta estratégia, resultados e compromissos, refletindo,
de forma transparente, os aspectos mais relevantes para a Portocel e seus
stakeholders no curto, médio e longo prazo.



CARTA NAUTICA

SOBRE ESTE RELATORIO

GRI2-2,2-3

O Relatério de Sustentabilidade Portocel 2025 apresenta, de forma estruturada, o
desempenho da companhia e seu compromisso com a geracao de valor econémico,
social e ambiental ao longo do ano.

A publicagao contempla o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025 e segue as
diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI) — padrao global que assegura credibilidade,
comparabilidade e transparéncia na divulgacdo das acdes e resultados da companhia.

ABRANGENCIA

O escopo deste documento consolida os dados das duas unidades operacionais da
Portocel. Sempre que um indicador for especifico de apenas uma localidade, essa
observacao estara devidamente sinalizada no texto.

UNIDADE LOCALIZACAO OPERACAO

Terminal de Uso

TERMINAL PORTOCEL Aracruz (ES) - Brasil Privado (TUP)

Operacao Logistica

UNIDADE SANTOS Santos (SP) - Brasil .
Portuaria

Relatério de Sustentabilidade 2025 13 Relatdério de Sustentabilidade 2025 14



CARTA NAUTICA

QUALIDADE E CONFIABILIDADE
DAS INFORMACOES

GRI2-5

A Portocel mantém a consisténcia da sua série histdrica, sem alteracdes relevantes nos limites
ou no escopo de reporte em relagdo ao ciclo anterior. Eventuais reestimativas de dados sao
devidamente detalhadas nas notas de rodapé de cada indicador.

Nesta edigao, os dados passaram por um processo de validacdo interna, conduzido

pelas areas responsaveis por cada tema, garantindo a integridade das informacdes reportadas.
A verificacao externa ndo foi realizada neste ciclo, mas esta prevista para etapas futuras, em
linha com o amadurecimento do processo de reporte.

CONEXAO COM A AGENDA 2030

Ao longo do relatério, icones identificam as iniciativas relacionadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Essa integragao demonstra como cada meta operacional
da Portocel contribui para os desafios globais da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICD

i

DUVIDAS OU SUGESTOES?
ENTRE EM CONTATO:

15 ;:sf#“ﬂﬁf RESPONSAVEL

EFICAZES Fabricia Kirmse Caldas

Coordenadora de Comunicacgao, Relacdes
Institucionais e Sustentabilidade na Portocel
E-mail: sustent@portocel.com.br




CARTA NAUTICA

DEFINIQAO DE TEMAS MATERIAIS

GRI 3-1

A definicdo dos temas materiais orienta a estratégia de sustentabilidade da Portocel, conectando a
gestdo dos impactos econdmicos, ambientais e sociais as expectativas dos publicos de interesse da
companhia.

Em 2025, a matriz de materialidade foi atualizada para refletir a evolugao da empresa e garantir o
alinhamento ao novo Planejamento Estratégico 2026-2035. Em conformidade com os requisitos

da norma GRI 3 (2021), o processo adotou a abordagem de materialidade de impacto, avaliando os
efeitos reais e potenciais, positivos e negativos, das operacdes da companhia na economia, No meio
ambiente e nas pessoas, incluindo os impactos sobre os direitos humanos.

Relatério de Sustentabilidade 2025 17

JORNADA DE CONSTRUCAO

O processo de atualizacédo e escuta estruturou-se nas seguintes etapas:

IDENTIFICACAO E
ESCUTA QUALITATIVA

Foi realizada uma rodada de
entrevistas em profundidade com
especialistas e parceiros comerciais
para capturar novas percepgdes sobre
o setor portuario. Foram conduzidas
cinco entrevistas qualitativas com
stakeholders-chave, sendo trés com
especialistas em ESG portuario e duas
com clientes estratégicos, assegurando
visdes técnicas e mercadoldgicas sobre
as atividades da companhia.

INCLUSAO DE
NOVOS TEMAS

O processo evidenciou a

relevancia de duas novas frentes
tematicas, que passaram a integrar
a matriz de temas materiais:
“Performance e Continuidade
Operacional” e “Relacdo com
Comunidade e Stakeholders”,
refletindo o amadurecimento
institucional do porto diante

das demandas de seu entorno.

Relatério de Sustentabilidade 2025

AVALIAGAO DA
IMPORTANCIA
DOS IMPACTOS

Os novos temas e percepcodes identificados
foram incorporados a analise histérica da
materialidade. Na sequéncia, foi realizada
uMma pesquisa quantitativa para avaliar a
importancia de cada impacto com base
nos critérios da GRI: escala, escopo e
irremediabilidade (para impactos negativos)
e escala e escopo (para impactos positivos),
além da probabilidade de ocorréncia para
0s impactos potenciais. Esta etapa contou
com a participagao de 19 respondentes,
abrangendo colaboradores da Portocel,
clientes e especialistas ESG.

PRIORIZAGAO
E VALIDAGAO

Por meio do ordenamento das pontuacdes
atribuidas e do estabelecimento de uma
linha de corte técnica para os diferentes
grupos de impactos, os resultados foram
submetidos ao Comité de Sustentabilidade.
O colegiado validou a lista final e refinou

as nomenclaturas para garantir melhor
aderéncia conceitual, resultando nos temas
prioritarios que estruturam este relato.

18



CARTA NAUTICA

DIMENSOES E TEMAS MATERIAIS 2025

GRI 3-2

A atualizacao resultante reflete o cenario de expansao e diversificacao geografica da

Portocel nas unidades de Aracruz (ES) e Santos (SP).

TEMAS MATERIAIS

Os temas validados para o ciclo 2025, detalhados a seguir, estruturam a agenda ESG da empresa e orientam o
conteudo e os indicadores apresentados ao longo deste relatoério.

SEGURANCA E PESSOAS

Alto nivel de seguranca para os trabalhadores,
incluindo a contratacao de prestadores de servicos,
além da oferta continua de treinamentos e
capacitacdes para os colaboradores.

IMPACTO SOCIOECONOMICO

E REPUTACAO

Geragdo de empregos para a comunidade local
e externa, além da consolidagéo da imagem
institucional perante a sociedade.

RELACAO COM COMUNIDADE

E STAKEHOLDERS

Programa de Educacao Ambiental, bem como
dialogo e envolvimento com liderancas, associagoes e
instituicoes.

INOVA(;AO E COMPETITIVIDADE

Aceleracao da transformacao digital e adocao de
tecnologias para otimizar processos logisticos e elevar
os niveis de eficiéncia da atividade portuéaria.

Relatério de Sustentabilidade 2025

GOVERNANCA E RISCO ESTRATEGICO
Constituicdo de uma governanca corporativa
robusta e cooperativa, voltada para a gestao de
riscos estratégicos em projetos multiautores,
promovendo sinergia de interesses, integridade
e conformidade de mercado.

CAPITAL HUMANO CRITICO
Necessidade de méo de obra técnica para
sustentar a capacidade de crescimento e a
retencao de talentos.

PERFORMANCE E CONTINUIDADE
OPERACIONAL

Paralisacoes influenciando a previsibilidade
operacional, a segurancga regulatoria e a previsao
de riscos.

AGENDA CLIMATICA E AMBIENTAL
Fortalecimento da resiliéncia climatica e
evolucao da estratégia de descarbonizagao.

19

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

GRI2-29

A Portocel mantém canais estruturados e permanentes de didlogo com seus publicos estratégicos,
assegurando alinhamento entre a operacao e as demandas do seu entorno.

Colaboradores: pesquisas de clima e canais diretos de feedback.

Clientes: reunides estratégicas e pesquisas continuas de satisfacao.

Comunidades: patrocinio de projetos e realizacdo de acdes de educacao ambiental.
Acionistas e reguladores: transparéncia de dados, conformidade e reunides periddicas.

Relatério de Sustentabilidade 2025 20



O PORTO E
SUAS ROTAS

Modelo de negdcio e posicionamento

As rotas de um porto nao se limitam as aguas por onde navegam 0s Navios.
Elas se materializam nos bercos de atracacao, nos patios e armazens
alfandegados, nas ferrovias que conectam o interior produtivo ao litoral, nas
rodovias que integram industrias aos terminais e nas conexdes comerciais
gue unem o mercado local as demandas globais. Um porto eficiente é
aquele que consegue articular esses ativos e operar um fluxo continuo

e previsivel. E com essa visdo de integracdo que a Portocel estrutura seu
modelo de negdcios e gera valor sustentavel para clientes e parceiros e
para o desenvolvimento regional.



MODELO DE NEGOCIO E POSICIONAMENTO

SOBRE A PORTOCEL

GRI 2-1

Entre mares e mercados, a Portocel conecta origem
e destino com eficiéncia logistica. Com operacodes
ancoradas em Barra do Riacho, no municipio de
Aracruz (ES), a companhia construiu, ao longo de
guase cinco décadas, uma trajetdria indissociavel
da cadeia logistica de exportacao de celulose. Esse
percurso consolidou a Portocel como referéncia
global na movimentacao desse produto, sustentada
por exceléncia operacional, escala, infraestrutura
dedicada e forte integracao multimodal.

Em 2024, essa trajetodria ganhou uma nova
dimensao, com a ampliacdo da atuacgdo para além
do Espirito Santo. A entrada no Porto de Santos (SP),
como operador portuario, levou ao maior complexo
portuario da América Latina o conhecimento
técnico, 0s processos e o modelo operacional
desenvolvidos em Aracruz. Esse movimento marcou
ndo apenas a expansao geografica, mas também

a consolidagdao de um novo posicionamento
estratégico: o de operador logistico de alcance
nacional.

Tal evolucédo reflete o amadurecimento da
estratégia corporativa. De um terminal altamente
especializado, a Portocel passou a operar como
uma plataforma logistica multipropdsito, apoiada
em ativos fisicos robustos, integragao entre modais
ferroviario, rodoviario e maritimo e capacidade de
planejar e operar fluxos complexos de carga com
previsibilidade e seguranca.

Hoje, a Portocel esta preparada para atender

a diferentes cadeias produtivas e perfis de
mercado, mantendo sua vocacao portuaria e
ampliando seu papel como solugao logistica
integrada para clientes que demandam
eficiéncia, confiabilidade e viséo de longo prazo.

Além da celulose, a Portocel
movimenta produtos siderdrgicos,
rochas ornamentais, veiculos, cafe,
pecas offshore e outras cargas,
reforcando sua diversificacao
operacional e capacidade de adaptacao
as demandas de novos mercados.

A BASE ESTRATEGICA DO NEGOCIO

Nascida da necessidade de garantir eficiéncia no
escoamento da produgao de celulose, a Portocel
foi estruturada com base em um modelo societario
formado por duas referéncias globais do setor:
Suzano e Cenibra.

Para atender a demanda dos acionistas, o
terminal desenvolveu uma operacgao altamente
eficiente, orientada a otimizacdo da infraestrutura
e a exceléncia operacional, assegurando
competitividade logistica. Essa configuracao

confere ao porto uma base estratégica robusta,
gue integra conhecimento industrial, escala e
alinhamento logistico desde a origem da carga até
sua movimentacao.

A proximidade com os acionistas e o
acompanhamento continuo do negadcio favorecem
0 uso otimizado da infraestrutura e sustentam a
ampliagcao da atuacao do terminal, que passa a
atender a diferentes segmentos com o mesmo
padrao de exceléncia que consolidou sua trajetoria.
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DUAS UNIDADES, UM MODELO

DE ATUACAO INTEGRADO

A evolucdo da Portocel se reflete nos modelos de
atuacao que estruturam sua presenca operacional.
Hoje, a companhia opera sob duas configuracdes
complementares, que ampliam seu alcance
geografico e fortalecem sua flexibilidade logistica,
sem perder a unidade estratégica.

Em Aracruz (ES), a Portocel atua como Terminal de
Uso Privado (TUP), sendo detentora e operadora de
sua propria infraestrutura portuaria. Esse modelo
assegura autonomia na gestao dos processos,

nos investimentos e nas decisdes estratégicas. A

unidade concentra a movimentacao de cargas
originadas principalmente de Minas Cerais,

Bahia e Espirito Santo, conectando esses fluxos
produtivos aos mercados da Asia, Europa, Estados
Unidos e América Central.

No Porto de Santos (SP), a Portocel atua

como operadora portuaria, modelo no qual a
infraestrutura nao é propria, mas sobre a qual a
companhia aplica a expertise acumulada ao longo
de quase cinco décadas de atuacao. No Terminal
32,a operacgao € dedicada a movimentagao da
celulose produzida pela Suzano no Mato Grosso do
Sul, com destino prioritario ao mercado asiatico.

Embora distintas em sua configuracao, as
operacdes de Aracruz e Santos sao conduzidas

de forma integrada e complementar,
compartilnando padrdes operacionais,
conhecimento técnico e uma cultura comum de
exceléncia. Essa integracao permite a Portocel
replicar boas praticas, ganhar escala operacional
e fortalecer seu posicionamento como plataforma
logistica nacional, orientada a previsibilidade,
eficiéncia e visdo de longo prazo.

CANBIsE gl Sl
VVA| OR PORTOCEL ?eo
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DA ORIGEM PRODUTIVA AOS MERCADOS GLOBAIS

Tema Material Inovacdo e Competitividade GRI 203-2 | GRI 2-6

1) ORIGEM E PLANEJAMENTO LOGISTICO:
ONDE COMECA O VALOR

Producao industrial (celulose, siderurgia, rochas ornamentais, agronegaocio, veiculos, projetos especiais)

Planejamento integrado com clientes

Definicao de fluxos, volumes, janelas operacionais e modais

Contratos de longo prazo e previsibilidade operacional

Valor gerado: confiabilidade, escala e estabilidade logistica

2) INTEGRACAO MULTIMODAL:
CONECTANDO O INTERIOR AO PORTO

Transporte ferroviario (conexao direta com Minas Gerais e demais regides)

Transporte rodoviario (BR-101, BR-262 € malha nacional)

Sincronizagao entre producao, transporte e estocagem

Ativos-chave: ferrovias internas, balancgas ferroviarias e rodoviarias e acessos rodoviarios

Valor gerado: eficiéncia no escoamento, reducao de gargalos e custos logisticos
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3) RECEPCAO E ARMAZENAGEM: 5) INTEG RACAO MARITI MA:

ORGANIZACAO DO FLUXO FISICO CONEXAO COM O COMERCIO GLOBAL
Recebimento de cargas Interface com armadores e liners

Armazéns cobertos e alfandegados Planejamento de janelas e rotas maritimas

Patios descobertos para cargas diversas Embarques para Asia, Europa, Estados Unidos e América Central

Layouts dedicados por tipo de carga Alto padrao de seguranca e produtividade

Ativos-chave: Armazéns, patios, areas alfandegadas e areas para expansdo Valor gerado: acesso a mercados globais e competitividade internacional

Valor gerado: seguranca da carga, flexibilidade operacional e ganho de escala

6) GESTAQ, COVERNANCA E ESG:
SUSTENTANDO O NEGOCIO NO LONGO PRAZO

4) OPERACAO PORTUARIA:

Governanca corporativa

CORACAO DA CADEIA DE VALOR

Compliance e gerenciamento de riscos

Movimentacdo de cargas nos bercos

Segurancga portuaria

Operagao simultanea de navios

Saude e seguranca do trabalho

Equipamentos especializados

Cestao ambiental e mudancas climaticas

Alto padrao de seguranca e produtividade

Relacionamento com comunidade e stakeholders

MODELOS OPERACIONAIS:

Valor gerado: perenidade do ativo portuario, reputacao e licenca para operar

Aracruz (ES): Terminal de Uso Privado — infraestrutura propria

Santos (SP): Operador Portuario — aplicacdo de expertise no T32

7) CLIENTES E MERCADOS: ENTRECA DE VALOR

Valor gerado: exceléncia operacional, performance e confiabilidade \

Solugdes logisticas dedicadas

Atendimento a multiplos perfis de carga

Contratos de longo prazo

Relacdes estrategicas com clientes

Cargas atendidas: celulose, produtos siderurgicos, rochas ornamentais, veiculos, café, pecas
offshore, cargas de projeto, entre outras

Valor gerado: fidelizacao, diversificacao e crescimento sustentavel
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AS UNIDADES PORTOCEL INFRAESTRUTURA 5
ReRYICO) DAEIPE S

MODELO Terminal de Uso Privado (TUP) Operador Portuario (T32) A umdgde de Aracruz é a sedg e principal base Fora do ?IXO urb'c.lfp e cones:t.ada aos moda|s '

- - operacional da Portocel, com infraestrutura rodoviario, ferrovidrio e maritimo, a unidade foi
INICIO DA OPERACAO 1978 2024 propria projetada para operacdes de grande porte. concebida para assegurar desempenho e fluidez em
CARGAS PRINCIPAIS Celulose e multicargas Celulose Localizada a cerca de 70 quildmetros de Vitoria, todas as etapas da cadeia logistica. Essa infraestrutura
MODAIS Maritimo, ferroviario e rodoviario Ferroviario e maritimo capital do Espirito SantE), ocupa p05|<;a~o estr/atfeglca pe.rr.rjltela Dortoc.el e.lt.ender dlfgrentes demahdas com

— — que favorece sua atuagdo como solugao logistica eficiéncia e confiabilidade, apoiando o crescimento
CAPACIDADE 7,5 milhdes t/ano 1,3 milhdo t/ano para diferentes regides do pars. dos negécios e a diversificacdo das operacdes.
ESTRUTURA Infraestrutura propria Infraestrutura de terceiros
/Ll TERMINAL DE NAVIOS

« Trés bercos de atracagao

o Calado maximo de 13,20 metros

o 700 metros de cais corrido

NS SN « Capacidade para navios de até 230 metros

« Embarcacdes de até 85 mil toneladas

e Boca méaxima de 38,02 metros

2@ 2AHGIC EE

AL ING DIz TERMINAL DE BARCACAS

+ Trés bergos dedicados

« Profundidade de seis metros

« Um Dolphin de manobra para operacdes

=
II l-Tl I « 57600 m? de armazéns cobertos e alfandegados
= + 400.000 m? de patios descobertos
. 3 _ —E : |_| : « 10.990 m? em galpdes lonados
Estrutura, localizac&o estratégica e capacidade operacional que conectam a Portocel a diferentes regides do pafs I\L/\/'\/‘\J/I « 209.000 m? de area disponivel para expansao
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MARES DE 2025
Marés nao sao apenas fendmenos naturais. Em linguagem portuaria,

@) Cené rio dO =YaYe) simbolizam também os ciclos, as variacdes e as forcas que influenciam a
navegacao e a tomada de decisdo. O ano de 2025 foi marcado por marés
complexas: um ambiente global de incertezas, pressées econémicas
persistentes, avancos regulatdrios e transformacdes estruturais no setor
portuario. Mas, mesmo em aguas turbulentas, a Portocel manteve o rumo.
A companhia avancou na consolidacao de seu modelo de atuacdo,
reforcando sua estratégia, sua capacidade operacional e sua vocagao como
plataforma logistica integrada.



O CENARIO DO ANO
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SETOR PORTUARIO BRASILEIRO:
RECORDE COM DESAFIOS ESTRUTURAIS

Apesar do cenario externo adverso, o setor portuario brasileiro teve um ano de
expansao expressiva. Os portos brasileiros movimentaram 1,4 bilhdao de toneladas
em 2025, elevacao de 6,1% em relacao ao ano anterior.

Os Terminais de Uso Privado (TUPs), entre eles a Portocel, lideraram esse
crescimento, avangando 7% e alcangando 906,1 milhdes de toneladas — o
equivalente a 64,6% de toda a movimentagdo portuaria nacional. Terminais
com infraestrutura moderna e especializacao setorial demonstraram maior
capacidade de adaptacdo as mudancas do ambiente econdmico e regulatorio.

FCONOMIA MUNDIAL
= SEUS IMPACTOS

O ano comegou com expectativas moderadas e terminou com a economia global relativamente
resiliente diante das tensdes comerciais. O Produto Interno Bruto (PIB) mundial encerrou 2025
com crescimento em torno de 3,2%, resultado acima das projecoes, mas ainda abaixo da média
pré-pandemia, de 3,7%.

O principal fator de instabilidade foi a politica tarifaria dos Estados Unidos. A escalada dos atritos
comerciais pressionou o sistema muiltilateral de comércio, levou empresas a adiar decisdes de
investimento e reduziu o ritmo do comeércio global, que recuou de 3,3% projetados no inicio do
ano para 1,6% ao final. Nesse cenario, o setor portuario sofreu impacto direto: 95% das exportacdes
para os Estados Unidos sdo realizadas por via maritima.

e

RECULATORIO:
UM NOVO MARCO
EM CONSTRUCAO

No campo legislativo, o Projeto de Lei 733/2025
propds a reforma da atual Lei dos Portos, com
foco na desburocratizagao, maior previsibilidade
contratual e fortalecimento da governanca
setorial. A discussdo sobre um novo marco
regulatoério, mais agil e alinhado a realidade
tecnolégica dos terminais modernos, ganhou
concretude na agenda do setor.

Para terminais como a Portocel, com governanca
consolidada e operacdo de referéncia, a evolucao
regulatdria representa mais oportunidade do que
risco: um ambiente mais claro favorece quem ja
opera com exceléncia e transparéncia.
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( OPERAGAO )

78 MILHOES

de toneladas movimentadas

* RECORDE HISTORICO

6,4 MILHOES

de toneladas de celulose
movimentadas em Aracruz

916 MIL

toneladas movimentadas
no Terminal 32 (Santos)

299 NAVIOS

operados nas duas unidades

Relatério de Sustentabilidade 2025

PORTOCEL EM
NUMEROS

( DIVERSIFICAGAO

- 22 MIL

1111 veiculos desembarcados e

5=4 507 CONTEINERES

O - flat racks

250 MIL

de toneladas de granito
* MAIOR VOLUME ANUAL DA HISTORIA

D

3,4 MIL
080 toneladas de bobinas
Og° offshore movimentadas

86 MIL

toneladas de produtos
siderurgicos

Q
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( RESULTADO )

Ok R$ 287,5
| MILHOES

de receita liquida

de ganhoem
disponibilidade
de berco com o
calado dinamico

Relatdério de Sustentabilidade 2025

* RECORDE HISTORICO

+300 HORAS @

\/Q/ C;/

ANANANAN AN NANAN

( GCENTE E FUTURO )

Cerca de

30% DE
MULHERES

em cargos
de gestao

88% DE
FAVORABILIDADE

na pesquisa GPTW

="» =] 10 ANOS
de contrato para operacéo

de fertilizantes
) —
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TORRE DE
COMANDO

Governancga corporativa

PAZ, JUSTIGA E
15 INSTITUIGOES
EFICAZES

A torre de comando de um porto € o ndcleoc onde a
operacdo ganha visdo e direcdo. E a partir dela que se
enxerga o todo, antecipam-se riscos e tomam-se decisdes
gue asseguram a seguranca, a regularidade e a fluidez

da movimentagao portuaria. Na Portocel, € a governancga
corporativa que exerce esse papel estruturante. Ela sustenta
a estabilidade institucional, garante a continuidade
estratégica e prové o equilibrio entre a agilidade necessaria
a operacgao e o rigor indispensavel a gestao e ao controle,
criando as condicdes para uma gestao consistente, segura e
orientada para o longo prazo.



GOVERNANCA CORPORATIVA

Liderangas e equipes conectadas por uma mesma direcao: conduzir a operagao
com alinhamento, visdo integrada e tomada de decisdo continua.

“STRUTURA DE COVERNANCA

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13

A estrutura de governanca da Portocel é
desenhada para assegurar que a visao de longo
prazo da companhia seja executada com eficiéncia,
transparéncia e responsabilidade, por meio de
instancias complementares que conectam a
estratégia definida pelos acionistas a execucao
diaria da operacao.

A governanca da empresa reflete sua estrutura
societaria: a Suzano, maior produtora global de
celulose de mercado, detém 51% das acdes; a Cenibra,
produtora de celulose de fibra curta com forte
presenga internacional, concentra os 49% restantes.
Essa composicao garante que as decisdes estratégicas
da Portocel incorporem a expertise, a escala e a visao
de longo prazo de duas referéncias mundiais no setor.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO E DIRETORIA

A'instancia maxima de governanca da Portocel é

o0 Conselho de Administragdo. O 6rgao é composto
por trés membros representantes dos acionistas
eleitos em assembleia para um mandato de dois
anos, sendo responsavel por definir a direcao
estratégica do negdcio, aprovar o plano de negoécios
e 0s orcamentos anuais, avaliar o desempenho da
gestao e zelar pela sustentabilidade e integridade
da companhia.

Em articulacao com o Conselho, atuam a Diretoria
e a Geréncia Executiva de Operacdes Portuarias. A
Diretoria é responsavel pela condugao do negadcio,
pela implementacao das diretrizes definidas pelo
Conselho e pelo acompanhamento dos resultados
da companhia. Com mandato de dois anos, é
composta por dois membros indicados pelos
acionistas — um pela Suzano e um pela Cenibra -,
garantindo equilibrio e alinhamento na gestao.

A Geréncia Executiva de Operacbes Portuarias
—também indicada pelos acionistas, sem prazo
determinado de permanéncia no cargo — responde
pela coordenacgao integrada das atividades da
empresa, conectando as decisdes estratégicas a
execucgao operacional. O Gerente Executivo atua

em articulagao com a Diretoria, assegurando o
alinhamento entre planejamento e operagao.

A estrutura organizacional tem ainda trés geréncias:
Estratégia, Gestdo e Expansdo do Negdcio;
Operacdes Portuarias; e Administrativo, Financeiro e
Gestao. Essas areas conduzem as atividades do dia a
dia e implementam as diretrizes definidas pela alta
lideranca, garantindo que os objetivos institucionais
se traduzam em resultados operacionais.

A Assembleia Geral redne-se, ordinariamente, nos
quatro meses subsequentes ao encerramento

de cada exercicio social e, extraordinariamente,
sempre que os interesses da companhia assim
exigirem. Compete a Assembleia deliberar sobre
matérias de interesse da Portocel, nos termos

da legislacao aplicavel e do Estatuto Social,
respeitadas as atribuicoes especificas conferidas
aos 6rgaos de administracao.

O mais alto 6rgao de governanca também assegura
a conducao responsavel dos negocios, zelando pela
sustentabilidade das operacdes, pela gestao dos
impactos econdmicos, ambientais e sociais e pela
integridade da companhia.

Em 2025, a Suzano indicou Silvia Krueger como
sua representante na Diretoria da Portocel,
reforcando a presenca e a representatividade
feminina na lideranca da companhia.



GOVERNANCA CORPORATIVA

APOIO ATOMADA DE DECISAO

Para garantir profundidade e rigor técnico nas decisdes do Conselho de
Administracdo e da Diretoria, a governanca da Portocel tem em sua composicao trés
comissdes de assessoramento. Essas comissdes rednem especialistas e gestores para
analisar temas especificos e oferecer subsidios as decisdes estratégicas da empresa,
reforcando a consisténcia e o alinhamento as diretrizes institucionais.

COMISSAO DE

GESTAO E CONTROLE

Responsavel pelo acompanhamento de
temas relacionados a compliance, gestao
de riscos, controles internos, auditorias e
gestao de crises.

COMISSAO JURIDICA

Voltada a analise de temas legais e
regulatorios, apoiando a conducdo de
questdes contratuais e institucionais.

COMISSAO DE
RECURSOS HUMANOS

Dedicada a discussédo de temas

relacionados a gestdo de pessoas,
desenvolvimento organizacional e
politicas internas.

A evolugao da estrutura organizacional acompanha a expansao e a
complexidade das operagdes da Portocel em Aracruz (ES)

LT
Ty

FVOLUCAO DA
ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

Em 2025, a Portocel promoveu uma reorganizagao
de sua estrutura organizacional com o objetivo de
fortalecer a governanca corporativa e ampliar a
integracao entre as areas, em aderéncia as diretrizes
e prioridades do novo Planejamento Estratégico.

Nesse contexto, a Geréncia de Estratégia, Gestao e
Expansao do Negdcio assumiu um papel ainda mais
orientado a expansdo comercial e ao fortalecimento
da imagem institucional e da marca Portocel.
Como parte desse movimento, incorporou duas
novas Coordenacdes estratégicas. A Coordenacgao
de Sustentabilidade e Comunicacao passou a
concentrar as agendas ESG e o fortalecimento
institucional, reforcando a coeréncia entre
estratégia, posicionamento e relacionamento

com stakeholders. Ja a Coordenacdo de Inovacao

e Tecnologia assumiu a missao de disseminar

a cultura de inovacao e estruturar a gestao das
iniciativas de tecnologia da informacao, apoiando

a evolugao dos processos e a transformacao do
modelo de negdcio.

Complementando essa reorganizacao, a
Coordenacao de Exceléncia e Inteligéncia passou a
concentrar as frentes de Planejamento Estratégico,
Gestao de Projetos e Inteligéncia Competitiva. Essa
configuracao permite maior foco na expansao do

Gestdo integrada entre areas estratégicas, operacionais
e corporativas para apoiar decisoes, fortalecer controles
e ampliar a eficiéncia das operacdes

negdcio, na analise estruturada de oportunidades
de mercado e na tomada de decisao baseada em
dados com uma visdo integrada.

Na Geréncia Administrativo-Financeira e Gestao, a
Coordenacao de Controladoria, Financas e Gestao
foi reformulada, passando a concentrar a gestao
de indicadores da companhia. A Geréncia também
incorporou a Coordenacao Juridica e Compliance,
reforcando os mecanismos de integridade e
controle interno.

Na Geréncia de Operacdes Portuarias, foi
estruturada a Coordenacao de Programacgao e
Controle, dedicada ao planejamento das operacdes.
A Coordenacdo de Manutengédo também passou

a integrar a area, fortalecendo a sinergia com as
atividades operacionais.
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RAMA

(it

GERENTE DE OPERACOES PORTUARIAS

Coordenador
Operacdes

Portuarias

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DIRETORIA

GERENCIA EXECUTIVA DE OPERAGCOES PORTUARIAS

C

GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO E GESTAO >

C GERENTE DE ESTRATEGIA, GESTAO E EXPANSAO DO NEGOCIO)

Coordenador Conrelanaclor Coordenador Coordenador
Operagoes Operacées Programagao de
Portuarias Portuarias & Coniiiele Manutencao

Santos Aracruz ¢
. - Programacao Gestao
Operacao Operacdo das Operacoes Manutencao
Controle das Gestao
Operagbes de Ativos
(cco)
Engenharia
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ACOMPANHAMENTO GARANTE
DECISOES ALINHADAS A ESTRATEGIA

Para assegurar o alinhamento consistente entre
decisao estratégica e execucao, a Portocel adota
rotinas estruturadas de acompanhamento do
negocio. Reunides periddicas, conduzidas em
diferentes instancias de governanca, permitem
monitorar indicadores, desdobrar as prioridades do
Planejamento Estratégico, avaliar resultados e definir
acoes corretivas sempre que necessario.

Esse sistema de acompanhamento estd organizado
em trés niveis complementares — estratégico, tatico
e operacional. Cada nivel apresenta objetivos,
participantes e escopos especificos, assegurando o
fluxo continuo de informacdes, a integragao entre as
areas e a coeréncia entre planejamento, tomada de
decisao e execucdo, fortalecendo a capacidade de
resposta da organizacao.

No nivel estratégico, 0 mais alto 6rgao de governancga
da Portocel exerce papel central na conducao do
negécio. Cabe a essa instancia acompanhar os temas
criticos, validar diretrizes estratégicas, supervisionar o
desempenho global da companhia e assegurar que as
decisdes estejam alinhadas a visdo de longo prazo, a
sustentabilidade do modelo de negdcios e a adequada
gestdo de riscos.

Nos niveis tatico e operacional, as liderancas traduzem
essas diretrizes em planos de acdo, acompanham a
performance das operacdes e promovem 0s ajustes
necessarios para garantir eficiéncia, previsibilidade e
disciplina na execucao. Essa dindmica integrada fortalece
a governanca corporativa e sustenta a capacidade da
Portocel de evoluir de forma consistente, mesmo em
ambientes cada vez mais complexos.

ESTRUTURA DE ALINHAMENTO

NIVEL ESTRATEGICO

Reuniao de Diretoria (RD)

Participantes: Diretoria, Gerente Executivo e gerentes

Periodicidade: mensal

Escopo: avaliagao de indicadores estratégicos e acompanhamento dos projetos prioritarios

NIVEL TATICO

Planejamento, Operagdes, Vendas e Estoque (POVE)

Participantes: gestores das areas de Planejamento, CCO, Operacao, Vendas, CEl e Gestao de Performance

Periodicidade: mensal

Escopo: avaliagao dos resultados operacionais e alinhamento das atividades

Alinhamento pré-RAT

Participantes: gerentes das areas

Periodicidade: mensal

Escopo: consolidagao de pontos e desvios a serem discutidos na RAT

Report de Acompanhamento Tatico (RAT)

Participantes: Gerente Executivo e Gerente Administrativo-Financeiro

Periodicidade: mensal

Escopo: avaliacdo de indicadores estratégicos e taticos e definicdo de planos de acéo

Pitch de Projetos

Participantes: Gerente Executivo, Gerente de Estratégia, Gestdo e Novos Negdcios e PMO

Periodicidade: mensal

Escopo: apresentacéo de status dos projetos e deliberacdes estratégicas

NIVEL OPERACIONAL

Gestao de Aderéncia Operacional (GAOP)

Participantes: coordenadores e equipes

Periodicidade: semanal

Escopo: avaliagdo de indicadores operacionais e ajustes de execugado

O

il




GESTAO DE RISCOS:

GOVERNANCA CORPORATIVA

ANTECIPANDO CENARIOS E
PROTEGENDO A OPERACAO

GRI2-25

Antecipar cenarios, avaliar impactos e definir respostas
estruturadas séo elementos essenciais para a
continuidade de operac¢des portuarias. Na Portocel,

a gestao de riscos integra a governanca corporativa

e orienta a tomada de decisdes, contribuindo para

que o crescimento do negdécio ocorra com seguranga,
previsibilidade e capacidade de resposta.

A empresa mantém uma Matriz de Riscos corporativa,
atualizada periodicamente, que consolida riscos
estratégicos e operacionais nas dimensodes logistica,
regulatoria, socioambiental, climatica, financeira,
reputacional e de salde e seguranca. A ferramenta
orienta a priorizacao das a¢des de mitigacao e o
acompanhamento dos temas considerados mais
relevantes para o negocio, com revisao dos critérios de
avaliacao e atualizacao das medidas de controle.

Os riscos sdo classificados de acordo com a
probabilidade de ocorréncia e o impacto potencial,

Em 2025, trés novos riscos foram
incluidos na matriz e seis foram
mitigados, resultando em uma
reducao de 381 pontos no ranking
de exposicao da Portocel.

Relatério de Sustentabilidade 2025

gerando um ranking que orienta a definicao das
acdes de mitigagcao e 0 monitoramento continuo das
exposicoes.

O acompanhamento é conduzido pela area de
Juridico e Compliance, com reporte periddico as
geréncias, ao Gerente Executivo e a Diretoria. Esse
fluxo permite o acompanhamento estruturado dos
riscos, a definicdo de responsaveis e 0 monitoramento
da efetividade das acdes adotadas.

Operagao portudria conduzida com monitoramento continuo,
planejamento e gestdo estruturada de riscos

MATRIZ DE RISCO
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GOVERNANCA CORPORATIVA

RISCOS SOCIOAMBIENTAIS E CLIMATICOS

Tema Material Relacdo com Comunidades e Stakeholders GRI 413-2 | Tema Material Agenda Climatica e Ambiental GRI 201-2

A matriz de riscos da Portocel contempla cenarios socioambientais e climaticos associados as operacdes
portuarias nas duas unidades da empresa.

VAZAMENTO DE OLEO OU COMBUSTIVEL

Possiveis causas

Associado a operacdes e abastecimento de empilhadeiras e equipamentos

Falhas em mangotes, conexdes e valvulas

Erros operacionais

Possiveis impactos

Contaminagdo do meio aquatico

Dispersdo rapida na dgua, podendo atingir areas extensas

Danos a fauna e flora marinhas

Impactos a atividade pesqueira

Riscos de incéndio

Impactos reputacionais e econdmicos

VAZAMENTO DE GLP

Possiveis causas

Vazamentos em sistemas de armazenamento e abastecimento de éleo ou gas liquefeito de petrdleo (GLP)

Alta volatilidade e inflamabilidade

Possiveis impactos

Formacdo de nuvens inflamaveis que se deslocam com o vento

Incéndios e explosdes (BLEVE - Boiling Liquid Expanding Vapor Explosion)

Danos severos as instalagoes

Riscos as comunidades proximas
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EVENTOS CLIMATICOS E METEOCEANOGRAFICOS

Fatores criticos

Ventos intensos

Chuvas fortes

Descargas atmosféricas

Ressacas e correntes maritimas

Variacdes de maré

Possiveis impactos

Comprometimento das operagdes de atracagao e desatracagéo

Danos a pieres e dolphins

Rompimento de amarragdes

Aumento do risco de colisées e encalhes

Em casos extremos, podem também interromper operacdes, dificultar respostas a
emergéncias e agravar cenarios de vazamento ou acidentes.

COLAPSO DE UNIDADES DO ENTORNO

Possiveis causas

Falhas estruturais em instalagdes vizinhas

Acidentes em instalagdes vizinhas, como outros terminais e unidades industriais proximas

Agravado pela proximidade entre instalacdes e pela presenca de cargas perigosas

Possiveis impactos

Incéndios e explosdes

Queda de estruturas sobre dreas operacionais ou marinha

Interdi¢cdo de acessos

Efeitos em cadeia, afetando a continuidade das operagdes

Impactos a seguranga portuaria

Q0o
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GOVERNANCA CORPORATIVA

SAUDE E SEGURANCA:
MONITORAMENTO OPERACIONAL

Terma Material Seguranca e Pessoas GRI 403-1, 403-2

A Portocel mantém um trabalho estruturado de
identificacdo, prevencao e controle dos riscos a salde
e seguranca em todas as suas operacdes. Em 2025,
as ocorréncias registradas estiveram relacionadas,
principalmente, a riscos operacionais tipicos da
atividade portuaria, como quedas e tor¢des, além das
atividades a bordo dos navios.

Esses riscos sdo monitorados por meio da Matriz

de Identificacao de Perigos e Avaliacao de Riscos

e Determinacao de Medidas de Controle (MIPAR),
responsavel pelo mapeamento e a avaliacdo continua
das atividades criticas no terminal.

Ao longo do ano, a empresa realizou avaliagao
preventiva dos equipamentos de guindar e

desenvolveu ferramentas especificas para essa frente.

A Portocel desenvolveu 40
colaboradores como multiplicadores
da cultura preventiva, disseminando
informacdes de seguranca e atuando
na identificacao e prevencao de
riscos nas atividades do terminal.

Também foi implantada a classificagao dos navios
de acordo com o nivel de risco, com definicdo de
exigéncias operacionais especificas para atracacao.
Protocolos baseados em matriz de tomada de
decisdo reativa passaram a orientar as acdes
conforme a severidade e a frequéncia de ocorréncias
durante a viagem.

Atuacdo preventiva e monitoramento continuo das
atividades operacionais no Terminal Portocel

SISTEMA DE GESTAO MANTEM RISCOS NO RADAR

Tema Material Seguranga e Pessoas GRI 403-4

A gestao de riscos esta incorporada ao Sistema de
Gestao Integrado (SGI), que reldne processos de
controles internos, auditorias, compliance, gestao de
crises e acompanhamento de procedimentos. Essa
estrutura permite o monitoramento continuo do
ambiente operacional e institucional, contribuindo
para a prevencao de desvios e para a melhoria
continua dos processos.

Em 2025, foram conduzidas 14 auditorias internas
nas unidades de Aracruz e Santos, abrangendo
areas operacionais e administrativas. As
avaliacdes resultaram na identificacéo de 22 ndo
conformidades, que foram analisadas quanto as
suas causas e desdobradas em planos de acao,
com acompanhamento sistematico pelas areas
responsaveis até sua conclusao.

Como evolucao desse processo, a Portocel
estruturou o programa SGl Presente, que entrara
em operagao em 2026 com o objetivo de ampliar o
acompanhamento das areas por meio de auditorias
presenciais mensais. A iniciativa prevé verificacdes
diretas das rotinas de trabalho, aderéncia aos
procedimentos e conformidade das documentacodes,

Em 2025, a Portocel formou

15 novos auditores internos,
ampliando a capacidade de avaliagcao
dos processos e fortalecendo a
cultura de controle e prevencao.

Auditoria interna realizada como parte do monitoramento
continuo dos processos e controles da Portocel

fortalecendo a cultura de controle e antecipando a
corregao de possiveis desvios.

Outra medida estimada é a realizacao de auditorias
externas em areas de alta complexidade, conduzidas
por consultores independentes. O procedimento
tem por fim aprofundar a analise dos processos e
identificar oportunidades de melhoria, contribuindo
para o aprimoramento continuo da gestao.



GOVERNANCA CORPORATIVA

RESPOSTA COORDENADA A EVENTOS CRITICOS

Tema Material Performance e Continuidade Operacional GRI 201-2, 203-2

Tema Material Agenda Climatica e Ambiental 201-2 | GRI 2-25

A Portocel mantém uma Comissédo de Crise com
atuacdo permanente, responsavel por analisar
cenarios, acompanhar fatores de risco e coordenar
respostas a eventos com potencial impacto nas
operacgdes. A estrutura redne representantes

de diferentes areas e atua integrada ao Sistema
de Gestdo, com protocolos definidos para
monitoramento, escalonamento e tomada de
decisao.

Em 2025, a comissao foi acionada em dois eventos:

a interrup¢ao da malha ferroviaria que atende ao
terminal e um evento climatico extremo. Em ambos
0S Casos, a atuagcao coordenada permitiu preservar

a continuidade operacional e mitigar impactos para
os clientes. As ocorréncias também levaram a revisao
das classificacdes na matriz de riscos.

Durante a paralisacao ferroviaria, decorrente do
blogueio da malha por comunidades indigenas

do entorno, foi estruturada uma operacao de
contingéncia com transferéncia da carga do modal
ferroviario para o rodoviario em ponto intermediario,
com apoio direto da Portocel na viabilizagao
operacional. Equipamentos foram disponibilizados
para o transbordo, e equipes técnicas foram
mobilizadas para acompanhamento das operacdes.

Internamente, o terminal reorganizou as frentes
de recebimento para absorver o aumento
do fluxo rodoviario, ampliando a capacidade

Operagdo de contingéncia estruturada pela Portocel para garantir a
continuidade logistica durante a paralisacéo ferroviaria

operacional e criando rotinas especificas para os
clientes impactados. O custo total da operagao de
contingéncia chegou a R$ 1,7 milho.

O evento também resultou em aprendizado para
a gestao de riscos. A paralisacao ferroviaria foi

reclassificada na matriz corporativa como risco
com probabilidade provavel e impacto extremo,
passando a integrar o grupo de riscos criticos
com monitoramento ativo.

Durante o periodo, as negociagdes com

0s povos indigenas foram conduzidas pela
concessionaria responsavel pela ferrovia.

A Portocel acompanhou institucionalmente o
processo, em alinhamento com seus acionistas,
sem participacgao direta nas tratativas.

O segundo evento relevante foi a ocorréncia

de chuvas intensas em curto periodo, com
impacto sobre cargas armazenadas. Como
resposta, foram acionados protocolos de
contingéncia operacional, com remanejamento
de areas de armazenagem, refor¢o das rotinas
de monitoramento e priorizagéo de cargas
sensiveis. A cobertura securitaria foi acionada,

e as analises técnicas resultaram na revisao dos
procedimentos preventivos e no fortalecimento
dos controles relacionados a eventos climaticos
extremos.

CONTROLE NO
AMBIENTE PORTUARIO:
PREVENCAO AO
TRAFICO DE DROGCAS

Em 2025, a Portocel deu continuidade a atuacao
integrada com a Policia Federal, por meio do
Nucleo Especial de Policia Maritima (NEPOM),
fortalecendo a¢des de monitoramento e
prevencao de atividades ilicitas, como trafico de
drogas em aguas jurisdicionais.

Apds a analise de risco das embarcacdes
previstas para atracar, sdo definidas acdes de
inspecao e, quando necessario, intervencgoes
preventivas. Uma das iniciativas inéditas do
periodo foi 0 uso de robd subaquatico para
inspecao de cascos, ampliando a capacidade
de verificacao e reduzindo a necessidade de
mergulhos operacionais.

Em junho, a Portocel inaugurou
espaco dedicado a atuacao

da Policia Federal no terminal,
ampliando a presenca institucional
do 6rgao e a agilidade das acdes
de fiscalizacao.




FORTALECIMENTO DA

GOVERNANCA CORPORATIVA

ESTRUTURA DE INTEGRIDADE

Em 2025, a Portocel deu continuidade ao fortalecimento de sua
estrutura de integridade com a evolucao da Coordenacao Juridica
e Compliance, ampliando seu papel na governancga e na gestao
dos temas relacionados a ética, conformidade e gestao de riscos.

Com a reestruturacao, a Coordenagao passou a atuar de forma
mais integrada a gestao, apoiando as decisdes institucionais,
revisando normas internas, acompanhando diretrizes corporativas
e oferecendo suporte as areas operacionais e administrativas.

A atuacdo preventiva também foi ampliada, com
acompanhamento de processos, analise de riscos e suporte
contratual, contribuindo para maior clareza de responsabilidades
e aplicacao uniforme das normas e politicas internas.

ry

Integridade |

Portocel / »

CULTURA ETICA EM MOVIMENTO

GRI2-23,2-24

Esse fortalecimento teve como principal
desdobramento a reformulacdo do Programa de
Integridade Portocel, estruturado para fomentar
a cultura ética e integrar a conformidade a rotina
operacional.

A reformulac&o incluiu revisdo de documentos,
Mapeamento de processos e aprimoramento

dos mecanismos de controle. Por meio desse
diagndstico, o programa passou a adotar uma
abordagem continua, com iniciativas mensais
voltadas a prevencao, detecgdo e resposta a riscos
de integridade.

A nova proposta integra o tema ao dia a dia da
operagao, reforcando o cumprimento das normas e
do Codigo de Conduta por intermédio de diferentes
formatos de engajamento, como palestras

com especialistas externos, games interativos,
campanhas internas e comunica¢cdes mensais com
orientac¢des praticas, direcionadas a colaboradores,
terceiros e parceiros

Ao longo do periodo, 268 colaboradores
participaram de treinamentos vinculados ao
Programa de Integridade. As capacitacdes
abordaram temas como politica de anticorrupcao,
confidencialidade das informacgdes e Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), investimento
socioambiental, documentacao institucional e
Codigo de Conduta, reforcando a compreensao e a
aplicacao pratica das diretrizes no cotidiano.
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Como parte desse movimento, foi langcada a
campanha Integridade que Conecta, mobilizagao
voltada ao fortalecimento da cultura ética na
organizacao. O evento de lancamento abordou

o tema “Cultura de Integridade: muito além do
Compliance”. Realizado em formato hibrido, o
encontro ampliou o alcance das discussdes e
reforcou o compromisso da companhia com a
disseminacao continua dos principios de integridade
entre colaboradores, terceiros e parceiros.
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PREVENCAO

., Governanca de integridade
e gestdo de riscos

PILARES DO
PROGRAMA
INTEGRIDADE

« Politicas e demais orientagdes

« Avaliagdo de riscos e controles

PORTOCEL

« Comunicagao e capacitagao

« Integridade de terceiros

Engajamento em acdes
. ;
coletivas

CODIGO DE CONDUTA:
DIRETRIZES ATUALIZADAS

O Codigo de Conduta da Portocel € o principal instrumento

de orientacao ética da companhia. O documento estabelece
padrbes de comportamento para colaboradores, administradores,
fornecedores, prestadores de servicos e parceiros.

Em 2025, o Codigo passou por revisdao completa, com atualizacao
de conteudo e modernizag¢ao de sua estrutura. Dentre os avancos,
destacam-se o fortalecimento das diretrizes anticorrupgao e o
detalhamento das regras relacionadas a conflito de interesses.

A atualizacdo foi conduzida com participagéo da Diretoria e das

areas de Compliance dos acionistas, assegurando alinhamento as
melhores praticas e consisténcia institucional.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

L GOVERNANGACORPORATIVAT |
CEETR

« Gestdo do canal Linha de Etica

. Monitoramento de riscos e
controles

REACAO

. Remediacdo de riscos e
fortalecimento dos controles

« Medidas disciplinares

D 4

Mais do que um documento
normativo, o Codigo de Conduta
consolida os principios que
orientam a atuagao da Portocel
e fortalece a base ética para a
tomada de decisoes.

Aponte sua
camera para o
QR Code e
conheca mais.
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CONFLITO DE INTERESSE:
PREVENCAO E TRANSPARENCIA

GRI 2-15

A revisdao do Codigo de Conduta também estipulou diretrizes
mais claras para prevenir, identificar e tratar situacdes de
conflito de interesses. O objetivo é assegurar que decisdes sejam

tomadas com imparcialidade e alinhamento aos principios éticos.

O documento determina que, sempre que identificado um
potencial conflito, o envolvido deve comunicar formalmente

a situacao a lideranca imediata ou gestor do contrato e
declarar-se impedido de participar de decisdes relacionadas ao
tema. Em 2025, ndo foram registrados casos relacionados

a conflito de interesses.
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As regras de conflito

de interesse se aplicam

a colaboradores,
administradores,
fornecedores e parceiros,
reforcando o compromisso
da Portocel com

toda a sua cadeia de
relacionamento.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

DIRETRIZES QUE ORIENTAM A ATUACAO

A Portocel mantém politicas e regimentos internos
que orientam comportamentos e processos
organizacionais. Esses documentos tratam de temas
como governanga, anticorrupcao, confidencialidade
da informacao, relacionamento com stakeholders,
investimento socioambiental e responsabilidade
corporativa. Sdo amplamente divulgados,
garantindo que colaboradores e parceiros
conhecam e apliquem as diretrizes no dia a dia.

Em 2025, foi instituida a Politica de Divulgacao de
Imagem, que estabelece diretrizes para a captagao
e uso de imagens relacionadas as operagdes,
pessoas e instalacdes da empresa.

POLITICAS E REGIMENTOS

Politica de Divulgagao de Imagem

Politica de Conformidade ao Direito Concorrencial

Politica Global Anticorrupgéo

Politica de Investimento Socioambiental

Politica de Confidencialidade da Informacao

Politica de Engajamento

Politica de Responsabilidade Corporativa

Politica Integrada de Gestao Portocel

Politica de Relacionamento com a Imprensa

Regimento da Comissao de Gestao e Controles

Regimento da Comissao Juridica

Regimento da Comissdo de RH

Regimento Interno Conselho Administragao

Regimento Interno Diretoria

INTEGRIDADE NAS RELACOES

Tema Material Governanca e Risco Estratégico GRI 205-2, 205-3 | GRI 2-25

A Portocel adota postura de tolerancia zero em relacao
a corrupgao, conduzindo seus negoécios com base em
critérios legitimos como qualidade, preco e nivel de
servico.

O compromisso da empresa abrange repreensao e
combate a todas as formas de corrupcao, incluindo
suborno, pagamento de facilitacao, fraude, extorsao,
lavagem de dinheiro, trafico de influéncia ou qualquer
pratica que envolva promessa, oferta ou recebimento
de vantagem indevida. Também nao é permitido
aceitar beneficios que possam comprometer a
independéncia nas relacdes comerciais.

As diretrizes sao reforcadas por meio da Politica
Global Anticorrupgédo, que orienta a atuacao

de todos os publicos com os quais a empresa

se relaciona, estabelecendo responsabilidades,
sancdes aplicaveis e a obrigatoriedade de reporte de
qualguer situagao suspeita.

Em 2025, ndo foram registrados casos confirmados
de corrupcao e ndo houve aplicacdao de sanc¢des

relacionadas a essas praticas. O tema foi abordado
em treinamento especifico do Programa de
Integridade Portocel, realizado com colaboradores
de Aracruz e Santos.

Etica, transparéncia e responsabilidade sdo valores que sustentam
a atuacao da Portocel. Esses principios orientam a tomada de
decisao e fortalecem relacdes de confianca com seus publicos.



ESCUTAATIVA E

GOVERNANCA CORPORATIVA

TRATAMENTO RESPONSAVEL

GRI 2-26, 406-1

Como parte do fortalecimento dos espacos de
escuta e acao, a Portocel mantém um Canal de
Denuncias independente, operado por empresa
externa, que garante confidencialidade, seguranca e
imparcialidade no tratamento das manifestacdes.

Em 2025, foram registradas 35 dendncias, das
quais 12 foram classificadas como procedentes ou
parcialmente procedentes. Do total, 32 ja tiveram
as investigac¢des concluidas. Entre os registros,
houve casos relacionados a assédio moral, assédio
sexual e discriminagdo. Todas as situacdes foram
devidamente apuradas, com responsabilizacao
dos envolvidos, adocao de medidas disciplinares —
incluindo desligamentos — e garantia de suporte as
vitimas. Nenhum caso foi judicializado no periodo.

O canal esta disponivel para publicos internos e
externos, incluindo colaboradores, terceirizados,

Canal independente,
investigacao rigorosa e
responsabilizacao efetiva
fortalecem uma cultura de
confianca, ética e respeito.

fornecedores e clientes. A divulgacao é continua

e realizada por diferentes meios, como e-mails
corporativos, TVs internas, protetores de tela e agdes
de conscientizagdo. Sempre que temas como ética,
assédio e conduta sdo abordados, o uso do canal é
reforcado, ampliando o conhecimento e 0 acesso a
ferramenta.

CANAL DE DENUNCIAS

2023 22

2024

2025

CANAL DE DENUNCIAS*

0800 771 4060
suzano@denuncias.contatoseguro.com.br
www.contatoseguro.com/suzano

*O Canal de Denuncias da Portocel é operado em
conjunto com a Suzano, acionista da companhia,
garantindo estrutura independente e confidencial
para o tratamento das manifestacoes.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

SEGURANCA DA INFORMACAO
NA ROTA DA INTEGRIDADE

Tema Material Governanca e Risco Estratégico GRI 418-1

A protecao de dados pessoais e a confidencialidade
das informacgdes sao tratadas pela Portocel como
elementos estratégicos de sua governanca, integrando
as praticas de compliance e gestao de riscos da
companhia.

Alinhada a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
(LGPD), a empresa adota diretrizes e controles voltados
a protecdo das informacdes de clientes, colaboradores
e parceiros, buscando assegurar a conformidade legal,
a mitigagao de riscos e a preservacao de sua reputacao
institucional. A estrutura de protecao de dados é

apoiada pela infraestrutura tecnolégica da Suzano,
que contempla sistemas robustos de ciberseguranca e
gestdo da informacao.

Em 2025, a Portocel ndo registrou nenhuma violacao
relacionada a privacidade de dados ou falhas de
ciberseguranca. A empresa também adota uma
Politica de Confidencialidade da Informacgao que
orienta 0 Uso, 0 acesso e o tratamento adequado dos
dados no ambiente corporativo e realizou treinamento
sobre confidencialidade da informacao e protecao de
dados para colaboradores das duas unidades.

CORTALECIMENTO DA

ATUACAO JURIDICA

Tema Material Agenda Climatica e Ambiental GRI 307-1 | GRI 2-27, 206-1

A reestruturacao da Coordenacao Juridica e
Compliance também fortaleceu a atuacao juridica
interna da Portocel. Com a evolugao da area, parte
das demandas antes conduzidas por escritdrios
externos passou a ser gerida internamente,
ampliando a proximidade com o negocio, a gestao
de riscos e a agilidade na tomada de decisao.

A Coordenacdo passou a atuar de forma

mais estratégica com os escritoérios externos,
dedicando-se ao acompanhamento direto dos
processos judiciais e administrativos e a maior
integracao com as decisdes da companhia.

Em 2025, a Portocel ndo registrou agdes judiciais
relacionadas a concorréncia desleal, praticas
anticoncorrenciais ou formacao de monopdlio. No
campo da conformidade regulatdria, foram lavrados
dois autos de infracao relacionados a apuragao do
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS),
atualmente em fase administrativa. Em um dos
casos, a companhia apresentou defesa, sustentando
a inexigibilidade do tributo; no outro, apos analise
interna, realizou a apuragao e o recolhimento dos
respectivos valores.

No contencioso trabalhista, o volume de processos
manteve-se dentro do padréo esperado, com

equilibrio entre demandas ingressadas e encerradas
ao longo do periodo. Em 2025, foram registrados

62 Novos processos, dos quais 22 envolvem
trabalhadores portuarios avulsos. Nesses casos, a
Portocel figura, predominantemente, como parte
subsidiaria, refletindo a natureza da relagdo com
esse publico.

CONFORMIDADE
REGULATORIA E AMBIENTAL

2 autos de infracao

5 processos administrativos em andamento

1caso com aplicagao de multa

Com uma atuacao cada vez
mMais proxima das areas de
negdocio, a estrutura juridica e
de compliance contribui para
decisdes mais ageis, maior
previsibilidade e fortalecimento
da governanca corporativa.



PLANO DE_
NAVEGACAO

A rota para os proximos dez anos

13 AGADCONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

24

O plano de navegacao define a rota de um navio: a origem,
o destino e alternativas para imprevistos. Sem ele, qualquer
vento pode alterar o curso. Na Portocel, o Planejamento
Estratégico cumpre esse papel: orientar decisées, organizar
prioridades e direcionar o crescimento do negaocio. Apos
consolidar um ciclo de seis anos de transformacao, a
empresa estruturou, em 2025, o Planejamento Estratégico
2026-2035, que define a visdo de longo prazo e os
investimentos prioritarios para a proxima década.



A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

AJUSTANDO AS VELAS PARA

NOVAS ROTAS

GRI2-12

O ano de 2025 consolidou o ciclo iniciado
em 2019, quando a Portocel elaborou seu
primeiro Planejamento Estratégico. Ao
longo desse periodo, a empresa evoluiu de
terminal especializado em celulose para
porto multicargas, ampliou sua presenca
em Aracruz (ES) e expandiu a atuagao para
além do Espirito Santo, com a operagao no
Terminal 32, em Santos (SP).

Com esse ciclo concluido e novas
oportunidades no horizonte, a empresa
iniciou em 2024 o monitoramento dos
ambientes interno e externo para revisitar sua
rota estratégica. No periodo, foram analisados
cenarios e tendéncias de longo prazo - o
crescimento do setor de celulose no Brasil,

a dindmica competitiva, a infraestrutura
logistica disponivel e o desenvolvimento

do ParkLog ES, além do ambiente politico-
institucional e o avango da agenda ESG como
fator de competitividade.
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Novas rotas estratégicas orientam a expansao e
a evolugao da atuacao da Portocel
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Vocacgdo de
logistica do

Desenvolvimento
da regido de
Aracruz (ES)

Beneficios

tributarios

Esse processo foi conduzido pelos executivos da
empresa, com suporte de consultorias externas, e
incluiu a revisao das bases que orientam a Portocel:
mMissao, proposito e crengas organizacionais.

O resultado foi o Planejamento Estratégico 2026-

2035, aprovado pela Diretoria e apresentado ao
Conselho de Administracao. O documento orienta as
decisdes e os investimentos da empresa para a proxima
década, ampliando seu posicionamento ndo apenas
como porto, mas também como integrador logistico e
operador portuario em diferentes regides do pais.
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MOTIVADORES EXTERNOS
PARA O REPOSICIONAMENTO
ESTRATEGICO

Estado do
Espirito Santo

Ambiente
politico favoravel
(municipal
e estadual)

Para sustentar essa visdo, o novo planejamento
estabeleceu diretrizes em torno de temas como
eficiéncia e seguranca, desempenho operacional,
conformidade com a agenda ESG, relacionamento
com stakeholders e prospecgao de novos mercados.
As competéncias organizacionais também foram
atualizadas, com foco em compromisso com
resultados, ambicao transformadora, foco no cliente
e lideranca. Essa evolucao prepara a organizagao
para os proximos ciclos de expansao, integrando
pessoas, processos, infraestrutura e mercado em
uma visdo compartilhada de futuro.
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A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2026-2055

PROPOSITO

forma sustentavel.

—

Atuar como plataforma logistica
integrada, conectando modais, mercados
e necessidades para encurtar distancias
e promover o desenvolvimento global de

VISAO

I] Crescer e desenvolver o

negdcio de forma continuada
e sustentavel, sendo
reconhecida como referéncia
em solugdes logisticas.

REQUISITOS DE NEGOCIO

Eficiéncia para os acionistas

N

Cultura de seguranca zero acidente

W

Solidez financeira

N

Perpetuidade econdmica

Ul

Performance operacional

Cultura de melhoria continua

~

Conformidade ESG

o8

Otimizacdo do relacionamento com os stakeholders

O

Recursos humanos adequados a visdo 2035

o

Prospecgao e retengao continuada de oportunidades de mercado

Adaptabilidade, agilidade e eficiéncia na execucéo de novos projetos

—_ | —_— |0/ | — |2 | — | | | — | = | — | —

N

Inovacdo gradual e continua
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CRENCAS DE GESTAO

1)

Aliancas: acreditamos na construgao conjunta de solucdes que fortalegcam relacbes
sustentaveis e promovam beneficios mutuos.

2)

Potencial humano: acreditamos no desenvolvimento e reconhecimento das pessoas
como fator essencial para nossa competitividade, valorizando a meritocracia e
promovendo a diversidade.

Cuidado e respeito integral: acreditamos no cuidado e responsabilidade com a vida, as
pessoas, 0 meio ambiente e a governanca, mantendo coeréncia entre esses valores e 0s
objetivos do negdcio, em linha com as praticas de ESG.

Compromisso com o negécio: acreditamos que a sustentabilidade e a perenidade do
negécio sao resultado do compromisso compartilhado de todas as pessoas, traduzido em
atitudes responsaveis, decisdes alinhadas a estratégia e cuidado continuo com os ativos,
com os resultados e com as relacdes que sustentam a Portocel no longo prazo.

Paixdo por pertencer: acreditamos que pessoas engajadas e conectadas ao negdcio
fortalecem o trabalho coletivo e contribuem para um ambiente saudavel, produtivo e
orientado aos objetivos estratégicos.

Adaptabilidade: acreditamos que a inovacdo, a melhoria continua e a adaptabilidade séo
essenciais para fortalecer a competitividade da Portocel no presente e no futuro.

Visao sistémica: acreditamos que nossas escolhas impactam todo o sistema e, por isso,
tomamos decisdes considerando seus efeitos de forma ampla e integrada.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

OS CINCO PILARES DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para transformar a visdo de longo prazo em acgdes As iniciativas sdo coordenadas pelas
concretas, o Planejamento Estratégico 2026-2035 respectivas areas, responsaveis por consolidar
foi estruturado em cinco pilares. Cada um se as medidas definidas e acompanhar
desdobra em planos de medio e longo prazo, os resultados. O objetivo é conectar estratégia,
Masterplans, que organizam as principais frentes de planejamento e execucio, preparando
desenvolvimento do negécio e orientam decisdes, operacées, pessoas e infraestrutura para
investimentos e iniciativas prioritarias para o0s sustentar o crescimento planejado

proximos dez anos.

PILARES ESTRATEGICOS

INFRAESTRUTURA
Planejamento da expansao fisica das operacdes e evoluc¢do da capacidade instalada, garantindo
que a infraestrutura acompanhe o crescimento da demanda e a diversificacdo das cargas.

MERCADO
Ampliacao e diversificagao das oportunidades de negdcio, com a consolidacao de novas
operacgdes e o fortalecimento da presenca da Portocel em diferentes mercados e regides do Brasil.

GENTE E GESTAO
Desenvolvimento das pessoas, fortalecimento da cultura organizacional e preparac¢ao das equipes
para sustentar os novos desafios do negécio.

INOVA(;AO E TECNOLOGIA
Incorporacao de novas tecnologias, promoc¢ao da cultura de inovacao e busca por solugdes que
aumentem a eficiéncia e a competitividade das operacdes.

ESG
Fortalecimento das praticas ambientais, sociais e de governanga, integrando a agenda ESG a
estratégia e as operacdes da companhia.
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GESTAO INTEGRADA
DE INDICADORES

GRI 2-12

Para garantir que as diretrizes estratégicas se
traduzam em resultados concretos, a Portocel
mantém uma estrutura robusta e sistematica de
acompanhamento de indicadores.

Com o novo Planejamento Estratégico, todo o mapa
de indicadores da companhia foi revisado com foco
em clareza, objetividade e alinhamento a estrutura
de governanca. A Portocel consolidou um painel
com 44 indicadores organizados em dois niveis
(estratégicos e taticos), conectando o planejamento
de longo prazo a gestao do dia a dia.

Um marco desse processo foi a criacao da Central
de Indicadores, vinculada a Coordenacao de
Controladoria. A nova estrutura centraliza a gestdo
de indicadores, integra dados de diferentes areas

e amplia a confiabilidade no acompanhamento
dos resultados - tanto para o monitoramento das
metas estratégicas quanto para a gestdo da rotina
operacional —, consolidando uma cultura de gestdo
orientada por dados.

A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

Os indicadores operacionais, voltados ao
acompanhamento das atividades de rotina, passaram
a ser gerenciados no formato de gest&o a vista.

Esse modelo permite monitoramento continuo

pelas equipes operacionais e maior agilidade na
identificacdo de desvios, enquanto os indicadores
estratégicos e taticos seguem acompanhados pelas
instancias de governanca da empresa.

A racionalizacao dos indicadores representa
maturidade de gestdo. Menos indicadores, mais foco.
Cada métrica esta conectada diretamente a um
objetivo estratégico.

INDICADORES: O QUE MUDOU?

PLANEJAMENTO PLANEJAMENTO
ANTERIOR 2026-2035
INDICADORES ESTRATEGICOS 24 20
INDICADORES TATICOS 10 24
INDICADORES OPERACIONAIS 168 Gest&o a vista

MONITORAMENTO DA COMPETITIVIDADE

A revisdo do mapa estratégico e dos indicadores

(ICP), ferramenta que acompanha o desempenho da

empresa em dimensdes essenciais do negocio. de desempenho aos objetivos da empresa.

O indice passou a refletir trés frentes estratégicas e complementares:

Maxima Capacidade Portocel - MCP: consolidagdo da méxima capacidade do terminal, com
ampliacao e diversificacdo do portfélio de cargas e elevada escala operacional em Aracruz.

Integrador Logistico Portocel - ILP: fortalecimento do papel da empresa como integrador
logistico, ampliando a integracao entre planejamento, operacao e mercado.

Solugdes Logisticas Portocel - SLP: avanco das solugdes logisticas que impulsionam a expanséo da
atuacéao para além do Espirito Santo, com destaque para a operacdo no Terminal 32, em Santos.

Monitorado de forma sistematica pela alta gestdo em
também atualizou o Indice de Competitividade Portocel reunides periddicas, o ICP funciona como bussola de
competitividade, conectando as principais alavancas



DIMENSOES

A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

Monitorado pela alta gestao, o ICP traduz os
objetivos estratégicos da Portocel em indicadores
de desempenho, fortalecendo o alinhamento entre

INDICE DE COMPETITIVIDADE PORTOCEL (ICP) planejamento, governanca e resultados.

DESENVOLVIMENTO
FINANCEIRO

DESENVOLVIMENTO HUMANO

o Aderéncia ao EBITDA

« Indice declima

o Liquidez corrente

« MDO

« Craude alavancagem financeira

. Indice de implantacdo da cultura

« ROE

«  Margem de contribuicao global

DESENVOLVIMENTO
OPERACIONAL

SEGURANCA

« Desvio lead time navios/barcacas

o Desvio lead time trem

. ISP

« Indice de obsolescéncia

« Taxade frequéncia

« Taxa de gravidade

DESENVOLVIMENTO COMERCIAL

SUSTENTABILIDADE

« Aderéncia ao plano de movimentagao de cargas

«  Net Promoter Score (NPS) do cliente

o Taxaderisco

« Backlog de contratos

« Grau de maturidade ESG

Participacao de novos produtos
e mercados na receita

Relatério de Sustentabilidade 2025
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A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

Acdes socioambientais desenvolvidas pela Portocel reforcam integragdo da sustentabilidade a estratégia do negdcio

SUSTENTABILIDADE INTEGRADA
A ESTRATEGIA DO NEGOCIO

GRI2-12,2-13

Em 2025, a Portocel avangou na estruturacdo de

sua agenda ESG ao consolidar uma Estratégia

de Sustentabilidade alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagao
das Nagoes Unidas (ONU). O movimento esta
diretamente conectado a revisdo do Planejamento
Estratégico e ao fortalecimento da incorporacédo dos
temas ambientais e climaticos a visao de longo prazo
da companhia.

Relatério de Sustentabilidade 2025

Essa evolucdo ganhou mais consisténcia com a
criacao da Coordenacao de Sustentabilidade e
Comunicacao, responsavel por estruturar iniciativas
ESG, acompanhar indicadores e integrar a pauta
ambiental as decisbes estratégicas da empresa.

A nova estrutura passou a atuar de forma transversal,
conectando areas operacionais, administrativas e

de gestdo, com maior capacidade de planejamento,
monitoramento e mobilizacao interna.

77

Como desdobramento, a Portocel estruturou o
Masterplan ESG, que redne diretrizes e frentes de
agao voltadas a evolucdo ambiental, social e de
governanga. O documento organiza prioridades,
define alavancas de transformacéao e orienta a
implementacao de projetos que sustentam a
expansao das operacdes com responsabilidade
socioambiental.

Entre os destagues esta o desenvolvimento

de uma estrutura de inteligéncia ESG voltada

a antecipacao de demandas regulatorias,
compliance, politicas corporativas e oportunidades
de negdcios. O plano também prevé a implantagéo
de um programa de inovagao ESG, com base em
indicadores de desempenho e tendéncias do setor,
para materializar novas oportunidades alinhadas a
estratégia da companhia.

MASTERPLAN ESG: PONTOS DE ALAVANCAGEM

Com essa abordagem, a sustentabilidade passa a
atuar como uma alavanca para a geragcao de valor e
para a perenidade do negdécio.

Em 2025, a Portocel aderiu ao

Pacto pela Sustentabilidade dos
Portos, iniciativa do Ministério de
Portos e Aeroportos, reforcando

seu compromisso com metas

de desenvolvimento sustentavel,
reducao de emissdes e alinhamento
as melhores praticas do setor.

« Contabilizacao dos Impactos e Métrica de Desempenho ESG

« Plano Estratégico de Relacionamento Socioinstitucional

+ Programa de Inovagdes em ESG

« Programa de Apropriacéo da Cultura ESG na Portocel

o

+ Plano de Comunicagao para Otimizar os Impactos de ESG

« Inteligéncia de ESG

« Programa de Melhoria do IDH Local

« Programa de Evolugao da Governanca junto aos Acionistas

Relatdério de Sustentabilidade 2025
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A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

MEDIR PARA EVOLUIR:
INDICADORES AMBIENTAIS

ESTRUTURADOS

Outro passo importante foi a estruturacdo dos
indicadores ambientais da Portocel, marcando a
evolucao da gestao ambiental para um modelo
orientado por dados, com monitoramento sistematico
e integracao ao Planejamento Estratégico.

Foram definidos cinco indicadores que permitem
acompanhar os principais impactos ambientais da
operacao portuaria. Em 2026, esses dados passarao
a integrar a rotina de gestao e apoiar a tomada de
decisbes estratégicas.

INDICADORES AMBIENTAIS PORTOCEL

« Taxa de reciclagem de residuos

« Consumo de energia

« Consumo de dgua

« Maturidade ESG

« Inventario de emissdes

Relatério de Sustentabilidade 2025
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PROJETOS QUE IMPULSIONAM

A ESTRATEGIA

Para transformar as diretrizes do Planejamento
Estratégico 2026-2035 em resultados concretos, a
Portocel dispbe do Escritdrio de Projetos, responsavel
por organizar, priorizar e acompanhar as iniciativas
estratégicas da empresa, atuando como elo entre
planejamento e operacao.

Em 2025, o Escritério acompanhou sete projetos,
distribuidos em trés eixos: “Gente e Gestao”,
“Infraestrutura” e “Inovagao”, com investimento total
de R$1.800.437,00. A gestdo da carteira é continua: a
cada ciclo, sdo revisadas as iniciativas em andamento,
monitorados prazos e resultados e definidas as
prioridades do préoximo periodo, garantindo que cada
projeto gere impacto real e permaneca alinhado a
estratégia.

Em 2025, a Portocel investiu mais
de R$ 1,8 milhdo em sete projetos,
distribuidos em trés eixos: “Gente e

" U !

Gestao”, “Infraestrutura” e “Inovacao”.

PROJETOS ACOMPANHADOS

-

2025

2023

O veiculo autdnomo é um dos projetos desenvolvidos como parte das iniciativas de inovagdo acompanhadas
pelo Escritério de Projetos da Portocel

Relatério de Sustentabilidade 2025

80



A ROTA PARA OS PROXIMOS DEZ ANOS

CARTEIRA DE PROJETOS
ESTRATEGICOS EM 2025

INFRAESTRUTURA

Programa Transformar - Implantacao do Projeto Prescri¢do - Otimizagéo

modelo de maturidade em seguranga em de Manobras e Acessos - Revisdo das
Santos, com foco na cultura de acidente normas de trafego e acesso maritimo, com
zero e padronizacdo das praticas entre os estudos técnicos voltados a melhoria de
dois sites. manobras, calado e operacao de novos

tipos de navios.
Implementacdo da Nova Estrutura

Organizacional - Implantacio da Pro;eto.Fertlllzantes - I?r.ontldao )
arquitetura de negécios, incluindo Operacional e Regulatéria - Preparacao

otimizacéo de processos e da estrutura do terminal para operar fertilizantes, )
organizacional, com foco em eficiéncia com obtencao de licencas, estruturacao

operacional, clareza de papéis, integracao de de parcerias _e adequacdes operacionais.
indicadores e fortalecimento da governancga. Entrada prevista para 2026.

INOVNe

Spreader automatico Visdo computacional Veiculo auténomo
Automacao da Digitalizacdo dos tempos e Projeto de automacao
movimentac&o de celulose, movimentos das operacdes, logistica com homologagao
reduzindo exposi¢cao a gerando dados estratégicos progressiva de rotas
riscos e aumentando a para inteligéncia internas e testes em

eficiéncia operacional. operacional. operacdo assistida.




INDUSTRIA, INOVAGAO
EINFRAESTRUTURA

IN OVAQAO
A proa é a parte do navio que aponta para o horizonte e conduz a embarcacao por

Tecnologia que tra nsforma a operac;éo camirjhos ainda n3o percorridos. E ela.que rompe as aguas e enfrent; primeiro os
desafios da navegacao. Na Portocel, a inovacdao ocupa esse papel. Ao incorporar
novas tecnologias a operacao portuaria, a companhia amplia a capacidade de
decisao, aumenta a eficiéncia logistica e fortalece a previsibilidade das operacoes,
com sensores, automacao e inteligéncia operacional orientando o planejamento
e a execucao. Essa evolucdo tecnoldgica permite respostas mais rapidas, confere
maior controle dos processos, reforca a seguranca, otimiza a infraestrutura e eleva
a competitividade, posicionando a Portocel a frente dos desafios do setor.




TECNOLOGIA QUE TRANSFORMA A OPERAGAO

INOVACAO NA PRATICA

Ainovacao tem se consolidado como um dos
principais vetores de transformacao do setor
portuario. Na Portocel, essa agenda sempre ocupou
papel central na operacao portuaria. Com o novo
Planejamento Estratégico, a inovacao ganhou ainda
Mais escopo, conectando tecnologia, operagcao e
gestao do negodcio de forma estruturada.

Esse movimento foi fortalecido em 2025, com a
criacao da Coordenacao de Inovacao e Tecnologia,
responsavel por integrar as iniciativas de
desenvolvimento tecnolégico as necessidades
operacionais e as diretrizes estratégicas da
companhia. Com a nova estrutura, a tecnologia
atua de forma mais integrada a operacao, apoiando

decisdes e viabilizando solu¢des com impacto direto
na produtividade e na seguranca.

Enquanto as iniciativas de inovacao exploram novas
possibilidades, como automacao, inteligéncia artificial
e digitalizacao, a area de tecnologia assegura que as
solucdes sejam robustas, seguras e compativeis com
0s sistemas corporativos.

Esse modelo permite transformar protétipos

em aplicacdes reais, garantindo continuidade
operacional, integracao tecnologica e escalabilidade
das solugdes, a0 mesmo tempo que amplia a
capacidade da companhia de desenvolver projetos
alinhados a visao de longo prazo.

Em 2025, as iniciativas e projetos de inovacao da Portocel
contribuiram para um ganho de EBITDA de R$ 2.637.614,54.

—INOVA(;AO EM NUMEROS

o R$ 1422211 investidos em projetos de inovacéo

<> « 400 mil toneladas movimentadas com o spreader automatico

<>¢

« 395 horas de berco otimizadas com o uso do calado dinamico

« 6.400 km percorridos pelo veiculo autdbnomo nas etapas de testes
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TECNOLOGIA QUE TRANSFORMA A OPERAGAO

ALAVANCA ESTRATEGICA

Para orientar a evolugao tecnoldgica da companhia, transformac&o permitird maior integridade na
a Portocel iniciou o desenvolvimento do Masterplan coleta e no tratamento de dados, elevando a
de Tecnologia e Inovagao, documento que consolida confiabilidade das informacdes e a precisdo
diretrizes, prioridades e investimentos para os das andlises.

Proximos anos.

Com a implementacdo das iniciativas previstas,

O plano estabelece como foco inicial a digitalizagao a partir de 2026, sera possivel automatizar
do porto, por meio da modernizagao das aplicagtes processos, aprimorar o acompanhamento de
de gestdo portuaria e da substituicao gradual indicadores e tornar as decisdes mais ageis e
de processos manuais por solucdes digitais. Essa fundamentadas em dados.

ALAVANCAS ESTRATEGICAS DE INOVACAO

« Digitalizacao das operacdes portuarias

Em 2025, a Portocel marcou a histéria com a homologagao da primeira rota de
« Aumento do grau de automacao um veiculo auténomo em operacao portuaria da Ameérica Latina

« Fortalecimento da inteligéncia de dados

TECNOLOGIA A SERVICO DA OPERACAO

« Estruturacao da governanca de inovacao

3 A agenda de inovacao da Portocel se materializa em projetos aplicados diretamente a
. Criacdo de ambiente para sustentacio tecnolégica é—o operagao, com foco no aumento da eficiéncia, da seguranca e da previsibilidade logistica.
Cada iniciativa responde a uma necessidade especifica do negdcio, contribuindo para
. Formacio de mio de obra especializada elevar os padrées de produtividade do terminal.

Em 2025, a evolucdo de quatro grandes projetos reforcou como a inovagao esta presente

« Estruturacao de politicas de financiamento para inovacao no dia a dia da operacio da Portocel.




TECNOLOGIA QUE TRANSFORMA A OPERACAO

RO (IO

NOVACAQ PORTOCEL

Tecnologia pioneira na movimentacado de cargas Inteligéncia digital aplicada a operacao

« Recorde de produtividade em 2025 « Analise digital de fluxos logisticos e movimentacao de cargas

« Utilizacao de garras maiores, com menor necessidade de trabalhadores na operacao ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ « Digitalizagao de tempos e movimentos antes monitorados manualmente

« Reducso da exposicao de trabalhadores a drea de risco operacional %7 « Potencial para monitoramento de seguranca e analise de produtividade
Z ®

« Maior estabilidade e padronizacdo da movimentagao

« Spreader 5.0 em desenvolvimento, com recursos de inteligéncia artificial CALADO DI NA[\/] |CO

Mais eficiéncia na gestdo de navios

« Avaliagao dinamica das condi¢des operacionais do porto

Automacio no transporte interno de cargas « Reducio da dependéncia da tabua de marés [ 22 1~

« Maijor precisao nas decisdes de atracacao e desatracacao aﬁ

« Melhor aproveitamento da infraestrutura portuaria

+ Primeiro caminhao autdnomo homologado em operagdo portuaria na América Latina

« 475 horas de operacao em testes no terminal

« Conducao com pardmetros padronizados e maior previsibilidade operacional + Ampliacdo da aplicacao para diferentes tipos de navios

« Reducao da exposicao de trabalhadores nas areas de trafego

« Mapeamento de nova rota operacional na area do cais

(oL
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A OPERACAO DO NAVIO NA PALMA DA MAO

Cada navio que atraca na Portocel gera uma
quantidade significativa de informacoes: dados

de carga, registros de embarque, documentos
operacionais e ocorréncias a bordo e em terra. Até
recentemente, grande parte desse registro era feita de
modo manual, 0 que tornava o processo mais lento e
sujeito a falhas.

Em 2025, essa dinamica evoluiu com a criacao de
um novo modulo na plataforma Zafety, ja utilizada
pela Portocel. A solugao passou a integrar,em

um Unico ambiente digital, todas as informacoes
geradas durante a operacao de cada embarcacado.
Pelo celular, tablet ou computador, os profissionais
podem registrar fotos, videos, ocorréncias e dados de
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carga em tempo real, tanto em terra quanto a bordo.
Ao fim da operacao, os documentos sao gerados
automaticamente, eliminando retrabalho e reduzindo
0 uso de papel.

Além da agilidade, o sistema cria mem©aria
operacional. Todos os registros ficam vinculados
ao historico de cada embarcacao, permitindo
identificar padrbdes, antecipar riscos e aprimorar
operacgoes futuras, transformando a gestao de
reativa em preventiva.

Com isso, a Portocel torna-se um dos poucos terminais
de celulose do Brasil a operar com documentacao de
navios 100% digital e registrada em tempo real.

J // . /
/ GRE?I PORTOREL
M

ONROVIA
" IMD-8g76408
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ESPACO PARA INOVAR E TRANSFORMAR

Além das solucdes tecnologicas aplicadas a operacao,
a Portocel incentiva uma cultura de inovacao que
valoriza a participacao e as ideias dos colaboradores.
O objetivo € estimular as equipes a identificar
oportunidades de melhoria e propor novas solucdes
capazes de aprimorar processos e reduzir perdas.

O InovaPorto, programa de intraempreendedorismo
da Portocel, permite que profissionais de

diferentes areas apresentem propostas voltadas ao
aprimoramento da operacdo e da gestao. O modelo
acolhe tanto propostas de inovacdo quanto sugestdes
de melhoria incremental, fortalecendo uma cultura
aberta, colaborativa e orientada a transformacao.

Em 2025, o programa registrou a participacao de 132
colaboradores, com 45 ideias implementadas.

As iniciativas contribuiram para a eliminacao de
perdas mapeadas e geraram impacto direto no

resultado operacional, com EBITDA de R$ 2.637.614 54.

Ao todo, 68 colaboradores foram reconhecidos, com
a distribuicdo de R$ 62.700,00 em bonificacoes,
reforcando a conexdo entre inovagao, resultado e
valorizacdo das pessoas.

PROGRAMA INOVAPORTO

Colaboradores
Ano

As sugestdes apresentadas no
InovaPorto passam por critérios de
avaliacao e, quando implementadas,
recebem premiacdes financeiras,
valorizando o engajamento dos
colaboradores.

ideias aprovadas

Solucoes

premiados implementadas
2024 44 103 37
2025 68 45 45

Relatério de Sustentabilidade 2025
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INOVACAO CONSTRUIDA
FM REDE

Tema Material Inovacdo e Competitividade GRI 203-2

A evolucao tecnoldgica da Portocel também passa pela
conexao com o ecossistema de inovacao. A companhia
desenvolve projetos em colaboracdo com startups,
universidades e hubs tecnoldgicos, ampliando o acesso
a novas solucdes e incorporando conhecimentos
especializados ao ambiente portuario.

Parte das iniciativas segue o modelo de inovacao aberta, no
qual solucdes sao concebidas e desenvolvidas em parceria
com organizagoes externas. O veiculo auténomo, por
exemplo, foi desenvolvido em parceria com a Lume Robotics,
startup originada na Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES). Ja o projeto de visdo computacional foi conduzido
em conjunto com a Argonautica, startup de base tecnoldgica
concebida na Universidade de Sao Paulo (USP).

Além dos projetos especificos, a Portocel mantém conexao
com hubs e iniciativas regionais, como o Base27 e o Inovar
— Ecossistema de Inovacgdo de Aracruz, e participa de
hackathons e processos de prospeccao tecnoldgica, nos
quais novas solucodes sao avaliadas continuamente.

Com a elaboracdo do Masterplan de Inovacao, a Portocel
estruturou politicas de investimento em tecnologia,
contemplando recursos proprios, captacao externa e
utilizacao de incentivos fiscais.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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PORTOCEL
FORTALECE
CONEXAO COM
INOVACAO E
FORMACAO
DE TALENTOS

De maio a outubro, a Portocel participou
do Desafio de Inovacao promovido pelo
Instituto Federal do Espirito Santo (IFES)

— Campus Aracruz, iniciativa voltada ao
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas
para o setor portuario.

A participacao reforca o posicionamento

da companhia como um hub de inovacao
portuaria e seu cCompromisso com o
desenvolvimento tecnolégico, educacional
e social de Aracruz e da regiao. A iniciativa
também amplia a conexao da Portocel com
0 ecossistema académico, aproximando
estudantes e novos talentos de sua cultura
de inovacgao, aprendizado continuo e
transformacao digital.



CAIS EM
MOVIMENTO

Onde estratégia, operacao
e resultados se encontram

TRABALHO DECENTE E
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

Em qualquer porto, o cais € onde estratégia e execucao se encontram.

E ali que o planejamento se converte em embarque, produtividade e
resultado. Quando a operagcao ganha ritmo, toda a engrenagem do
negocio avanca. Em 2025, a Portocel consolidou esse movimento com
avancos na atuacao comercial, diversificacao de cargas e recordes
operacionais. Mais do que ampliar volume e movimentacao, a
companhia reforcou sua capacidade de planejar o crescimento e operar
com eficiéncia em um ambiente logistico cada vez mais complexo.



ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM
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Movimento de embarcagdes no Terminal Portocel reflete a ampliagdo das operacdes e a diversificacdo
das cargas movimentadas pela companhia

MERCADO E OPERACAO

DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO
PARA CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

Aliado a ampliacao das oportunidades de mercado, o
ambiente favoravel do setor portuario no Brasil —em
especial no Espirito Santo — impulsionou a Portocel

a estruturar de forma mais robusta sua estratégia
comercial nos Ultimos anos. Ancorada nas diretrizes
do Masterplan de Mercado, a companhia consolidou
uma visao de longo prazo plenamente alinhada ao
Planejamento Estratégico 2026-2035.

Esse trabalho envolveu andlises estruturadas de
mercado, benchmarking de praticas comerciais,
diretrizes para o fortalecimento da marca e definicéo

de prioridades para a expansdo do negdcio. Como
resultado, foram estabelecidas as bases para a evolucao
da atuacao comercial, com foco no fortalecimento da
inteligéncia de mercado, na organizagao do processo de
vendas e no desenvolvimento de parcerias operacionais
e comerciais.

A estratégia também definiu critérios claros para
a captura de novas cargas, priorizando aguelas
compativeis com a operag¢ao do terminal e com o core

do negdcio de celulose. Nesse contexto, a Portocel
desenvolveu e consolidou operacdes em segmentos
como velculos, rochas ornamentais, produtos
siderdrgicos, café e cargas offshore, ampliando seu
portfdlio e fortalecendo seu posicionamento como
porto multicargas.

Paralelamente, a atuacao em ambito nacional passou
a incorporar a expansao da expertise em celulose,

com presenca em outros terminais e ganho de
relevancia em novos mercados. Esse movimento
reforca o posicionamento da Portocel como referéncia
logistica no setor portuario e amplia sua capacidade de
crescimento sustentavel.

Preparada para responder as
transformacodes do setor, a Portocel
amplia sua relevancia por meio

de uma atuacao cada vez mais
integrada e estratégica.
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RELACIONAMENTO QUE GERA VALOR

Como desdobramento dessa evolucao, colocar o
cliente no centro da estratégia tornou-se um dos
pilares da atuacdo da Portocel em 2025. O objetivo
€ consolidar uma cultura orientada a geragao de
valor ao longo de toda a jornada do cliente, com
integracao entre areas e foco no desenvolvimento
continuo de novas oportunidades de negdcio.

A companhia avancou na profissionalizacao da
gestdao comercial com a adocao da metodologia
Hunter/Farmer, que estrutura a atuacao entre

a prospecgao de novos clientes e a gestao da

base existente. Esse modelo permite equilibrar
crescimento e fidelizac&o, assegurando consisténcia
Nna expansao das operacoes.

Também foram estruturados ritos formais de
relacionamento com clientes, incluindo propostas
comerciais padronizadas com simulacdes logisticas,
definicdo de SLAs (sigla em inglés para Acordos

de Nivel de Servico) e reunides de alinhamento
para novas operagdes. O acompanhamento
continuo ocorre por meio de encontros periédicos e
integracao direta com a operacao, proporcionando
maior agilidade na tomada de decisdo e na
resolucao de demandas.

A implementacao de um sistema de CRM (sigla
em inglés para Gestao de Relacionamento com o
Cliente) ampliou a visibilidade do funil de vendas,
centralizou o histdrico de interacdes e apoiou o
planejamento das acdes comerciais. A ferramenta
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também contribuiu para integrar informacdes entre
areas, fortalecendo a gestao das oportunidades e a
coordenacao entre comercial e operacao.

Esse modelo estruturado de atuagao comercial

foi decisivo para apoiar a diversificagao das
operacgdes e o desenvolvimento de novas cargas. A
integracao entre as areas comercial e operacional
permitiu avaliar a viabilidade técnica, adaptar
processos e estruturar solucoes logisticas especificas,
aumentando a competitividade da Portocel e sua
capacidade de atendimento a diferentes segmentos.

929

PARTICIPACAO DE MERCADO

Os avancos na estruturacao da estratégia comercial e
no modelo de relacionamento com clientes refletem-
se diretamente na expansao da atuacao da Portocel
nos mercados em que atua.

Em 2025, a companhia registrou um crescimento de
50% na carteira de clientes, movimento acompanhado
pela evolucao de sua participagac em segmentos
estratégicos. No setor de rochas ornamentais, a
presenca de mercado alcancou 36%, uma alta de

25% em relagcao a 2024. No segmento siderdrgico, a
Portocel registrou participacao de 1,7%.

Em Santos, onde a Portocel atua como operadora
portuaria, a estratégia manteve foco na exceléncia
operacional e no atendimento ao seu principal
cliente, a Suzano. A evolucao das operagoes traduz
o amadurecimento do modelo implantado, com
ganhos de eficiéncia, padronizacdo de processos e
fortalecimento da competitividade do terminal.

CARCAS MERCADO PORTOCEL

2023 2024 2025 2023 2024 2025
GRANITO 649.470 874501 689429 193.903 97,658 250379
(toneladas)
SIDERURGICO 5 50 4944000 5092320 94.802 103731 86347
(toneladas)
VEICULGS 95.000 150.000 172.000 - 2602 22,070
(unidades)
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PRINCIPAIS PUBLICOS

O relacionamento com o mercado passou a ser
conduzido de forma ampliada e estruturada,
considerando todo o ecossistema logistico no
qual a Portocel esta inserida. Além dos clientes
diretos - como embarcadores, armadores

e tradings -, a companhia intensificou o
dialogo com operadores logisticos integrados,
transportadores, ferrovias, retroareas,
armazenadores e demais parceiros da cadeia.

A atuacao coordenada com esses
stakeholders contribui para a geracao de
demanda, o desenvolvimento de solucdes
logisticas integradas e o fortalecimento

do posicionamento da Portocel como hub
logistico, capaz de articular diferentes modais,
agentes e etapas da cadeia, ampliando

a competitividade e a proposta de valor
oferecida ao mercado.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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AVOZ DO CLIENTE COMO

DIRECIONADOR DE MELHORIAS

A escuta ativa dos clientes € um dos principais
instrumentos utilizados pela Portocel para
aprimorar seus servicos e orientar a evolucao

da experiéncia comercial. Em 2025, a Pesquisa de
Satisfacao registrou indice de 84,44% de satisfacao,
com 92% de aderéncia da base de clientes.

O resultado correspondeu a 43,24 pontos no

Net Promoter Score (NPS), posicionando a
companhia na Zona de Aperfeicoamento.

Parte desse resultado esta associada a entrada

de novos perfis de clientes, especialmente

nos segmentos de veiculos e offshore, que
demandaram uma curva natural de adaptagao
operacional. Apos a analise dos feedbacks
recebidos, a Portocel estruturou planos de acao
direcionados a evolucdo da experiéncia do cliente
e ao aprimoramento dos padrdes de atendimento,
reforcando a melhoria continua como diretriz

de gestao. Esse avanco fortalece a confianca e a
percepcao de valor.

Como desdobramento, o Masterplan de Mercado
prevé o fortalecimento do didlogo continuo nao
apenas com os clientes diretos, mas também

com toda a cadeia logistica e comercial. Entre as
iniciativas estao acdes de pods-venda, campanhas
de relacionamento, participacao em feiras setoriais,
rodadas de negdcios e visitas técnicas, com foco

no fortalecimento dos vinculos, na fidelizacdo e na
oferta de valor de forma segmentada, alinhada as
caracteristicas e necessidades de cada publico.

INDICADOR 2023 2024 2025
SATISFACAO 75% 89,85% 84,44%
ADERENCIA 72% 83,08% 92%
NPS -- 50% 43,24%
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ODERAQAO QUE SUSTENTA RESULTADOS

A Portocel encerrou 0 ano com o recorde historico de
7,8 milhdes de toneladas movimentadas, superando
em 5,4% o desempenho de 2024. O avanco confirma
a capacidade do terminal de crescer mantendo
disciplina operacional e estabilidade no uso da sua
infraestrutura. O resultado reflete a capacidade de

Em 2025, a Portocel transformou essa dindmica
em desempenho. O ano foi marcado pelo
amadurecimento da Geréncia de Operacdes
Portuarias e pela consolidagcdo de uma estrutura
mMais robusta para sustentar o crescimento do
negocio. O resultado se explica ndo apenas pelo
aumento do volume movimentado, mas também absorver novas demandas sem comprometer a
pela combinacao entre produtividade, diversificacao eficiéncia dos processos e a qualidade dos servicos
de cargas e maior capacidade analitica da operacao. prestados.

VOLUME MOVIMENTADO*

2023 6,5 MILHOES /T

2024

6,7 MILHOES /T

2025 78 MILHOES /T

)
c

*Os dados das cargas sao informagdes registradas no GPO e
consideram apenas a unidade de Aracruz

Movimentacdo de veiculos no Terminal Portocel, operacao que
contribuiu para o recorde histérico alcangcado pela companhia em 2025

Crescimento sustentado por produtividade, capacidade analitica e exceléncia operacional

RECORDE HISTORICO E

CONSOLIDACAO DE CARCAS

A Portocel consolidou, na pratica, sua evolucao
para um porto multicargas. Além da celulose —
principal produto da companhia —, o terminal
ampliou de forma consistente as operacdes
com veiculos, rochas ornamentais, produtos
siderurgicos, cargas offshore e sulfato, este
dltimo movimentado na unidade de Santos.

Esse desempenho foi alcangcado com ocupacao
estavel do terminal e ganho real de eficiéncia
operacional, combinando maior volume
movimentado, aumento da complexidade das
operacoes e utilizagcao otimizada da mesma

infraestrutura. O resultado reforca a
capacidade da Portocel de absorver novos
fluxos logisticos mantendo elevados padrdes
de performance, segurancga e confiabilidade.

A exceléncia operacional também se
evidenciou na movimentacao de celulose.
Em Aracruz, o terminal chegou a armazenar
286 mil toneladas do produto, mantendo

o fluxo continuo de embarques e o
atendimento aos clientes sem impactos
operacionais, mesmo em cenarios de
elevada demanda.
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O principal marco da estratégia de diversificacao

foi a operagao de veiculos no modelo Ro-Ro
(roll-on/roll-off). © volume desembarcado passou

de 2,6 mil veiculos em 2024 para mais de 22 mil
unidades em 2025, consolidando a Portocel como

O Unico terminal do Espirito Santo a realizar esse
tipo de operacao. Ao longo do periodo, a companhia
chegou a manter 4.597 veiculos estocados
simultaneamente, sem interferéncia nas demais
atividades do terminal.

No segmento de rochas ornamentais, considerado
estratégico para o terminal, a Portocel movimentou
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mais de 250 mil toneladas, crescimento de 156% em
relacao a 2024, com recorde de 48 mil toneladas
estocadas simultaneamente, evidenciando a
capacidade de gestao de patios e armazenagem.

Ja a operacao de carretéis para a indUstria offshore
alcancou mais de 3,4 mil toneladas movimentadas,
com expansao para bercos adicionais e melhor
aproveitamento da infraestrutura disponivel,
expandindo a flexibilidade operacional do terminal.

A movimentacao de sal manteve-se como
segmento complementar relevante no portfélio,

B T
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com 100 mil toneladas movimentadas no periodo
e expectativa de estabilidade em 2026. O produto
contribui para a ocupacao do terminal e para a
diversificacdo do mix de cargas.

Os produtos siderdrgicos registraram retracao, com
86 mil toneladas movimentadas. O desempenho
foi influenciado por decisdes de alocacao
comercial, pelos ajustes operacionais e pelo cenario
internacional, que impactou as importacdes do
setor. As projecdes para 2026 indicam recuperacao
do segmento, mantendo a carga como estratégica
no planejamento de médio prazo.

Em 2025, a Portocel operou 299
embarcacdes nas duas unidades.

Em Santos, a produtividade do terminal cresceu
42% em relacao a 2024, resultado expressivo para
uma unidade em seu segundo ano de operacao. O
volume movimentado superou 916 mil toneladas,
expressando o amadurecimento do modelo
operacional e a consolidacao da Portocel como
operadora portuaria em ambito nacional.

TIPO DE CARCA VOLUME

2023 2024 2025
CELULOSE ©.230.660 6.003.022 7163.349
ROCHAS ORNAMENTAIS 193.903 97.658 250.379
PRODUTO SIDERURGICO 94.802 103.731 86.347
VEICULOS - 2.602 22.070
SULFATO (SANTOS) - - 4.000
SAL 105110 127110 100.474
CAFE - 8.296 -
OUTRAS CARGAS 20.516 --- 7.325
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PRODUTIVIDADE,
CONTROLE E RECORDES
OPERACIONAIS

A produtividade operacional voltou a bater

recorde em 2025. A Portocel encerrou 0 ano com
produtividade bruta média de 613 toneladas por hora
(t/n), um crescimento de, aproximadamente, 5% em
relacao ao ano anterior.

No embarque de celulose, os resultados também
foram expressivos: foi registrado recorde de
produtividade bruta mensal de 730 t/h, superando
a marca de 715 t/h de 2024. Na celulose sollvel, o
desempenho atingiu 554 t/h.

A unidade de Santos também registrou grandes
marcas em sua operagao ao longo do ano: recorde
mensal de embarque com 112 mil toneladas, recorde
de estocagem com 72 mil toneladas e alcance de
duas mil toneladas de big bags desembarcadas em
menos de 24 horas.

RECORDES EM PRODUTIVIDADE

Atuacao integrada da Sala de Controle no monitoramento e
acompanhamento das operagdes portuarias em tempo real

Recorde mensal no embarque de celulose (Aracruz): 730 t/h

Recorde mensal no embarque de celulose sollvel (Aracruz): 554 t/h

Recorde mensal de embarque (Santos): 112 mil t

Recorde mensal de estocagem (Santos): 72 mil t

Recorde de desembarque de big bags em 24 horas (Santos): 2 mil t
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NOVA ARQUITETURA OPERACIONAL

Um dos fatores que contribuiram para esse

avanco foi a consolidagdo de uma nova arquitetura
operacional. Em agosto de 2025, a Sala de Controle
passou a operar 24 horas, assumindo a programagao,
0 monitoramento e os ajustes da operacao

em tempo real, enquanto a area de Operacoes
concentrou-se na execugdo em campo, garantindo
seguranca, eficiéncia e qualidade nas atividades.

Com isso, a Portocel passou a trabalhar com
uma visdo integrada do horizonte de 30 dias
até o turno corrente, reduzindo retrabalho,
aumentando a assertividade da programacéao
e aprimorando o0 acompanhamento entre
planejado e executado. O resultado € uma
operagcao com maior capacidade de resposta e
melhor suporte a tomada de decisao.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Antes da reestruturacao : 7 , / “‘ i : DA RA AS M U DAN C;AS

Funcdes concentradas na mesma estrutura operacional.

A reestruturacao da Sala de Controle foi conduzida
com uma transicao planejada, que incluiu
redistribuicao de funcoes, definicdo de novos perfis
e capacitacao das equipes, garantindo seguranca
operacional e alinhamento entre as frentes da

Depois da reestruturagiao | * v 4897C O A operacgao.

Programacao restrita ao horario administrativo.

Menor integracao entre planejamento e execugao.

Programacao, controle e execucao operacional separados. Durante a implementacao, duas semanas

de operacao assistida permitiram ajustar, na
pratica, a atuagao entre supervisores e Sala de
Controle, com simulados, treinamentos técnicos e
acompanhamento em tempo real.

Visdo integrada D+30 até o turno corrente.

Operacao da Sala de Controle em 24 horas.

Monitoramento continuo da operagao em tempo real.

! A adaptacao ao novo modelo foi refor¢cada pelas
Registro sistematico do planejado x executado. Al e j A 4 “Pilulas de Conhecimento”, treinamentos focados em
: { A programacao, planos de carga e rotinas operacionais.

Ganhos estruturais

Mais controle — Monitoramento continuo da operacao. | |_ ? 1 |

Mais eficiéncia — Reducao de retrabalho na programacao.
[E]

Mais capacidade analitica — Dados para identificar causas e melhorar processos.

Mais foco nas pessoas — Supervisores dedicados a lideranca de equipes.
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ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

AVANCO REGULATORIO
AMPLIA COMPETITIVIDADE

Um dos movimentos estratégicos do periodo (roll-on/roll-off). A mudanca ampliou o leque de

ocorreu no campo regulatério, com a atualizacdo das cargas atendidas e reforcou o posicionamento da

autorizacgdes de trafego que regem as manobras no Portocel na diversificacao operacional.

terminal. O processo técnico e institucional resultou

na revisao da prescricao portuaria, ampliando os O processo envolveu estudos técnicos, dragagem,

limites operacionais e permitindo a operacao de simulacdes operacionais com praticos e mestres

embarcacdes de maior porte. de rebocadores, além de testes no Tanque de
Provas Numérico da Universidade de Sao Paulo

Com a atualizacao, o terminal foi autorizado a operar (USP), referéncia internacional em hidrodinamica

embarcacdes com até 38 metros de boca, condicao naval. As analises validaram as condicoes de

que viabilizou a atracacao de navios do tipo Ro-Ro mManobra e seguranca necessarias para 0 NOVo

perfil de embarcacao.
— g
s s A atualizacdo regulatéria também impactou
\ ey as janelas operacionais para navios de maior
. s porte, com reducdo de restricoes de horario e de
? calado, contribuindo diretamente para ganhos
de produtividade e maior previsibilidade das
operagoes.

Como resultado, a Portocel passou a se posicionar
como a Unica estrutura no Espirito Santo com
combinacao de calado e boca compativel

com esse perfil de embarcacado. Considerado
estratégico, o segmento de veiculos tende

a ganhar escala com o fortalecimento do
relacionamento com armadores e tradings
automotivos, diante do crescimento das
importacoes, especialmente da China. A projecao

Unico terminal do Espirito Santo habilitado para ODeI’?Q@eS RQ—RO, é alcangar cerca de 50 mil veiculos desembarcados
a Portocel aumentou quase dez vezes a movimentagao de veiculos
em 2025 e passou a operar com a BYD ao longo de 2026.

Relatério de Sustentabilidade 2025 m Relatério de Sustentabilidade 2025 12



ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

PREPARACAO PARA NOVA CARGA

Em 2025, a Portocel deu inicio a preparagao

do terminal para a operacao de fertilizantes,
ampliando o portfdlio do porto. Trata-se de uma
carga com caracteristicas operacionais distintas
das atualmente movimentadas. Demanda
modelo operacional especifico, nova dinamica de
movimentacao e integracao logistica com area
externa destinada ao processo de mistura do
produto. O inicio oficial da operacao esta previsto
para 2026.

A preparacao vem sendo conduzida de forma
estruturada e técnica, envolvendo a realizacao
de benchmarks operacionais, elaboracao de
relatorios técnicos, capacitacao das equipes

e avaliacdo de referéncias de mercado para
definicao de equipamentos, processos e
melhores praticas. Esse trabalho assegura que
a nova operacao seja iniciada de forma segura,
eficiente e integrada as demais atividades do
terminal.

Como parte desse processo, em 2025 a Portocel
realizou um teste operacional de embarque

de fertilizantes, atingindo a marca de 32
toneladas movimentadas em apenas uma hora
de operacao na unidade de Aracruz, validando
premissas técnicas e a viabilidade da operacao
dentro dos parametros planejados.

A Portocel firmou contrato de dez

anos com a Adufértil, com previsao

de movimentar mais de 60 mil
toneladas de fertilizantes ja em
2026, reforcando a estratégia de

diversificacao de cargas e a geracao

de volumes estruturantes para o
crescimento de longo prazo.

MANUTENCAO E
CONFIABILIDADE
OPERACIONAL

Garantir disponibilidade, confiabilidade e
continuidade operacional é essencial para o
desempenho portuario. Com esse objetivo, em 2025,
a Coordenacao de Manutencao passou a integrar a
Geréncia de Operacoes Portuarias, fortalecendo a
conexao entre planejamento técnico, disponibilidade
de equipamentos e execucao operacional.

Com aintegracao, a area passou a atuar de forma
mais articulada as rotinas do terminal, contribuindo
diretamente para a confiabilidade dos ativos, a
reducao de falhas e a otimizacdo do uso de recursos.

A Coordenacdo de Manutencdo abrange a gestao
de ativos prediais, contratos de equipamentos

de movimentacao e projetos de infraestrutura,
atendendo as operacdes de Aracruz e Santos.

O modelo combina equipe propria e servicos
terceirizados, garantindo agilidade no atendimento
as demandas e capacidade para suportar a
complexidade das operacdes portuarias.

Ao longo do ano, a éarea avancou na implementacao
de um software de gestao, substituindo controles
manuais e ampliando a visibilidade das atividades.
Com a ferramenta, as ordens de servico passaram a ser
planejadas, distribuidas e monitoradas digitalmente,
em rotina diaria, permitindo maior direcionamento
das equipes e agilidade no atendimento.

O registro de evidéncias e o histérico das intervencdes
elevaram a rastreabilidade e reduziram o tempo

de resposta as demandas operacionais, com

impacto direto no gerenciamento de avarias € na
produtividade da Portocel.



ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

RESULTADOS FINANCEIROS A
RECEITA LIQUIDA PATRIMONIO LIQUIDO
74 (EM MILHOES) (EM MILHOES)
Q U A N D O 2023 R$ 208,156 2023 R$ 217,922
Q C A| S AC E L E R A 2024 R$ 248,202 2024 R$ 257,002
1
OS RESULTADOS 2025 R$ 287548 2025 R$ 285976
o LUCRO LIQUIDO TOTAL DO ATIVO
(EM MILHOES) (EM MILHOES)
O desempenho financeiro da Portocel em 2025 2023 R$ 43957 2023 R$ 263,246
refletiu diretamente a eficiéncia operacional e a
consolidagao do modelo multicargas. Impulsionada 2024 R$ 60,188 2024 R$ 309,594
pelo recorde histérico de movimentacao e pela
diversificacao das operagdes, a companhia encerrou 2025 R$ 60,199 2025 R$ 346,367

o exercicio com receita liquida de R$ 2875 milhoes,
alta de 158% em relacao a 2024.

A evolucao do resultado acompanha o fortalecimento
estrutural da empresa. De 2023 a 2025, o patrimoénio
liquido cresceu 31%, alcancando R$ 285,9 milhoes,
enquanto o total de ativos chegou a R$ 3464
milhoes, evidenciando a expansao consistente da
base operacional e financeira ao longo do periodo.

O retorno sobre o patriménio liquido (ROE) atingiu 21%,
evidenciando a capacidade da Portocel de gerar valor
a partir de seus ativos e investimentos.
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ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

INVESTIMENTOS PARA SUSTENTAR O CRESCIMENTO

Tema Material Impacto Socioeconémico e Reputacdo GRI 203-1

Para responder ao cenario competitivo do setor
portuario e manter sua exceléncia operacional,

a Portocel mantém uma agenda continua

de investimentos voltada a modernizacao

da infraestrutura do terminal. Em 2025, a
companhia destinou R$ 16.041.451 a melhorias em
infraestrutura e equipamentos, valor 55,5% superior
ao investido em 2024.

INVESTIMENTOS

DE 2025

R$ 16 MILHOES
EM INVESTIMENTOS

X 0,
G E RAQAO CO N S | STE NTE D E CA|><A Os investimentos realizados contribuiram para ampliar +55’5/° ~ /\/\/\/’
a capacidade operacional do terminal, melhorar as EM RE LAQAO
A Portocel manteve niveis consistentes de Também influenciaram o desempenho condicées de seguranca e aumentar a confiabilidade A 2024

geracao de caixa em 2025, resultado da eficiéncia
de sua operacgao portuaria e da disciplina na gestao
de custos. O EBITDA do periodo alcancou

R$ 77,3 milhdes, com margem de 25,8%, indicador
que demonstra a capacidade da empresa de

os investimentos adicionais voltados ao
fortalecimento da gestao e do Planejamento
Estratégico, incluindo consultorias
especializadas, analises externas e o
redesenho do planejamento de longo prazo.

das operacdes, além de gerar impactos indiretos
positivos na competitividade logistica regional e na
atracdo de novas cargas.

converter receita em resultado operacional. PRINCIPAIS

4 _ , APORTES
Embora tenha ficado abaixo do registrado em 2024,
o desempenho permaneceu em patamar robusto. ERBITDA
A variacao esta associada, principalmente, a reducao (EM MILHOES) DRACAGEM DO CANAL
do volume de celulose embarcado ao longo do 1 { .
ano, em razao do cenario internacional e de ajustes 2023 R$ 55072 E DA AREA DNO RTUARIA:
logisticos adotados por clientes. , R$ 812 MILHOES

2024 R$ 75107*

Parte desse impacto foi compensada pela captura ALARCAMENTO DA VIA
de cargas spot, estratégia que contribuiu para 2025 R$ 77314

reduzir a diferenca entre o resultado projetado e o
realizado e reforgou a importancia da diversificagao
de cargas para a resiliéncia do negdcio.

Relatério de Sustentabilidade 2025

*O EBITDA recorrente de 2024 foi de R$ 63.940 mil. O resultado
consolidado do exercicio registrou acréscimo de R$ 11167 mil
decorrente de revisao tributaria realizada no periodo.
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INTERNA (ARMAZEM 0):
R$ 2,3 MILHOES
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ONDE ESTRATEGIA, OPERACAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

@TFRES NVESTIMENTOS
EM INFRAESTRUTURA

ESTRUTURAS MARITIMAS E SINALIZACAO

INFRAESTRUTURA E CAPACIDADE OPERACIONAL

Revitalizagdo do piso dos bergos 101 e 102

Adequacdo de patio para recebimento de veiculos

Aquisicao e reforma de defensas

Reforma de boias

Q [] Intervencgao No piso do armazém 2

Recuperacdo estrutural da oficinz do JSL
Aquisi¢do e instalacdo do flutuante da praticagem

Instalacdo de sistemas elétricos e de hidrantes nos armazéns lonados2e 3

Instalacao da passarela de abastecimento do bergo 203 MANUTEN C;/AO ECC@NEE R\/ACAO DE ATIVOS

Revitalizacio da balanca ferroviaria g‘f;} Impermeabilizagao e protegao anticorrosiva na cobertura dos armazéns
ﬁ Substituicdo de aparelhos de ar condicionado
FQUIPAMENTOS E SISTEMAS OPERACIONAIS
Reforma da balanga rodoviaria SEGURAN C;A E@a) D|Q©ES BIE DA A Hmi)
0

Substituicdo de tangue de abastecimento Adequacdo de plataforma de embargue a Norma Regulamentadora (NR) 35
S 12

Aguisicao de uma plataformas elevatoria m‘@ Substituicao e modernizacao da iluminacao dos armazéns

Revitalizacdo da estrutura do palete de acomodacao de celulose nos bercos 202 e 203 Climatizagdo da area de vivéncia
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ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

ESTRATEGIA TRIBUTARIA E EFICIENCIA FISCAL

GRI 207-1,207-2

Com o objetivo de aumentar a previsibilidade e a aos servicos vinculados a exportagao, antes

seguranca fiscal, a Portocel realizou, em 2025, uma concentrados apenas no exportador do produto.

consultoria especializada para avaliar os impactos da

reforma tributaria sobre suas operacoes. Com a transicao dos tributos federais para a
Contribuicao sobre Bens e Servicos (CBS), a

A anélise indicou cenario potencialmente favoravel expectativa é de reducao da carga tributaria nos

a companhia, especialmente pela ampliacdo da proximos ciclos operacionais, contribuindo para o

desoneracao das cadeias de exportacao. O novo fortalecimento da competitividade e da eficiéncia

modelo tributario estende beneficios fiscais financeira.

GOVERNANCA TRIBUTARIA

A Portocel mantém estrutura de governanca tributaria voltada ao monitoramento continuo
de mudancas regulatérias e a avaliagao de oportunidades de eficiéncia fiscal. Esse
acompanhamento é realizado pelo Comité Tributario, formado pela alta lideranca e com
participacao dos acionistas, com apoio de escritérios especializados.

Em 2025, a governanca financeira da empresa foi fortalecida com a criagcdo da Coordenacao
de Controladoria, responsavel por ampliar o acompanhamento contabil, tributario e
financeiro. A reestruturacao permitiu maior analise de resultados, monitoramento de desvios
e integracdo com o Planejamento Estratégico.

A Controladoria incorporou a Central de
Indicadores, gue concentra o acompanhamento
dos indicadores estratégicos da empresa.



ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

RECUPERACAO DE CREDITOS

GRI201-4

A consultoria tributaria também realizou

uma revisao fiscal dos Ultimos cinco anos

de operacdes da Portocel, identificando
R$16.926.650,02 em créditos tributarios
relacionados ao Programa de Integracao Social
(PIS) e a Contribuicao para o Financiamento
da Seguridade Social (Cofins) passiveis de
compensacao futura.

A empresa também usufruiu do incentivo fiscal
da Superintendéncia do Desenvolvimento do
Nordeste (Sudene), que permite a reducao de
até 75% no Imposto de Renda de Pessoa Juridica
(IRPJ). O valor relacionado ao exercicio de 2025
alcancou R$ 12.283.887,28, contribuindo para o
fortalecimento da capacidade de reinvestimento
da empresa.

Por meio do programa Empresa Cidada, que
permite as companhias tributadas pelo Lucro
Real deduzir do IRPJ o valor integral dos salarios
pagos durante a prorrogacao da licenca-
maternidade e da licenca-paternidade, a Portocel
apropriou, em 2025, o valor de R$ 39.248,70.

No ambito dos incentivos a inovacao, a
companhia registrou R$ 2.006.759,76 em
beneficios fiscais decorrentes da Lei do Bem,
referentes a apuracao de 2024 e reconhecidos
em 2025. O mecanismo, que estimula

investimentos em pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico no setor privado, contribui para o
fortalecimento das iniciativas de inovacao da
empresa. O montante relativo ao exercicio de
2025 sera apurado ao longo de 2026.

A empresa permanece enquadrada no

regime tributario do Reporto, que incentiva a
modernizacao e ampliagdo da infraestrutura
portuaria, conforme previsto na Lei n®11.033. Em
2025, ndo houve utilizacao do beneficio.

Além da gestdo eficiente da carga tributaria, a
Portocel mantém contribuicdo relevante para a
economia por meio do recolhimento de tributos.
No periodo, foram pagos R$ 50.550.968 em
impostos, reforcando o papel da companhia na
geracao de valor econémico.

A atuacao tributaria pautada

por rigor técnico e conformidade
converte oportunidades regulatorias
em ganhos que fortalecem o
crescimento sustentavel da
companhia.




ONDE ESTRATEGIA, OPERAGAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

CONTRIBUICAO COM
DESENVOLVIMENTO LOCAL

Tema Material Impacto Socioeconémico e Reputacao GRI 204-1 | GRI 2-6, 308-1

A Portocel mantém uma cadeia de fornecedores
diversificada, responsavel pelo fornecimento de
mMateriais, equipamentos e servicos essenciais a
operacao e a manutencao da infraestrutura logistica.
A empresa prioriza a contratacao de fornecedores
regionais, contribuindo para a geracao de emprego 2023
e o fortalecimento da economia local.

PERCENTUAL DE GASTOS
COM FORNECEDORES LOCAIS

20%

2024 20%

Em 2025, considerando as operacdes nos

terminais de Aracruz e Santos, a Portocel destinou 2025
R$ 38.394.651,63 a fornecedores locais, o equivalente

a 24.,4% do valor total contratado, que alcancou

R$ 157.189.606,82 no periodo.

24%

COMPROMISSO COM PRATICAS RESPONSAVEIS

Em 2025, a area de Suprimentos ganhou maior
independéncia operacional, com a criacao de uma
supervisao dedicada a gestao de contratos e aos

processos de contratacdo. A reestruturacgao fortaleceu

a governanca de compras e ampliou a eficiéncia na
gestdo da cadeia de fornecedores.

Ao longo do ano, o foco esteve na organizagao dos

fluxos internos, na definicao de diretrizes operacionais
e na consolidacdo da nova estrutura, com a formacéo

de equipe e integracao das bases com outras
areas da empresa, como Juridico, Riscos e
Compliance.

A Portocel ja adota critérios rigorosos

na selecao de fornecedores, incluindo
conformidade com legislacao trabalhista,
requisitos ambientais e praticas de governanca
corporativa. Esses principios sdo formalizados
por clausulas contratuais e diretrizes internas.

A EMPRESA NAO MANTEM RELACOES COMERCIAIS

COM FORNECEDORES ASSOCIADOS A:

Trabalho infantil

« Trabalho forcado ou analogo a escravidao

+ Violagdo da liberdade sindical

« Descumprimento da legislacado trabalhista

« Praticas ambientais irregulares

Esses compromissos integram o modelo de gestao responsavel da cadeia de valor

e contribuem para a sustentabilidade das operacdes.




ONDE ESTRATEGIA, OPERAGCAO E RESULTADOS SE ENCONTRAM

ADEIA DE
~FORNECEDORES

SOIRROICIE

INFRAESTRUTURA E MANUTENCAO MATERIAIS E INSUMOS

Suprimento de itens necessarios para a operagao

Garantem a continuidade operacional do terminal

. Manutengéomdugtr]m « Materiais industriais

+ Manutencao de equipamentos + Equipamentos

« Manutencao predial « Ferramentas

+ Servicos hidraulicos + Insumos operacionais

« Pecas e materiais técnicos

OPERACAO E LOGISTICA

SERVICOS OPERACIONAIS E ADMINISTRATIVOS Q

Apoiam diretamente a movimentagdo portuaria Suporte a gestao e ao funcionamento do terminal \/ s
(_O « Transporte « Consultorias especializadas \/ Q,
J N « Movimentacgao de cargas o Limpeza \/ /\
« Servigos técnicos especializados « Seguranca

« Servicos especializados
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TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

A TRIPULACAO
DO TERMINAL

Gente’ cultura e segura nga as manobras, monitora as condi¢cdes da navegacao

e garante que cada etapa da jornada acontegca com
seguranca e precisao. Em um terminal portuario,

essa imagem traduz com clareza o papel das pessoas:
sdo elas que transformam estratégia em operacao

e crescimento em capacidade real de entrega. Na
Portocel, investir nas pessoas € investir no negocio.

E 2025 foi um ano de avangos concretos nessa direcao.




GENTE, CULTURA E SEGURANCA

Profissionais da Portocel durante atividades operacionais no terminal, refletindo o
fortalecimento das equipes e da cultura organizacional da companhia

Relatério de Sustentabilidade 2025
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A FORCA DA OPERACAO
COMECA NAS PESSOAS

Os resultados da Portocel comecam nas pessoas
e se consolidam por meio delas. E a forca do time
gue torna possivel alcancar niveis crescentes de
eficiéncia, inovacao e exceléncia. Em 2025, a area
de Gente e Gestao atuou de forma estratégica na
preparagao da organizagcdo para um novo ciclo
de crescimento, conduzindo a reestruturacao
organizacional e fortalecendo a integracao entre
as equipes das unidades de Aracruz e Santos.

A atuacao da area € orientada pelo Masterplan
de Gente e Gestao, estruturado em 2023 como
base para o desenvolvimento da organizagao.
O modelo organiza as prioridades com foco no
desenvolvimento das liderancgas, na atracao de
talentos, no fortalecimento das relacées e na
qualificacao continua da mao de obra.

O fortalecimento das praticas

de Gente e Gestao consolidou

o desenvolvimento das pessoas
como um dos principais vetores de
crescimento da Portocel, reforcando
a construcao de uma organizacao
orientada a resultados cada vez
Mais expressivos.

Relatério de Sustentabilidade 2025

Em 2025, as alavancas estratégicas seguiram em
execucao, com destaque para o avancgo da cultura
organizacional e para a preparacao das equipes
diante da expansao das operacdes.

A preparacao da organizagao para 0s proximos
ciclos de crescimento exigiu mais do que a
ampliacao das equipes. Ao longo de 2025, a
Portocel avancou na construcao de mecanismos
voltados ao desenvolvimento de liderancas, a
gestdao do desempenho e a formacao de talentos,
criando bases mais robustas para sustentar a
evolugao do negdcio no longo prazo.

A integracao entre as unidades de Aracruz e
Santos também ganhou relevancia na agenda

de Gente e Gestao. O alinhamento de praticas,
processos e diretrizes culturais contribuiu para
fortalecer o senso de pertencimento e consolidar
uma identidade organizacional Unica, respeitando
as caracteristicas de cada operacao.

Esse conjunto de iniciativas reforcou o papel das
pessoas como elemento central da estratégia
corporativa, ampliando a capacidade da
organizacao de responder aos desafios de um
ambiente cada vez mais dindmico, competitivo e
orientado a inovacao.
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8.1

GENTE, CULTURA E SEGURANCA

QUEM FORMA O TIME PORTOCEL

GRI 2-7

Em 2025, a Portocel contou com 388
colaboradores proprios, distribuidos entre as
unidades de Aracruz e Santos. A composicao
reflete a expansao das operagdes e o
fortalecimento da estrutura organizacional,
com equipes administrativas, operacionais e
técnicas atuando de forma integrada.

TRIPULACAO*

388 colaboradores proprios

324 em Aracruz

64 em Santos

366 celetistas

17 aprendizes

5 estagiarios

TOTAL DE COLABORADORES*

2023 2024 2025

COLABORADORES 286 368 388

EMPRECADOS POR TIPO DE JORNADA*

2024 2025

Integral 64 68
Parcial 21 22
Turno 289 298

EMPREGADOS POR GENERO

GENERO ARACRUZ SANTOS TOTAL

Feminino 53 9 62

Masculino 271 55 326

Relatério de Sustentabilidade 2025

*Os dados consideram as unidades de Aracruz e Santos
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EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA

FAIXA ETARIA ARACRUZ SANTOS TOTAL
Abaixo de 30 anos 39 12 51

30 a 50 anos 234 32 266
Acima de 50 anos 51 20 7

EMPREGADOS POR NIVEL HIERARQUICO

NIVEL ARACRUZ SANTOS TOTAL
Analista 31 2 33
Aprendiz 14 3 17
Auxiliar e Assistente Administrativo 9 1 10
Consultor 2 0 2 O_A
Coordenador 9 L 10 Qo
Estagiario Superior 5 0 5 / \
Gerente Executivo 1 0 1
Gerente Funcional 3 0 3
Operacional 236 49 285
Supervisor 7 4 M
Técnico 7 4 1l
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GENTE, CULTURA E SEGURANCA

ORGULHO DE FAZER PARTE

Em 2025, a Portocel conquistou, pelo segundo ano
consecutivo, a certificacao Great Place to Work
(GPTW), alcancando 88% de favorabilidade. O
resultado reforca a consolidacao de um ambiente
organizacional baseado na confianga, no respeito e
na colaboracgao. A participacao dos colaboradores
cresceu em relacao ao ciclo anterior, com mais de
mil comentarios espontaneos registrados - sinal
concreto de um ambiente aberto ao dialogo.

A evolucdo também se reflete na maturidade das
liderancgas, que avancaram para um estagio mais
estruturado de gestao, resultado dos investimentos

GPTW PORTOCEL 2025

Clima organizacional em alta

continuos em formacao e desenvolvimento.
A unidade de Santos participou pela
primeira vez da pesquisa e atingiu 93% de
favorabilidade, evidenciando a consisténcia
da cultura organizacional mesmo em
contexto de expansao.

O fortalecimento da cultura
organizacional acompanha

o crescimento da empresa e
impulsiona resultados sustentaveis.

88% de favorabilidade (+6 pontos em relacao a 2024)

85% de adesao

299 respondentes

1.166 comentarios

Certificado

76 pontos eNPS (zona de exceléncia)

2025

BRASIL

Orgulho, camaradagem e credibilidade com altos indices

Relatério de Sustentabilidade 2025
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Em 2025, 21 executivos da Portocel participaram do Programa Ancora, iniciativa voltada ao desenvolvimento estratégico das liderancas da companhia

LIDERANQAS EM EVOLUCAO CONTINUA

GRI 2-17

Com a expansao das operacoes, o desenvolvimento
das liderancas tornou-se um dos principais vetores
de sustentacao do crescimento da Portocel. A
empresa investe na preparagao de executivos
capazes de tomar decisdes estratégicas, conduzir
equipes de alto desempenho e responder as
transformacdes do negocio.

O Programa Ancora, executado em parceria com

a Fundacédo Getulio Vargas (FGV)/MMurad, seguiu
como principal pilar de formacao de lideres. Ao longo
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do ano, o programa promoveu uma imersao
em temas estratégicos e técnicos, conectando o
desenvolvimento as demandas reais da operacao.

Qutro avanco relevante foi a revisao das crencas
organizacionais e das competéncias de lideranca,
alinhadas ao Planejamento Estratégico 2026-
2035. Essas diretrizes passam a orientar o
comportamento esperado das liderancgas e

serao incorporadas aos ciclos de avaliacao de
desempenho.

136



GENTE, CULTURA E SEGURANCA

LIDERANCA PORTOCEL: AVANCO PARA O ESTAGIO 4

GRI 2-17

Os resultados da Pesquisa GPTW 2025 também
evidenciaram a maturidade da lideranca na Portocel,
com avancgo do estagio Transacional (Estagio 3)

para Bom Lider (Estagio 4). Esse movimento indica
uma mudanca consistente na forma de atuacdo das
liderancas, com maior proximidade das equipes,
incentivo ao desenvolvimento e fortalecimento da
confianca no ambiente de trabalho.

A evolucao da lideranca reflete
0 compromisso da Portocel com
o desenvolvimento humano e
organizacional.

No Estagio 3, a lideranca é caracterizada por uma
atuacdo mais focada na execucao de tarefas,

com predominancia de direcionamentos e
acompanhamento operacional. J& no Estagio 4,
observa-se uma evolucao para um modelo mais
colaborativo, no qual os lideres passam a apoiar

o desenvolvimento das pessoas, estimular a
comunicacao e atuar como facilitadores do trabalho
das equipes.

Essa evolugdo esta diretamente relacionada as
iniciativas do Programa Ancora, que atua no
desenvolvimento das liderancas da Portocel,
fortalecendo competéncias como comunicacao,
escuta ativa, confianca, gestdo de equipes e
desenvolvimento profissional.
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ArcelorMittal
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Prémio Lider Empresarial: o trabalho realizado pela lideranga

da Portocel foi reconhecido com a conquista do Prémio Lider
Empresarial, promovido pela Rede Vitéria. O gerente executivo
Alexandre Billot Mori foi premiado pelo segundo ano consecutivo
na categoria Servigos Logisticos, com 42,1% dos votos
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MENTORING
EXECUTIVO:
DESENVOLVIMENTO
PARA GESTAO DOS
NEGOCIOS

Iniciado em 2023 como uma das frentes da
Academia de Lideranca do Programa Ancora,

o Mentoring Executivo tem como foco o
desenvolvimento de liderancas na gestao de
pessoas e na condugao estratégica dos negdécios

O processo é direcionado aos executivos da
Portocel, com o objetivo de fortalecer a atuagao
em suas posicoes atuais, ampliar a capacidade
de entrega, estimular o aprendizado continuo e
apoiar a evolucao de carreira.

Ao todo, 20 executivos participaram do
programa, conduzido por meio de encontros
estruturados entre mentor e mentorado, com
acompanhamento da empresa ao longo de toda
a jornada.

Como resultado, cada participante desenvolve
0 seu Plano de Desenvolvimento do Mentorado
(PDM), instrumento que orienta metas,
competéncias a serem desenvolvidas e acdes
praticas para evolucao profissional.

-
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GENTE, CULTURA E SEGURANCA

AVALIACAO DE DESEMPENHO:
CONECTANDO PESSOAS E ESTRATEGIA

Tema Material Capital Humano Critico GRI 404-3 | GRI 2-18

A avaliacao de desempenho é um dos principais
instrumentos da Portocel para conectar o
desenvolvimento das pessoas aos objetivos
estratégicos do negocio. Em 2025, a companhia
realizou a revisao completa do ciclo avaliativo,
com o objetivo de tornar o modelo mais alinhado
a evolucao da operacao e as melhores praticas de
gestdo de pessoas.

O novo sistema, estruturado ao longo do ano e

com implementacao prevista para 2026, incorpora
avancos importantes, como a avaliacao 360° a
atualizacdo das competéncias organizacionais e a
conexao mais direta entre desempenho individual e
resultados corporativos.

Enquanto a nova metodologia era desenvolvida,

o modelo vigente foi mantido, com avaliacao por
competéncias que combina andlise das entregas
técnicas e dos aspectos comportamentais. Essa
abordagem permite avaliar ndo apenas os resultados
alcancados, mas também a forma como estes sao

construidos, considerando conhecimento técnico,
colaboragao, comportamento e alinhamento a cultura
organizacional.

O processo incluiu etapas estruturadas, como
autoavaliacao, avaliacao do gestor imediato e
feedback formal. Apds a consolidacao do ciclo, todos
os colaboradores elegiveis receberam devolutiva
estruturada e Plano de Desenvolvimento Individual
(PDI), com metas e acdes voltadas ao crescimento
profissional.

Em 2025, 291 colaboradores foram elegiveis na
avaliacao de desempenho, sendo 253 de Aracruz e 38
de Santos. Desses, 236 colaboradores eram da area
operacional e 55 da area administrativa. O processo
também contemplou a Geréncia Executiva, avaliada
pelos diretores acionistas. Como resultado, 80% dos
colaboradores foram classificados entre “atende as
expectativas” e “acima das expectativas’, evidenciando
a consisténcia do desempenho e o alinhamento das
equipes as diretrizes e metas da companhia.

AVALIAGCAO POR COMPETENCIA

Dominio de praticas, conceitos
e técnicas aplicados a fungao

COMPETENCIAS
Entregas técnicas e performance 6 COMPORTAMENTAIS

e Contribuicéo para
Conhecimento, habilidade e atitude os resultados da
Nna execugao das atividades

DESEMPENHO

equipe e da Portocel
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FORMACAO
CONTINUA
PARA SECGUIR
AVANCANDO

Tema Material Seguranca e Pessoas GRI 403-5
Tema Material Capital Humano Critico 404-1

O desenvolvimento das pessoas € uma das bases
para a exceléncia operacional da Portocel. Em 2025,
a empresa ampliou o volume de treinamentos
realizados, iniciativa refletida no aumento da carga
horaria média por colaborador. Em Aracruz, a média
foi de 25,94 horas: em Santos, de 29,78 horas.

Ao longo do periodo, foram conduzidas acdes de
capacitagao com foco em temas estratégicos para
0 negocio, como prevencao de riscos, integridade,
compliance, ESG, saude mental, desenvolvimento
humano e exceléncia operacional. Os treinamentos
contemplaram diferentes publicos, incluindo
colaboradores operacionais, administrativos,

CAPACITACAO EM SEGURANCA

8 capacitagdes com foco em
prevencao de acidentes
264 colaboradores participantes

14 capacita¢des para formacao e reciclagem
em normas regulamentadoras
166 colaboradores
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Treinamento com simuladores realizado como parte das agdes de
capacitagdo voltadas a seguranca e ao desenvolvimento operacional
das equipes da Portocel

liderancas e novos profissionais, em formatos
presencial e digital.

Um dos pilares relevantes do periodo foram as
capacitacdes voltadas ao fortalecimento da cultura
preventiva de seguranca, com integracao de novos
colaboradores, formacdes e reciclagens em normas
regulamentadoras e demais temas ligados a rotina
operacional.

MEDIA DE HORAS
DE CAPACITAGAO
POR COLABORADOR

2023 30,84

2024 24,12

2025 26,57
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GENTE, CULTURA E SEGURANCA

DESENVOLVENDO TALENTOS PARA O FUTURO

Tema Material Capital Humano Critico GRI 404-2

Desenvolver talentos € preparar o futuro do negaocio.
Na Portocel, esse compromisso se traduz em
iniciativas estruturadas que fortalecem competéncias,

ampliam o potencial dos colaboradores e sustentam o

crescimento de longo prazo.

Por meio do Programa de Aperfeicoamento Portocel
(PAP), profissionais passam por uma preparacao
para ocupar posicoes estratégicas, com uma jornada
estruturada que combina experiéncias praticas,
capacitacdes e o desenvolvimento de projetos
alinhados as necessidades da companhia.

Um dos avancos do ano foi a estruturacao do PAP
Operacional, com inicio previsto para 2026. O modelo

Em 2025, o PAP reforcou o
compromisso da Portocel com o
desenvolvimento e a qualificacao
de suas equipes.

utiliza uma metodologia baseada em conhecimento,
habilidade e atitude, medindo o nivel de maturidade
da operacao e apoiando a padronizacao das
atividades.

A proposta contribui para tornar as avaliacdes mais
objetivas, orientar planos de desenvolvimento
individualizados e identificar com maior precisdo as
oportunidades de capacitacao.

PROGRAMA DE APERFEICOAMENTO PORTOCEL - PAP

ldentificacdo de profissionais com potencial de crescimento

Capacitacao e desenvolvimento técnico estruturada

CONEXOES QUE
CORTALECEM A CULTURA

Ao longo de 2025, a Portocel manteve iniciativas
voltadas a integragao entre colaboradores,
executivos e parceiros, criando espacos
consistentes de dialogo, alinhamento e troca.

O Papo Aberto, encontro que redne executivos
e colaboradores para compartilhar os
principais resultados e aprendizados do
periodo, foi um dos destaques do ano, com
100% de participacao das equipes nas duas
unidades.

Ja o Programa de Onboarding teve papel
central na integracao de novos colaboradores,
promovendo uma imersao estruturada na
empresa, com conteldos sobre planejamento
estratégico, Codigo de Conduta, programas
internos, estrutura organizacional e praticas de
segurancga. Em 2025, participaram da iniciativa
46 colaboradores em Aracruz e 11 em Santos.

AcOes de integracao e campanhas de salde
complementaram esse conjunto de medidas,

O Papo Aberto aproximou colaboradores e executivos
. nas unidades de Aracruz e Santos por meio do didlogo e
equipes. do compartilhamento de resultados

Vivéncia em projetos e desafios reais do negdcio. reforcando o senso de pertencimento entre as

Formacao para assumir posicoes estrategicas
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GENTE, CULTURA E SEGURANCA

ACOES DE INTEGRACAO
E ENCAJAMENTO

As acdes de integracao e engajamento fazem
parte da estratégia de valorizacdo das pessoas
na Portocel. Ao longo do ano, a empresa
promove iniciativas que fortalecem vinculos,
incentivam o bem-estar e elevam o senso de
pertencimento. Esses momentos conectam

os colaboradores, as familias e a organizacao,
contribuindo para um ambiente mais
colaborativo e alinhado aos valores da empresa.

. Programa Visita da Familia

+  Campeonatos esportivos

. Dia das Criancas

. Festa de fim de ano

. Outubro Rosa

. Novemlbro Azul

. Campanha de vacinagao

A tradicional festa de fim de ano reuniu colaboradores
e familiares em mais um momento de integragao,
reconhecimento e fortalecimento dos vinculos na Portocel

DIVERSIDADE QUE TRANSFORMA

GRI 405-1

A Portocel mantém o compromisso de promover um
ambiente de trabalho diverso, inclusivo e representativo,
alinhado as melhores praticas de gestao de pessoas.
Inserida em um setor historicamente marcado pela
predominancia masculina, a empresa atua de forma
estruturada para ampliar oportunidades, reduzir
barreiras e fortalecer uma cultura organizacional
baseada no respeito e na equidade.

Em 2025, o terminal alcancou 99,74% de aderéncia
as metas estabelecidas no Programa Noés, voltado
a diversidade e incluséo. A atuacgao estruturada
possibilitou avanco na presenca de mulheres

no terminal, inclusive em funcdes operacionais
historicamente ocupadas apenas por homens.

A representatividade feminina cresceu 1,4 ponto
percentual e, atualmente, 30% dos cargos de
gestdo da companhia sdo ocupados por mulheres,
resultado que demonstra avangos consistentes
em um setor historicamente marcado pela
predominancia masculina.

Qutro eixo importante do programa foi a capacitacao.
Ao longo do ano, 50% dos colaboradores participaram
de treinamentos voltados a diversidade e inclusao. A
Portocel também promoveu campanhas educativas,
acoes de acolhimento e orientacao as equipes para
integracao de colaboradores com deficiéncia, além
de avancos em acessibilidade a partir de melhorias
estruturais identificadas em diagndstico técnico.
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Fortalecendo a inclusdo feminina em suas
atividades, a Portocel promoveu, em parceria
com o Senai, um treinamento gratuito voltado
exclusivamente para mulheres da regido de
Aracruz, com foco na capacitacao para operacao
de empilhadeiras. Com aulas tedricas e atividades
praticas conduzidas dentro do terminal, incluindo
0 uso de simulador e operacao em campo, 0 CUrso
contribui para a ampliacao de oportunidades

no setor portuario. Como resultado concreto da
iniciativa, uma das participantes que atendeu aos
requisitos foi contratada pela empresa.

O curso de Operagao de Empilhadeiras, realizado com mais de 20
mulheres das comunidades do entorno da unidade Aracruz, traduz
pilares essenciais para a Portocel: inclusdo, formacdo e impacto local




GENTE, CULTURA E SEGURANCA

BENEFICIOS E REMUNERACAO

GRI2-19,2-20, 201-3

A politica de remuneracao da Portocel é estruturada
para valorizar as pessoas, reconhecer o desempenho
e promover um ambiente de trabalho competitivo,
justo e transparente. Com diretrizes claras e alinhadas
as praticas de mercado, a empresa busca nao apenas
atrair e reter talentos, mas também fortalecer uma
cultura baseada em meritocracia e engajamento.

Esse compromisso se materializa por meio do Plano
de Cargos, Salarios e Carreira, elaborado com base

na metodologia Hay, que organiza funcdes em niveis
hierarquicos e orienta a evolucao profissional dos
colaboradores. A remuneracao fixa contempla salarios
compativeis com o mercado, posicionados no terceiro
quartil, definidos conforme responsabilidades e faixas
salariais, aléem de adicionais legais aplicaveis.

A empresa também conta com remuneracao variavel
por meio do Programa de Participacao nos Resultados
(PPR), voltado aos publicos administrativo e
operacional, e do Programa de Remuneracao Variavel
(PRV), direcionado as liderancas. Somente em 2025,
foram distribuidos mais de R$ 6,3 milhdes, refletindo

o alinhamento entre desempenho, resultados e
reconhecimento.

A Portocel oferece previdéncia privada, reforcando

0 compromisso no poés-carreira —somente em 2025,
foram destinados R$ 158 mil a esse beneficio. Além
disso, concede uma série de outros incentivos, como
assisténcia médica e odontoldgica, refeicao, cesta
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basica, subsidio farmacia, seguro de vida em grupo,
transporte, auxilio-creche, auxilio a filho portador de
necessidades especiais, assisténcia-funeral, brinquedos
de Natal, kit escolar e subsidio para academias.

PREMIO PRODUCAO

A Portocel adota também uma politica
de remuneracao variavel destinada aos
trabalhadores operacionais, com foco no
reconhecimento da produtividade nas
operacdes portuarias. O Prémio Producao
€ aplicado a controladores de operacdes
portuarias e operadores de equipamentos
portudrios que atuam no embarque,
desembarque e monitoramento das
atividades do terminal. O valor é apurado
com base na tonelagem movimentada
de cargas, considerando os critérios e
quantias definidas no Acordo Coletivo de
Trabalho vigente. A iniciativa reconhece

o desempenho operacional e incentiva a
eficiéncia nas atividades realizadas.

Em 2025, 174 colaboradores foram
contemplados, com a distribuicao de mais
de R$ 52 milhdes em premiacoes.
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EQUIDADE SALARIAL

GRI2-21,202-1, 405-2

A Portocel conduz sua politica de remuneragao

com o compromisso de garantir praticas justas,
transparentes e alinhadas ao reconhecimento das
pessoas, considerando tanto a competitividade
quanto a equidade nas relacdes de trabalho. Nesse
contexto, a analise dos indicadores de remuneracao
permite acompanhar a distribuicao dos rendimentos,
identificar oportunidades de evolucao e fortalecer
uma cultura organizacional baseada no respeito e na
valorizacao profissional.

Em 2025, o montante total de remuneracao anual
alcancou R$ 36.569.047,00, refletindo a estrutura de
pagamentos adotada pela companhia ao longo do
periodo. No que se refere as faixas salariais, os menores
saldrios praticados pela empresa permaneceram
acima do saldrio minimo nacional vigente (R$ 1.518,00)
em 2025, tanto para homens quanto para mulheres.
Para o publico masculino, o menor salario identificado
foi de R$ 1.848,39, equivalente a 121,76% do minimo
nacional, enquanto para o publico feminino o valor foi
de R$ 2.289,60, correspondente a 150,83%.

A analise da remuneracao por género tambeéem
evidencia a composicao atual do quadro de
colaboradores. O total de salario-base pago as
mulheres foi de R$ 4.039.400, enquanto para

0s homens o montante foi de R$ 21.269.276.
Considerando a remuneracao total, que inclui
componentes variaveis e beneficios, os valores
atingiram R$ 4.878124 para mulheres e R$ 31.690.923
para homens.
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Esses dados sdo acompanhados de forma continua
pela empresa, com o objetivo de promover

relacées cada vez mais equilibradas e sustentaveis,
assegurando que o crescimento organizacional

esteja associado a valorizacao das pessoas e ao
fortalecimento da equidade no ambiente de trabalho.

TEMPO EM FAMILIA

A Portocel integra o Programa Empresa
Cidada, garantindo a ampliacao da licenca-
maternidade para 180 dias e oferecendo
licenca-paternidade estendida de 20 dias.
A iniciativa reforca o compromisso com

0 bem-estar dos colaboradores e com o

equilibrio entre vida profissional e pessoal.

Em 2025, 12 colaboradores usufruiram do
beneficio de licenca-paternidade e uma
colaboradora, de licenga-maternidade.
Houve 100% de taxa de retencdo apos

o retorno as atividades. Como forma de
acolhimento, os 13 colaboradores também
receberam kits de maternidade, celebrando
a chegada de novos membros as familias.

146



GENTE, CULTURA E SEGURANCA

RETENCAO E GESTAO DA ROTATIVIDADE

Tema Material Performance e Continuidade Operacional GRI 401-1

A gestao da rotatividade passou a receber atencao
prioritaria na Portocel em 2025, diante do aumento
do turnover observado no periodo, fechado em 9,1%.
A movimentagao esta associada, principalmente, ao
processo de estruturacao da unidade de Santos e ao
ambiente competitivo do mercado portuario local,
fatores que exigiram ajustes organizacionais e reforco
das estratégias de retencao.

No periodo, foram registrados 57 admissdes e 38
desligamentos nas duas unidades. O turnover mais
elevado concentrou-se em Santos, que apresentou
indice de 16,33%, refletindo a fase de consolidacao

da operacao, a formacao de equipes e a dindamica de
contratagao caracteristica de unidades em expansao.

Mesmo com a elevacao do indicador, o movimento
foi acompanhado de acdes estruturadas de gestao
de pessoas, com foco na estabilizacao das equipes,
no fortalecimento da integracao entre as unidades
e no aprimoramento das praticas de retencao,
especialmente nas posicdes operacionais criticas.

TAXA DE ROTATIVIDADE*

* Consolidado global das duas unidades
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DIALOGO QUE FORTALECE RELACOES

GRI 2-30

Em 2025, a empresa adotou uma nova estratégia
para a conducdo das negociacdes coletivas

em Aracruz, incorporando o suporte de “Caminhos so varios,
consultores externos especializados ao processo. mas a jornada é uma s6”
O modelo trouxe mais estrutura e eficiéncia as
negociagdes, a0 mesmo tempo em que permitiu
a equipe interna manter o foco na gestao do
relacionamento continuo com os sindicatos,
preservando a relacdo de proximidade com as
entidades representativas.

Como resultado, todos os acordos coletivos

dos colaboradores préprios foram aprovados,
garantindo seguranca juridica, previsibilidade e
alinhamento entre as partes. Em Aracruz, 87,7%
dos colaboradores ativos foram cobertos pelos
acordos coletivos de trabalho, com excecao

dos aprendizes e dos cargos de gestdao, como
supervisores de operacdes portuarias, supervisor
de suprimentos, coordenadores e gerentes. Em
Santos, esse percentual é de 93,8%, abrangendo
quase toda a equipe, com excecao do cargo de
coordenacao.

Respeito, confianca e capacidade de negociacao
sustentaram os acordos coletivos.
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GENTE, CULTURA E SEGURANCA

ESSENCIAIS A OPERACAC,
INTEGRADOS A CULTURA

GRI2-8

Os trabalhadores portuarios avulsos (TPAS)
desempenham papel fundamental na operacédo da
Portocel, contribuindo diretamente para a flexibilidade
e eficiéncia do terminal. Em um contexto operacional
dinamico, essa forca de trabalho complementa as
equipes proprias e possibilita a adaptacao as variacdes
de demanda, sendo parte essencial para a entrega dos
resultados da companhia.

Vinculados ao Orgéo Gestor de M&o de Obra no
Espirito Santo e em Santos (OGMO-ES e OCMO-
Santos), esses profissionais tém seus direitos
garantidos conforme a legislacdo vigente e os acordos
coletivos de suas categorias.

A Portocel busca integra-los as suas praticas e
valores, promovendo sua participacao em agoes

TPAS EM ARACRUZ

institucionais, especialmente nas areas de saude,
seguranca e capacitacao profissional. Antes do

inicio das operacdes, sao realizados alinhamentos

e orientagdes que reforcam os procedimentos e
diretrizes do terminal, com foco na prevencao de riscos
e na preservacao da vida.

ANO TOTAL DE REQUISIGOES REQUISIGOES ATENDIDAS
2023 93.749 88132
2024 91.305 84.370
2025 94129 84.719
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8.10

CULTURA DE SEGURANCA:
UM VALOR PERMANENTE

GRI 403-9

A seguranca integra o dia a dia da operagao e a
propria estratégia da Portocel. Em 2025, com o
crescimento da movimentacao no terminal e o
aumento da complexidade operacional, o tema
exigiu atencao ainda mais constante de todos os
profissionais.

No periodo, foram registrados 38 acidentes nas
duas unidades. Em Aracruz, houve sete casos
com afastamento (CAF), trés sem afastamento
(SAF) e 24 ocorréncias de simples atendimento
(OSA). Ja em Santos, foram registrados trés casos
com afastamento e uma ocorréncia de simples
atendimento.

Em relacao aos indicadores, Aracruz encerrou o
periodo com taxa de frequéncia de 7,71 e taxa de
gravidade de 221. Em Santos, a taxa de frequéncia
ficou em 10,51, enquanto a taxa de gravidade
atingiu 21.164.

Embora os indices tenham ficado acima dos anos
anteriores, a leitura do periodo precisa apresentar-

se mais qualificada do que apenas expor o numero
bruto. Os acidentes reportaveis apresentaram menor
potencial em comparagao com outros ciclos, e houve
maior estabilidade no perfil dos eventos, mesmo

em cenario de aumento de volume e produtividade.
Isso indica evolugcao na gestdo de riscos, mesmo em
cenario de maior exposicdo operacional.
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Treinamento de seguranca realizado com foco na prevencao de riscos
e no fortalecimento da cultura preventiva nas operagdes da Portocel

TAXA DE FREQUENCIA
REPORTAVEL*

2025 818

TAXA DE GRAVIDADE*

2023 I 245

2024 - 33

2025

374

* Consolidado global das duas unidades
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PROCRAMA
TRANSFORMAR:
CUIDADO INTEGRAL
PARA UM TIME
AINDA MAIS FORTE

Terma Material Seguranca e Pessoas GRI 403-7 | GRI 403-6

Fortalecer a cultura de seguranca exige
consisténcia, método e presenca no dia a dia.

Na Portocel, esse movimento é sustentado por
iniciativas que combinam comportamento,
gestao e tecnologia, reunidas no Programa
Transformar, principal “guarda-chuva” da
estratégia de seguranca da empresa desde 2018.

Em 2025, o principal avanco foi a implantagao
do programa na unidade de Santos, com
adaptacao a realidade local, considerando o
historico do terminal, a dinamica do porto e a
maturidade de seguranca. As agdes focaram o
fortalecimento da cultura preventiva, o estimulo
a atitudes seguras, treinamentos especificos e

a melhoria da gestdao com analise e curadoria
de dados. Esse movimento é reforcado por uma
rotina consistente de prevencao, com inspecdes
em campo, auditorias, campanhas educativas

e acompanhamento permanente dos riscos
operacionais.
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Acgdes continuas de prevencao e acompanhamento das operacoes
para fortalecimento da cultura de seguranga na Portocel

Ja consolidado em Aracruz, o
Programa Transformar chegou a
Santos como marco importante
na construcao de uma cultura
preventiva homogénea entre as
unidades.
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VALORIZACAO DE QUEM

FAZ A SEGURANCA ACONTECER

Fortalecer a cultura de seguranca também passa por
valorizar atitudes preventivas no dia a dia. Em 2025,

o reconhecimento realizado por meio do Programa
Transformar seguiu como importante impulsionador
dessa cultura, premiando colaboradores que se
destacaram na aplicacdo das ferramentas preventivas
e na adoc¢ao de boas praticas. A iniciativa contempla
trabalhadores proprios, terceiros e portuarios avulsos,
garantindo que a cultura de seguranca alcance todos
os profissionais presentes no terminal.

O programa é estruturado em ciclos trimestrais e
oferece premiacoes progressivas, que vao desde
reconhecimentos coletivos até experiéncias
individuais, envolvendo também as familias dos
colaboradores.Em 2025, uma das colaboradoras
da Portocel foi contemplada com uma viagem
internacional por meio do Programa Transformar.
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COLABORADORES PREMIADOS

Unidade Aracruz

80 colaboradores reconhecidos

13 bicampedes

1tricampeao

Unidade Santos

36 colaboradores reconhecidos

9 bicampedes
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GENTE, CULTURA E SEGURANCA

PREVENCAO s
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APRENDER PARA PREVENIR

Com foco na educacao continua em saude e
segurancga, a Portocel mantém a Academia de
Seguranca Proativa, iniciativa bimestral voltada
aos colaboradores das areas operacionais e de
manutencao.

A cada ciclo, um novo tema é trabalhado,
fortalecendo a cultura de seguranca e reforcando
praticas seguras no dia a dia. A academia atua
como ferramenta educativa para colaboradores,
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terceiros e prestadores de servico, especialmente
em situacdes de nao conformidade com as
Linhas Mestras, a legislagao ou os procedimentos
internos, bem como em casos de acidentes com
origem comportamental.

Além de manter o cardter corretivo, a iniciativa
estimula a participagao voluntaria, incentivando o
aprimoramento continuo e a adocao de atitudes
Mais seguras no ambiente de trabalho.

( SAFETY TOUR w

Inspecdes com a participacao de liderancas, colaboradores

e parceiros, promovendo a identificacdo de riscos,
o alinhamento de praticas e o reconhecimento de

comportamentos seguros no ambiente operacional.

OBSERVACAO DE COMPORTAMENTO
SEGURO (OCS): 2.509 REGISTROS

Acao semanal das liderancas, com foco preventivo e
envolvendo trabalhadores em terra e a bordo. A iniciativa
reconhece boas praticas, identifica oportunidades de

melhoria e corrige desvios de forma imediata.

DE OLHO NA AREA (DNA):
9.569 REGISTROS

Ferramenta acessivel a todos o0s
colaboradores, incluindo terceiros e
trabalhadores avulsos, para registro de
ocorréncias comportamentais e condicoes
abaixo do padrao, com acdes corretivas.
Reforca a transparéncia e a participacao
coletiva na gestao da seguranca.

SEGURANCA NA AREA
(SNA): 733 REGISTROS

Abordagens realizadas mensalmente
pela alta gestao, com foco em
inspecdes comportamentais e na
prevengao de riscos. Também promove
discussdes continuas sobre seguranca
nas operacoes.



GENTE, CULTURA E SEGURANCA

GESTAO COLEGIADA DA SEGURANCA

Tema Material Seguranca e Pessoas GRI 403-4

A atuacao integrada da Portocel com os
colaboradores permite uma gestao participativa
da seguranca. A Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes (CIPA) atua tanto na representacao
dos colaboradores quanto na conducao de acoes
preventivas, realizando encontros mensais com
técnicos de seguranca das empresas prestadoras
de servico fixo e criando um espaco continuo de
dialogo e acompanhamento das demandas do
ambiente de trabalho.

A comissdao também realiza inspecdes técnicas
periddicas para avaliar as condicdes das areas,

RESULTADOS CIPA 2025

verificar o atendimento aos requisitos legais

e identificar oportunidades de melhoria, com
desdobramento em planos de acao registrados
e monitorados pelo sistema De Olho na Area
(DNA). Em Aracruz, foram realizadas 28
auditorias e 38 inspec¢des. Ja em Santos, foram
13 auditorias e nove inspecoes.

Complementarmente, a empresa mantém o
Comité de Ergonomia e o Comité de Seguranca,
que atuam de maneira preventiva e estratégica
na leitura de cenarios e no direcionamento de
melhorias.
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ARACRUZ SANTOS TOTAL
AUDITORIAS 28 13
INSPECOES 38 9 47
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TECNOLOGIA A SERVICO DA PREVENCAO

O espirito inovador da Portocel também contribui
para a evolucao da seguranca por meio da
incorporacao de tecnologias que ampliam o controle,
reduzem a exposicao ao risco e apoiam a tomada

de decisdao em tempo real. Em 2025, esses avancos
ganharam ainda mais relevancia, acompanhando o
crescimento e a complexidade das operacoes.

Um dos principais destaques € o uso do sistema de
deteccdo de proximidade entre pedestres e maguinas
(PDS - Pedestrian Detection System), tecnologia
consolidada na operacao, atualizada para versdes
mais modernas e expandida para a unidade de
Santos. O sistema utiliza braceletes individuais que, ao
identificar a aproximacao de um colaborador a uma
maqguina em movimento, acionam alertas sonoros

e vibratdrios e promovem a reducdo automatica da
aceleracdo do equipamento, eliminando o tempo de
reacao humana.

A gestdo da seguranca também avancou
com o desenvolvimento de dashboards de

SENSOR DE PRESENCA

Tecnologia de detecgdo de proximidade utilizada pela Portocel
ampliam a prevencgao de riscos nas operacdes portuarias

acompanhamento em tempo real, ampliando a
visibilidade dos indicadores e apoiando decisbes mais
rapidas e assertivas.

14 sensores instalados nas empilhadeiras de 9 toneladas

30 sensores individuais disponibilizados para colaboradores

D

100% das areas operacionais com cobertura para circulagdo de pessoas

Relatério de Sustentabilidade 2025

156



Realizada em Aracruz e Santos, a SIPATMA mobilizou mais de 500
colaboradores por dia em acdes voltadas a seguranca, a salde, a
prevengao e ao fortalecimento da cultura preventiva

GENTE, CULTURA E SEGURANCA

Sérgio Dutra (foto), considerado o melhor libero da sele¢éo de
volei brasileira, e Pedro Aihara, porta-voz do Corpo de Bombeiros
de Minas Gerais que atuou na tragédia de Brumadinho, foram
alguns dos palestrantes da SIPATMA 2025

SEGURANCA COMO COMPROMISSO COLETIVO

Com o tema “A seguranca de todos comega comigo”,

a Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do
Trabalho e Meio Ambiente (SIPATMA) reforcou,
durante seis dias de evento, 0 compromisso da

Portocel com a preservacado da vida e a construgao
de uma cultura de seguranca cada vez mais sélida e
participativa. A proposta foi mostrar que a seguranca
ndo comeca no procedimento, Mas nas pessoas.

Realizado em Aracruz e Santos, o evento
mobilizou mais de 500 colaboradores por dia

em programagao com palestras, dinamicas
lGdicas e a¢des interativas voltadas a seguranca
comportamental, saide mental e integridade. A
SIPATMA também incluiu simulacoes de situacoes
de risco, treinamentos praticos de primeiros
socorros e agdes de promocao a saude.

WORKSHOP DE
SAUDE, SECURANCA
= QUALIDADE DE VIDA

Em setembro de 2025, a Portocel realizou o workshop
de Saude, Seguranca e Qualidade de Vida (SSQV),

no Cogueiral Praia Hotel, em Aracruz, com o tema
“Transformar com Seguranca: evolucéo, consciéncia e
resultados”. O encontro reuniu equipes de seguranca,
gestao de pessoas e liderancas da unidade para
alinhamento de praticas e analise da area.

Participaram dez colaboradores do time de SSQV -
entre técnicos de seguranca do trabalho, engenharia,
coordenacao, enfermagem e gestao —, aléem de
representantes de Gestdo de Pessoas e da palestrante
responsavel.

A programacao incluiu analise de indicadores e
dindmicas colaborativas, com foco na evolucao da
gestao de riscos e no fortalecimento da cultura
preventiva. Como resultado, foram identificadas
oportunidades de melhoria, com énfase em inovacao,

digitalizagao, automacao e simplificacdo de processos.

Equipe de Seguranca, Gestdo de Pessoas e liderangas durante
workshop voltado ao fortalecimento das praticas preventivas e da
gestdo de riscos

Na Portocel, promover a seguranca significa transformar
conhecimento, consciéncia e responsabilidade em
atitudes presentes todos os dias. E esse cuidado,
compartilhado por colaboradores, terceiros e portuarios
avulsos, que permite ao terminal crescer sem abrir mao da
integridade de quem faz a operacao acontecer.

Relatério de Sustentabilidade 2025
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8.11

FOCO NA QUALIDADE DE VIDA

Na Portocel, o cuidado com as pessoas integra

a estratégia de gestao e ¢ tratado de forma
estruturada, combinando programas proprios
de saude e bem-estar e um pacote de beneficios
que contribuem para a qualidade de vida dos
colaboradores.

Em 2025, a empresa fortaleceu as acdes do Programa
de Qualidade de Vida com atendimento on-line

de nutricionista e atendimento médico presencial
duas vezes por semana, além de fisioterapia, sessdes
semanais de massoterapia e quiropraxia.

Na frente de salde mental, manteve atendimento
presencial de psicologia e expandiu para a equipe de
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Santos o acesso a plataforma de terapia on-line Well,
que disponibiliza até quatro sessdes gratuitas por més.

Em Aracruz, espacos de convivéncia e areas ao ar
livre complementam essa estrutura, proporcionando
ambientes mais acolhedores para descanso e
recuperacao ao longo da jornada, reforcando a
atencao ao bem-estar no cotidiano da operacao.

Os resultados desse investimento ja sdo perceptiveis.
Em 2025, o indice de absenteismo caiu de 4,05%
para 3,38%, indicando uma evolucao positiva nas
condicdes de saude e no engajamento das equipes.
Ao longo do ano, a empresa nao registrou obitos
entre os seus colaboradores.
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SAUDE E BEM-ESTAR

AO ALCANCE DE TODOS

[y ) ATENDIMENTO @@
— =
T T

MEDICO
— PRESENCIAL
2 vezes por semana
| | ATENDIMENTO O"y"
PRESENCIAL ﬁé}
com psicologo
)

FISIOTERAPIA

DISPONIVEL

aos colaboradores

NESCIHVABIONS o EeNE
EM 2025

DE 4,05%
PARA 3,38%
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ATENDIMENTO
ON-LINE

com nutricionista

Plataforma Well com até

4 SESSOES
GRATUITAS DE
TERAPIA

on-line por més

Sessdes semanais de

MASSOTERAPIA
E QUIROPRAXIA

0 OBITOS
REGISTRADOS
ENTRE

Q COLABORADORES
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CANAL DE
ACESSO

Conectando porto, comunidades e territorios

Assim como o canal de acesso permite a chegada segura das embarcacoes
ao terminal, o relacionamento com comunidades, instituicdes e parceiros
estratégicos € o caminho que conecta a Portocel ao territdério onde atua.
Mais do que operar cargas, a empresa mantém um dialogo permanente
com seu entorno, construindo vinculos baseados em escuta, transparéncia
e desenvolvimento compartilhado. Essa atuacao se materializa em
iniciativas de educacao ambiental, fortalecimento comunitario,
voluntariado, relacionamento institucional e comunicacao, ampliando o
impacto positivo da presenca da Portocel nas regides onde opera.



CONECTANDO PORTO, COMUNIDADES E TERRITORIOS

COMPROMISSOS
QUE VAO ALEM
DA OPERACAO

Terma Material Relagdo com Comunidades
e Stakeholders GRI 413-1

A presenca da Portocel em Barra do Riacho, em
Aracruz (ES), e no T32, no Porto de Santos (SP), vai
além da operacao portuaria. A empresa mantém uma
atuacao social estruturada, voltada ao fortalecimento
das comunidades do entorno, a educacao ambiental,
a valorizacao cultural e ao desenvolvimento local.

Essas iniciativas sdo conduzidas por meio de

projetos proprios, parcerias institucionais e acoes
realizadas no ambito da Politica de Responsabilidade
Corporativa, que orienta os investimentos sociais e
ambientais da companhia. O objetivo € promover
impacto positivo no territorio, fortalecer o dialogo
com a sociedade e contribuir para a melhoria da
qualidade de vida das comunidades.

A Portocel realiza agdes sociais e ambientais voltadas
ao fortalecimento das comunidades e a promogao do
desenvolvimento local nas regides onde atua

Ao longo de 2025, a Portocel manteve investimentos
em educacao ambiental, valorizacao cultural,
formacao comunitaria e sustentabilidade, totalizando
R$ 1.484.869 em iniciativas. Do montante destinado
a iniciativas sociais, R$ 368.582 foram para doacdes e
R$ 230.422, a patrocinios, reforcando o compromisso
da companhia com o desenvolvimento das
comunidades onde atua.

VALOR DE INVESTIMENTO DA POLITICA

DE RESPONSABILIDADE CORPORATIVA

VALOR
ANO

SOCIAL AMBIENTAL TOTAL
2023 R$ 382.450 R$ 556.875 R$ 939.325
2024 R$ 863.000 R$ 574.000 R$1.437.000
2025 R$ 599.004 R$ 885.865 R$1.484.869
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EDUCAQAO AMBIENTAL: i
DEZ ANOS DE TRANSFORMACAO

Iniciativa estruturante da atuacao na frente
ambiental da Portocel, o Programa de Educacao
Ambiental (PEA) completou dez anos em 2025.

Ao longo dessa trajetoéria, o programa contribuiu
para a formacao de cidadaos mais conscientes,
incentivando mudancas de comportamento,
valorizacao do territério e fortalecimento do senso de
pertencimento.

Com atuacao em comunidades, escolas e
colaboradores, o PEA consolidou-se como um dos
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principais canais de relacionamento da empresa
com o entorno, estimulando o protagonismo local e
ampliando o alcance das iniciativas socioambientais
da companhia.

Ao longo dos dez anos do Programa
de Educacao Ambiental, a Portocel
investiu R$ 4.496.422,75 em acdes
socioambientais, impactando
aproximadamente cinco mil pessoas.

PROGRAMA DE EDUCAGAO AMBIENTAL
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PROCRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL (PEA): MUDE UM HABITO:
ATUACAO E ALCANCE SUSTENTABILIDADE APLICADA AO COTIDIANO

E S s Como desdobramento das comemoracgdes dos

7 : dez anos do Programa de Educacdao Ambiental
C._) = v e (PEA), a Portocel lancou, em dezembro de 2025, o
g O

programa Mude Um Habito, voltado ao engajamento
de colaboradores e parceiros na adocao de

praticas sustentaveis no dia a dia. O evento de
lancamento reuniu 44 colaboradores, marcando a

(PEA COMUNIDADES w (PEA ESCOLAS w (PEA COLABORADORES w implementacao da iniciativa.
(@) li | d O
97 PARTICIPANTES 40 PARTICIPANTES 332 PARTICIPANTES progrerma amipia o gieance cas acoee
EM 2025 EM 2025 EM 2025 socioambientais ao trazer para dentro da empresa
x os aprendizados construidos com as comunidades

Voltado a sensibilizacao e ao Desenvolve acdes de educacao Por meio de acoes internas, a0 longo da ultima década. Seu objetivo & estimular
engajamento de moradores e ambiental com educadores incentiva a adocao de praticas mudgngas de comportamento que ultrapassem ©
liderancas das comunidades e estudantes da regiao, sustentaveis e fortalece a ambiente de tra balhg eA se.estendam parg ? rotina Lancamento do programa Mude Um Habito, iniciativa da
do entorno, promove o dialogo estimulando a consciéncia cultura socioambiental entre € 05 espacos de convivencia de cada participante, Portocel voltada ao incentivo de praticas sustentaveis no dia a dia
e incentiva a participacado nas socioambiental, a valorizacao colaboradores proprios e dentro e fora do terminal. de colaboradores & parceiros
iniciativas socioambientais cultural e o fortalecimento de demais publicos que circulam
desenvolvidas pela Portocel. praticas sustentaveis. no terminal. I lUDEI

PILARES DO MUDE UM HABITO HABITO
VIDAS TRANSFORMADAS EDUCAGAO S ST

AMBIENTAL QUALIDADE CIRCULAR

Um video especial registra as transformaglées promovidas ao Iong.oldos Aponte a i h . . Incentiva atitudes que DE VIDA Promove acdes praticas
dez anos do Programa de Educagao Ambiental (PEA). Com a participagao camera para Jo=dal I'. ::': promovem o equilibrio Estimula o bem-estar por de reutilizagao, reparo e
de moradores e liderancas de Vila do Riacho, Barra do Riacho e Barra do nglzisctca)de Ty L~ entre desenvolvimento e meio de ac¢des voltadas ao reciclagem de materiais.
Sahy, o material apresenta intervencoes realizadas nas comunidades e : preservacio ambiental. esporte, lazer e cultura.
destaca o protagonismo local na construcao de espacos mais sustentaveis. ’
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DO UNIFORME
A GERACAO
DE RENDA

Uniformes corporativos que nao

estdo mais em uso passam a ganhar
novos significados. A iniciativa do
programa Mude Um Habito incentiva o
reaproveitamento das pecas, evitando o
descarte e reduzindo residuos téxteis.

Em parceria com artesaos locais,

os uniformes sdo transformados em
novos produtos, identificados com o
selo sustentavel Mude Um Habito e
comercializados em acdes solidarias.

A iniciativa promove geracao de renda,
fortalece a economia local e aumenta o
ciclo de vida dos materiais.

DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E
FORTALECIMENTO
DE COMUNIDADES

Em 2025, a Portocel manteve o apoio a iniciativas
voltadas a inclusao, a educagao e ao esporte

nas comunidades do entorno. Dentre elas,
destaca-se o Projeto Saber Viver, realizado pela
Associacao Amigos da Justica, que atende criancas,
adolescentes e idosos de Barra do Riacho, Barra do
Sahy, Vila do Riacho, Mar Azul, Saué e Santa Cruz.

No periodo, a iniciativa ofereceu 694 vagas

— preenchidas em oficinas socioeducativas,
esportivas, culturais e tecnoldgicas em Barra do
Riacho -, além de 130 matriculas em Vila do Riacho.
O atendimento também contempla o publico
idoso, com 154 participantes em atividades voltadas
ao bem-estar e a convivéncia social, incluindo
oficinas de beleza, zumlba gold, hidroginastica e
ginastica sénior.

A Portocel também apoia o Projeto Garotos da
Bola, realizado no distrito de Santa Cruz, que
beneficia cerca de 30 criangas e adolescentes. Por
meio do esporte e de a¢cdes educativas, a iniciativa
promove inclusao social, desenvolvimento humano
e estimulo a permanéncia escolar.




CONECTANDO PORTO, COMUNIDADES E TERRITORIOS

CAPACITACAO
PARA O
PROTAGONISMO
COMUNITARIO

Com o objetivo de ampliar e fortalecer

a atuacao das liderancgas locais, a Portocel
realizou, em setembro de 2025, o Ideia
Day, workshop voltado a capacitagao de
integrantes do programa Ecoagentes
em Acao.

A'iniciativa reuniu 18 liderangas e
apresentou conceitos e ferramentas para
elaboracdo de projetos socioambientais
estruturados, marcando o inicio de um
ciclo de planejamento participativo nas
comunidades. Durante o encontro, a
Portocel anunciou a criacdo de um edital
de apoio a projetos comunitarios, com foco
em incentivar propostas desenvolvidas por
liderancas locais, fortalecer o protagonismo
das comunidades e ampliar o impacto das
acoes socioambientais.

Com a formacgao, os participantes estao
aptos a desenvolver e submeter propostas
para captacdo de recursos, seja com o
proprio PEA Portocel, seja com o poder
publico, seja com instituicoes privadas.
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O Projeto Raizes é desenvolvido pela Portocel
para estimular o protagonismo comunitario e a
valorizagdo da cultura e da memaria local
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CULTURAE PROTECAQO: FORTALECIMENTO
DA IDENTIDADE LOCAL

Tema Material Impacto Socioeconémico e Reputagao GRI 413-1

Nesse contexto, o Projeto Raizes avancou em 2025
com oficinas de cinema e fotografia realizadas

com estudantes das comunidades do entorno. As
dinamicas promovem a formacdo em linguagens
audiovisuais e estimulam os participantes a registrar
as proprias historias, territorios e expressdes
culturais, fortalecendo o senso de pertencimento e a
valorizagdo da memoria local.

A atuacao social da Portocel também contempla
iniciativas voltadas a valorizagdo da cultura local

e ao fortalecimento do vinculo das comunidades
com o territério. Por meio dessas acdes, a empresa
incentiva o protagonismo comunitario e contribui
para preservar identidades culturais e ampliar
oportunidades para as novas geracoes.

PREIETE R@I/ZES:
VALORIZACAO CULTURAL NAS COMUNIDADES

BARRA DO RIACHO

7 participantes

CURSO Formacdo em linguagem audiovisual com desenvolvimento
DE CINEMA de roteiro, gravacoes e entrevistas com atores locais. A atividade
Escola Estadual incluiu captacao de imagens do territério, com incursao pelo
Caboclo Bernardo Rio Riacho, e resultara na producéo de video sobre a cultura e os

ecossistemas da regiao, com lancamento previsto para 2026.

VILA DO RIACHO

12 participantes

OFICINA DE
FOTOGRAFIA Capacitacao em fundamentos da fotografia, com atividades

praticas de registro do patriménio cultural e ambiental. A oficina
incluiu incursao a Aroeiras do Riacho e resultou na producao de
acervo fotografico com imagens captadas pelos alunos.

Escola Estadual
Ermentina Leal
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CONECTANDO PORTO, COMUNIDADES E TERRITORIOS

Acgéo promovida durante o Maio Laranja como parte das iniciativas da Portocel
voltadas a conscientizagdo e a protegdo de criangas e adolescentes

PROTECAO E CUIDADO QUE MOBILIZAM

A Portocel desenvolve ainda iniciativas voltadas Por meio de campanhas, acdes educativas e

ao fortalecimento do voluntariado e da cultura articulacao com a rede local, os participantes

de solidariedade entre colaboradores e parceiros. contribuem para fortalecer a protecdo integral de
Exemplo desse trabalho é o programa Agentes do criangas e adolescentes no municipio de Aracruz.
Bem, voltado a protecéo de criancas e adolescentes,
com foco na prevencao e no enfrentamento de
todas as formas de violéncia, especialmente a

Em 2025, uma das acdes foi a palestra “Proteger &
agir: juntos pelo bem”, promovida durante o Maio
violéncia sexual. Laranja, campanha nacional de conscientizacao
sobre o combate ao abuso e a exploracao sexual.
Participaram do encontro profissionais referéncia
em projetos de apoio a infancia, ampliando o

O programa redne colaboradores proprios,
profissionais de empresas terceirizadas e

trabalhadores portuarios avulsos, gue atuam como dialogo e 0 engajamento das comunidades na
multiplicadores de informacao e conscientizacao. prevencao a violéncia.
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FOMENTO A ECONOMIA E A CULTURA REGIONAL

Para incentivar a geragcao de rendae o
fortalecimento das expressdes culturais locais, a
Portocel apoia o projeto Criarte — Associacao de
Artesdos de Barra do Riacho. Em 2025, uma das
principais iniciativas foi a Feirinha Criarte, que
passou a ser realizada quinzenalmente dentro

do terminal. A iniciativa amplia a visibilidade dos
produtores locais e aproxima colaboradores e
visitantes das expressdes culturais e do artesanato
da regiao.

Outro destaque foi a realizacdo das Oficinas de
Congo - manifestacao cultural afro-brasileira
profundamente enraizada no Espirito Santo —, que
mobilizaram criancas, jovens e adultos em atividades
voltadas a preservacao das tradi¢des locais.

O Projeto Criarte envolve cerca
de 75 mulheres artesas de Barra
do Riacho, entre associadas

e terceirizadas, promovendo
inclusao social, geracao de renda
e fortalecimento da economia

Feirinha Criarte realizada no terminal como parte das
. . acoes de valorizagao do artesanato, da cultura regional e da
criativa |Oca | geragao de renda em Barra do Riacho
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A Portocel transformou solidariedade em cuidado com a comunidade. Apds ter sido contemplada no Leilédo
Solidario da Associagao Vidas, a empresa destinou o Chevrolet Onix zero-quildmetro ao Hospital Maternidade Sao
Camilo, em Aracruz, reforcando seu compromisso social e apoio as instituicdes da regiao

APOIO A INICIATIVAS DE SAUDE
E ASSISTENCIA SOCIAL

Em 2025, a Portocel também apoiou o Leildao Solidario de Aracruz, realizado em junho pela
Associacao Vidas. O evento mobiliza a sociedade em torno do fortalecimento de instituicoes
que desempenham papel essencial na rede de salde e assisténcia social do municipio.

Os recursos arrecadados sao destinados a organiza¢cdes como o Hospital e Maternidade

Sao Camilo, a APAE e a Pestalozzi, contribuindo para a manutencao e ampliacao dos
atendimentos e reforcando a capacidade dessas instituicdes de atender a populacgao.
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CONEXAO COM QUEM FORMA O FUTURO

Uma das novidades do Programa de Educacao
Ambiental (PEA) em 2025 foi o projeto Professor
a Bordo. Voltada a valorizacao dos profissionais
da educacao e ao fortalecimento do vinculo
entre empresa, escola e comunidade, a iniciativa
reuniu educadores das redes publica municipal
e estadual em uma experiéncia que combinou
formacao, integracao e contato direto com os
ecossistemas locais.

Realizado em outubro, o encontro reuniu 21
profissionais, entre professores, coordenadores,
pedagogos e diretores de escolas municipais e
estaduais das comunidades de Barra do Sahy,
Barra do Riacho e Vila do Riacho. A atividade
combinou momentos de formacao, integragao e
reflexdo, abordando temas como qualidade de vida,
gestao do tempo e saude mental.

A programacao incluiu ainda uma aula de campo
a bordo de embarcacao, com percurso pelo

complexo estuarino da Reserva de Desenvolvimento

O projeto Professor a Bordo
conqguistou o terceiro lugar no
Prémio Farol do Bem, promovido
pelo Sindicato dos Trabalhadores
em Empresas Ferroviarias dos
Estados do Espirito Santo e Minas
Gerais (SINDFER).
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Sustentavel Piraqué-Acu e Piragué-Mirim. Durante
o trajeto, foram apresentados aspectos dos
ecossistemas locais, como manguezais e areas de
Mata Atlantica, reforcando o papel da educacao na
construcao de uma cultura de sustentabilidade.

Educadores participantes do projeto Professor a Bordo
durante atividade de campo voltada a conexdo entre
educacao, territdrio e sustentabilidade
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RELACIONAMENTO
INSTITUCIONAL

E COOPERACAO
ESTRATEGICA

A Portocel mantém uma atuacao institucional
estruturada, baseada no dialogo permanente
com entidades setoriais, érgaos publicos,
associacdes empresariais e parceiros estrategicos.
Esse relacionamento contribui para fortalecer

a integragcao com o setor logistico e portuario,
acompanhar tendéncias de mercado e participar
da construcao de solucdes para desafios comuns
da atividade.

Ao longo de 2025, a empresa intensificou sua

participacdo em féruns e iniciativas institucionais,
consolidando sua atuacdao como agente relevante
no desenvolvimento logistico regional e nacional.

A Portocel participou da 29? Intermodal
South America, fortalecendo conexdes
e acompanhando as tendéncias que

movimentam a logistica e o comércio exterior

PRESENCA EM ENTIDADES E FORUNS ESTRATEGICOS

GRI 2-28

Como parte dessa estratégia, a Portocel participa
ativamente de associacdes empresariais, entidades
do setor portuario, féruns de infraestrutura e
iniciativas voltadas a inovacao, a sustentabilidade e
ao desenvolvimento regional.

Essa atuacao permite o intercambio de
conhecimento, o alinhamento com diretrizes
do setor e a construcao conjunta de agendas
estratégicas para o fortalecimento da logistica
e da competitividade portuaria.

« Associacao Movimento Empresarial Aracruz e Regiao (AMEAR)

« Sindicato do Comércio de Exportacao e Importacao do Estado do Espirito Santo (SINDIEX)

« Sindicato das Empresas de Transportes de Cargas e Logistica no Espirito Santo (TRANSCARES)

« Sindicato dos Operadores Portuarios do Estado de Sdo Paulo (SOPESP)

« Espirito Santo em Acao

« ParkLog ES

« Associacao de Terminais Portuarios Privados (ATP)

+ HubdeInovagcao Base27

« Areade Protecdo Ambiental (APA) Costa das Algas

« Refugio de Vida Silvestre (REVIS) de Santa Cruz

« Comité Municipal Gestor do Projeto Orla de Aracruz

« Associacao Brasileira de Recursos Humanos (ABRH)
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PRESENCANO

CENARIO LOGISTICO
= INSTITUCIONAL 8 lhe %G

A atuacao institucional também foi reforcada pela
participacdo da Portocel em eventos estratégicos do
setor logistico e portuario, ampliando a visibilidade
da empresa e fortalecendo o relacionamento com
clientes, parceiros e agentes do mercado.

292 Intermodal South America

Presenga como expositora na primeira feira de
logistica do Espirito Santo, reforcando o
posicionamento regional da Portocel

10° Coffee Dinner & Summit

Y 10

wfle€
dmferg:mlmn

Primeira participacao como expositora na maior
feira de logistica da América Latina, ampliando a
visibilidade nacional e internacional

Participacao como palestrante em evento
internacional do setor cafeeiro, com apresentacao
do case de embarque de café e fortalecimento da
reputacao no mercado
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Representantes da Portocel e do armador Saga Welco AS, durante reuniao voltada ao alinhamento das
operagdes de embarque e ao fortalecimento da seguranca operacional

DIALOGO COM PARCEIROS E AUTORIDADES DO SETOR

Além da participacao em entidades e eventos, a
Portocel manteve agenda ativa de relacionamento
com parceiros operacionais e 6rgaos reguladores
ao longo de 2025. Essas iniciativas incluiram visitas
técnicas, reunides institucionais e encontros
voltados ao aprimoramento das operacoes
portuarias.

Representantes da empresa participaram de
reuniao com o armador Saga Welco AS, no Rio de
Janeiro, para discutir aspectos das operacoes de
embarque e reforcar o compromisso conjunto com
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a exceléncia operacional e a seguranca. A Portocel
também esteve presente na cerimoénia de troca

de comando da Capitania dos Portos do Espirito
Santo, fortalecendo a integragdo com a autoridade
maritima.

O terminal recebeu ainda a visita de representantes
da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios
(ANTAQ) e da Infra S.A., que conheceram as
instalacoes e as operacdes portuarias, ampliando o
dialogo institucional e a cooperacao com 0s Orgaos
reguladores.
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COM/UNICAC;AO QUE FORTALECE
O DIALOCO COM A SOCIEDADE

GRI2-29

Em 2025, a Portocel deu um passo importante no
fortalecimento de sua atuacao institucional com
a criacao da Coordenacao de Sustentabilidade

e Comunicacao, consolidando a area como
estratégica para o relacionamento com
stakeholders e para a construcao da reputacao da
empresa.

A nova estrutura permitiu a organizacao dos
fluxos de comunicacao, a definicdo de processos
e o alinhamento de linguagem entre as areas.
Com isso, as demandas passaram a ser tratadas
de forma mais estruturada, com maior clareza
sobre canais, formatos e objetivos — qualificando a
comunicagao com os diferentes publicos.

Os canais internos também passaram por
padronizacao em Aracruz e Santos. A TV

Corporativa e o webmail seguiram como principais

meios de comunicacao, com orientagao sobre o
uso e formatos. Como evolugao, a Portocel passou
a manter também uma comunidade no Microsoft
Teams, ampliando a agilidade na disseminacao de
informacodes e fortalecendo a interacao entre as
equipes. Ao longo do ano, foram produzidas 802
pecas, entre campanhas, convites, comunicados e
Materiais institucionais.
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A empresa também investiu na capacitacdo das
liderancas, com a realizacdao do primeiro workshop
de comunicacao, voltado ao aprimoramento do
dialogo interno e ao alinhamento entre diferentes
areas e niveis hierarquicos. O treinamento teve
como tema “Comunicacao estratégica: o motor da
transformacdo em Portocel”.
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MAIS PROXIMIDADE
COM O PUBLICO

Para ampliar o relacionamento com os seus
publicos, a Portocel lancou o CAIS, jornal
digital trimestral com conteudos institucionais
e socioambientais. A publicacao fortalece

a transparéncia e amplia o dialogo com
comunidades, parceiros e demais stakeholders.

Qutra frente estratégica foi a ampliacao da
presenca digital. Em 2025, a Portocel criou seu
perfil institucional no Instagram, marcando um
novo momento de posicionamento da empresa e
aproximando a marca da sociedade.

O LinkedIn seguiu como canal estratégico para
relacionamento institucional e com o mercado,
enquanto o Instagram passou a desempenhar
papel complementar, com abordagem mais
proxima e acessivel.

PRESENCA DIGITAL

: LINKEDIN EM 2025
= _

W 27.708 seguidores
E\;-’ +18% de crescimento

76 publicacdes
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< portocelbr

PORTOCEL

Lo . Y 2.063 17
posts seguidores seguindo

Produto/servigo

Terminal e operador portuério com logistica diversificada e
solugdes para diferentes propoésitos, referéncia nacional em
exceléncia operacional.

é) www.agazeta.com.br/es/eco... e outros 2 links
Seguido(a) por fabriciakirmse,
> cynthia_m_molina e outras 15 pessoas

Seguindo v Mensagem

Do Campo... Nossa expa... Nossa estru... Nosso porto!

18 de maio

Reforsamos nosso
compromisso com a
crlangas.

do
© adolescentes.

Proteger é agir. 5
Juntos pelo bem! CIFy
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PRESENCA NO PORTO DE SANTOS

A Portocel também reforcou sua atuacgao institucional em Santos ao patrocinar,
pelo segundo ano consecutivo, o programa “Porto — O Desafio”, exibido pela TV
Tribuna, afiliada da Rede Globo (SP). Em formato de reality show, a iniciativa tem
como objetivo reconhecer e desenvolver mao de obra para o setor portuario,
reunindo participantes em desafios praticos relacionados a atividade.

Além do patrocinio, a empresa participou das avaliacées das solucdes
apresentadas pelas equipes e acompanhou o desenvolvimento dos participantes.
A iniciativa contribuiu para valorizar o setor, ampliar a visibilidade da Portocel e
fortalecer sua presenca institucional no principal complexo portuario do pafs.

Um participante do reality “Porto — O Desafio” foi
contratado para integrar o time da Portocel em Santos.

PRESENCA NA MIDIA E
FORTALECIMENTO DA REPUTACAO

A atuacdo da Portocel também se refletiu na presenca nos veiculos de comunicagao
ao longo de 2025. A empresa registrou 906 matérias publicadas de forma espontanea
em veiculos regionais e nacionais, consolidando seu posicionamento institucional e o

reconhecimento como referéncia no setor portuario.
P7RTO

PORTOCEL NA MIDIA EM 2025 [ ‘
906 matérias publicadas | EU  UNISANTOS

IE] R$ 6,6 milhdes em midia espontanea

2
690 publicacdes em veiculos on-line ' 4 \

L. . . . foto reproducéo site porto360tribuna.com.br
154 matérias em jornais e revistas ( = - - )
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FAROL AMBIENTAL

Gestao de recursos, emissoes e biodiversidade

O farol orienta a navegacao ao indicar riscos, limites e
condi¢oes do entorno. Sua funcao € iluminar o caminho
e permitir decisdes seguras, mesmo em cenarios de
incerteza. Na Portocel, a gestao ambiental e climatica
cumpre esse papel: acompanhar indicadores, avaliar
impactos e conduzir a uma operacao cada vez mais
eficiente, responsavel e preparada para o futuro.



GESTAO DE RECURSOS, EMISSOES E BIODIVERSIDADE

101

CRESCER COM CONTROLE SOBRE
O CONSUMO DE RECURSOS

Tema Material Agenda Climatica e Ambiental GRI 302-4 | GRI 302-1, 303-5

O crescimento das operacdes em 2025 trouxe
impactos naturais sobre o consumo de recursos.
A Portocel manteve acompanhamento continuo
desses indicadores, buscando equilibrar expanséo
operacional e eficiéncia no uso de dgua e energia.

No caso da agua, utilizada tanto para consumo
interno quanto para apoio as operagdes, como

0 abastecimento de embarcacdes, a gestao é
realizada com base em monitoramento continuo e
controle de qualidade. Ja no consumo de energia,
solucdes como iluminacao em LED, sistemas
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automatizados de acionamento e substituicao
de equipamentos por modelos mais eficientes
contribuem para reduzir a intensidade do
consumo.

De 2023 a 2025, o consumo de agua por tonelada
movimentada passou de 1,22 litro para 1,46 litro,
enguanto o consumo de energia por tonelada
subiu de 0,169 kWh para 0,206 kWh. Embora
tenham crescido, os indicadores precisam ser
lidos a luz da expansao da operacao e da maior
complexidade logistica do periodo.
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A Portocel realizou uma acao no Dia da Agua para conscientizar colaboradores sobre a importancia do uso responséavel dos recursos hidricos

CONSUMO DE AGUA

Consumo

Fornecimento de dgua Consumo de agua

Ano total/ano (L) para embarcagdes potavel por tonelada (L)
2023 9.424.980 406.000 122

O 2024 9.545.630 - 129
2025 11.404.940 - 1,46

CONSUMO DE ENERGIA

Consumo de energia
total/ano (kWh)

Consumo de energia

Ano por tonelada (kWh)

2023 1.310.720 0,169

@ 2024 1.366.184 0,184

2025 1.612.403 0,206

*Os dados referem-se a unidade de Aracruz. Em Santos, a Portocel atua como operadora portudria, e a gestdo do terminal € da contratante.
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FORNECIMENTO -

EMISSOES:
DeE RECURSOS ESTRATEGIA EM CONSOLIDACAO

Tema Material Agenda Climatica e Ambiental GRI 305-1, 305-2, 305-5

( AG UA W A gestao das emissdes de gases de efeito estufa (GEE) ganhou maior capacidade de analise com
a consolidacao do inventario anual de emissdes, que passou a funcionar como ferramenta de
monitoramento e suporte a definicao de estratégias de descarbonizacao.

CAPTACAO E
TRATAMENTO

em Estacdo de Tratamento
de Agua (ETA) prépria

Com o inventario, a Portocel acompanha as emissdes dos escopos 1, 2 e 3, com metodologia validada
pelo Programa Brasileiro GHG Protocol. De 2021 a 2024, as emissoes dos escopos 1 e 2 foram
reduzidas em 80% - resultado das iniciativas adotadas ao longo do periodo. A meta da empresa é
diminuir em 50,4% as emissdes desses escopos até 2033.

FORNECIDA
PELA SUZANO

MONITORAMENTO
MENSAL

da qualidade fisico-quimica

RETORNO PARA
TRATAMENTO EMISSOES (EM TONELADAS DE CO,E)

na unidade fabril

@) &

ESCOPO1 ESCOPO 2 ESCOPO 3
Emissoes diretas das Emissdes indiretas associadas Emissdes indiretas de toda
operacdes da empresa a compra de eletricidade a cadeia de valor

( ENERGIA w E ————————

6.152,02 56,89 9.22197

ENERGIA ELETRICA

proveniente de fontes renovaveis

GERADA PELA SUZANO, 543645 5051 957030

em Aracruz

5.818,21 73,49 10.405,674

Adguirida por meio do A
MERCADO LIVRE g(A)lF;IATgEBSJLlJ%AA% Portocel recebeu o selo Diamante da Aliancga

DE ENERGIA da intensidade de carbono Brasileira para Descarbonizagéo ple Portos (ABDP) e
o selo Ouro do Programa Brasileiro GHG Protocol.

® @

2 (P
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10.3

RESIDUOS COMO RECURSO

GRI 306-1, 306-3, 306-4

A gestao de residuos da Portocel é orientada pelo Programa de Gerenciamento de Residuos Soélidos,
com foco em reducao, reutilizacao e reciclagem. Mais do que acompanhar o volume gerado, a
empresa busca aprimorar a qualidade da destinacao e reduzir a intensidade da geracao em relacao

ao crescimento das operacoes.

Em 2025, foram geradas 440,50 toneladas de residuos, o que representa uma reducao de cerca de
25% em comparacao a 2023. No mesmo periodo, o percentual de reciclagem manteve-se estavel,
acima de 40%, enquanto a relacao entre residuos gerados € o volume de cargas movimentadas caiu
de 0,0167% para 0,0062%, evidenciando ganhos de eficiéncia na gestao.

RESIDUOS POR TIPO (EM TONELADAS)

ECONOMIA CIRCULAR
NA PRATICA

Para reforcar a cultura de reciclagem, a
Portocel lancou, em 2025, o programa
Mude Um Habito, iniciativa voltada ao
fortalecimento da economia circular dentro
da empresa. O programa atua em duas
frentes principais: o reaproveitamento de
materiais, por meio da destinacao de itens
inserviveis para instituicoes e artesaos locais,
promovendo inclusao produtiva e geragao
de renda; e a ampliagcao da coleta seletiva
no terminal, com o objetivo de aumentar a
reciclagem, reduzir o volume de residuos e
otimizar custos operacionais.

2023 2024 2025
RESIDUOS RECICLAVEIS 268,74 185,27 181,25
RESIDUOS NAO RECICLAVEIS 306,16 2723 244 4
RESIDUOS CONTAMINADOS 68,51 37,60 72,21
ENTULHO DE OBRAS 71527 290,98 41,82
TOTAL DE RESIDUOS* 576,33 45771 440,50
% DE RESIDUOS RECICLADOS 47% 40% £1%
RELACAO ENTRE RESIDUOS GERADOS E CARGA 0,0167% 0,0101% 0,0062%

*O valor total desconsidera os residuos de entulho de obra

MAIOR CONTROLE DOS
RESIDUOS DE OBRA

Em 2025, a contratacao de fornecedores da
construcao civil foi marcada por mudancas voltadas

a melhoria da gestao desse tipo de residuo. Com a
nova abordagem, os contratos passaram a estabelecer
diretrizes claras para o gerenciamento de residuos

de obra, incluindo a obrigatoriedade de segregacao,
pesagem e destinagcao adequada por parte dos
fornecedores. Materiais como concreto e metais

agora seguem fluxos distintos, de acordo com suas
caracteristicas e possibilidades de reaproveitamento.

A area de Sustentabilidade acompanha esse processo
com maior rastreabilidade, realizando controle,
registro e reporte aos 6rgaos competentes, além de
monitorar o volume destinado ao bota-fora, por meio
de levantamentos topograficos periodicos.

CONTROLE E TRATAMENTO DOS RESIDUOS OLEOSOS

Para prevenir a contaminacdo da agua ou impactos
a0s ecossistermas aquaticos, a Portocel mantém
gestdo propria dos residuos oleosos gerados em
atividades dentro do terminal. Esses efluentes
passam por sistemas especificos, como a Estacao de
Tratamento de Efluentes Oleosos (ETEO) e o Sistema
Separador de Agua e Oleo (SAQ).

Um dos diferenciais da operacao € o funcionamento
em circuito fechado: apdés o tratamento, o efluente

é reutilizado em atividades da prépria oficina, como
lavagem de equipamentos e areas operacionais,
eliminando a necessidade de lancamento em corpos
hidricos. Campanhas periddicas de monitoramento
garantem conformidade com os parametros
ambientais aplicaveis.



GESTAO DE RECURSOS, EMISSOES E BIODIVERSIDADE

10.4

RICOR AMBIENTALNO
COMANDO DAS OPERACOES

Tema Material Agenda Climatica e Ambiental GRI 307-1| GRI 2-27

A Portocel mantém atuacao alinhada a legislacao
ambiental vigente, com licencas atualizadas e
sistemas de gestdo estruturados para garantir o
cumprimento das condicionantes aplicaveis as
suas atividades.

Em 2025, a companhia passou por Auditoria
Ambiental Periédica de Conformidade Legal,
conduzida conforme diretrizes do Instituto Estadual
de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (IEMA), com
analise documental e verificacdo operacional das
atividades do terminal.

A Portocel realiza acdes ambientais e de conscientizagdo como
parte do compromisso da companhia com a sustentabilidade e o
cumprimento rigoroso das praticas de preservacdo ambiental
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O resultado da auditoria concluiu que a Portocel
encontra-se em conformidade com os requisitos
legais ambientais aplicaveis, atendendo aos objetivos
da auditoria ambiental compulséria e mantendo o
compromisso com a melhoria continua.

Foram registradas duas nao conformidades de
natureza estritamente administrativa, relacionadas

a auséncia de evidéncias formais de protocolizacao
perante o érgdo ambiental: uma referente ao relatério
de monitoramento da qualidade da agua (campanha
pos-operacional) e outra relacionada ao registro das
acdes de Comunicacédo e Educacao Ambiental. Ambas
nao impactam a execucgao das atividades operacionais
nem indicam riscos ambientais, estando associadas
exclusivamente a rastreabilidade documental.

Como desdobramento da auditoria, foi identificada
oportunidade de melhoria na organizagao e no
controle operacional em areas especificas, com
recomendacao de reforco das inspecdes ambientais
de rotina e do registro sistematico das evidéncias.

No mesmo periodo, a unidade de Santos também
passou por auditorias internas, recertificacao 1ISO
e fiscalizacao da autoridade portuaria, reforcando
a aderéncia aos requisitos legais e normativos
aplicaveis as operacoes.
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A Portocel realiza

a manutencgao da
navegabilidade

do terminal com
rigor técnico,
controle ambiental
e monitoramento
continuo das areas
costeiras

MANUTENCAO DA NAVECABILIDADE
COM RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Tema Material Agenda Climatica e Ambiental GRI 101-4, 101-5, 101-6

Em 2025, a Portocel realizou a dragagem de
manutencao das areas navegaveis do terminal,
atividade essencial para garantir a seguranca das
embarcagdes e a continuidade das operacdes
portuarias. A intervencgao atendeu a requisitos legais
estabelecidos pela Capitania dos Portos e foi conduzida
em conformidade com as condicionantes da Licenca
de Operacao para dragagem em aguas costeiras.

Ao longo da operacao, foram removidos 36.449,73

metros cubicos de sedimentos dos bercos 101,102, 103,
201 e 203, além do canal de acesso. O material teve
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destinacao adequada em area de descarte marinho
devidamente licenciada pelo Instituto Estadual de
Meio Ambiente e Recursos Hidricos (IEMA). Todo o
processo foi acompanhado por controles rigorosos
e comunicagao continua com o érgao ambiental,
assegurando a rastreabilidade e a correta disposicao
dos sedimentos.

Como parte do acompanhamento ambiental, foi
realizado monitoramento por 180 dias apds a concluséo
das atividades, com o objetivo de avaliar a recuperacado
da area e eventuais impactos. As analises indicaram
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gue a regiao mantém caracteristicas naturais
variadas, com diversidade tipica do ambiente
costeiro local. Em relacao a qualidade dos
sedimentos, os resultados demonstraram
que, de forma geral, as concentracdes de
metais e outros elementos permaneceram
dentro dos limites estabelecidos pela
legislacao ambiental.

A fauna marinha benténica apresentou
padrao compativel com ambientes costeiros,
com predominancia de espécies adaptadas

a esse tipo de sedimento. Foram observadas
variacdes na quantidade e diversidade desses
organismos entre os pontos analisados,
associadas tanto as condi¢cdes naturais
quanto as caracteristicas especificas de cada
local.

Quanto a qualidade da agua, todos os
parametros analisados permaneceram
dentro dos padroes estabelecidos para
aguas costeiras de boa qualidade. Foram
constatadas melhorias em indicadores como
turbidez e concentracao de particulas em
suspensao, evidenciando a recuperacao da
area apos a dragagem.

O monitoramento indicou que os impactos
foram localizados, com maior alteracao

nas areas mais proximas ao ponto de
descarte. Ainda assim, regides adjacentes

ja apresentam sinais de recuperacao,
demonstrando a capacidade de regeneracao
natural do ambiente.

Simulado do Plano de Emergéncia Individual (PEI) realizado
para reforgar a capacidade de resposta das equipes diante
de emergéncias ambientais

PREPARACAO
PARA EMERGENCIAS
AMBIENTAIS

Para garantir a prontidao das equipes diante de
situagoes criticas, a Portocel realizou, em 2025, um
simulado completo de vazamento de 6lec no mar
nas unidades de Aracruz e Santos. O exercicio incluiu
a ativacdo da sala de crise, mobilizacao de equipes
técnicas e utilizacao de equipamentos de contencao,
com o objetivo de testar, na pratica, a efetividade dos
protocolos do Plano de Emergéncia Individual (PEI).

A simulacdo permitiu validar fluxos de comunicacao,
tempos de resposta e a integracao entre as equipes
envolvidas, contribuindo para o aprimoramento
continuo dos procedimentos e para o fortalecimento
da capacidade de resposta a emergéncias
ambientais. A iniciativa atende a condicionante da
Licenca de Operacdo n° 31/2014.

10.5

COMPROMISSO COM A PROTECAO
LOCAL

DA BIODIVERSIDADE

A preservacao dos ecossistemas do entorno
também integra a atuacao da Portocel. Embora
Nnao possua areas proprias de protecao ambiental,
a empresa contribui para a gestao de territorios
protegidos por meio de sua participacao no
Conselho Consultivo Integrado da Area de Protecao
Ambiental (APA) Costa das Algas e do Refugio de
Vida Silvestre (REVIS) de Santa Cruz.

No ambito operacional, a companhia adota
praticas preventivas para reduzir riscos a
biodiversidade marinha, como o gerenciamento
voluntario da agua de lastro das embarcacodes,
em conformidade com diretrizes da Organizacao
Maritima Internacional, e o controle da
bioincrustacao em cascos de navios e estruturas

submersas. Essas medidas buscam evitar a
introducao e dispersao de espécies invasoras e
reforcam a seguranca ambiental das operacdes.

MONITORAMENTO IDENTIFICA ESPECIE INVASORA

O monitoramento ambiental regular e a realizacao
de estudos periddicos pela Portocel permitiram

a identificacao precoce do coral-sol (Tubastraea
spp.), espécie exdtica invasora considerada uma
das principais ameacas a biodiversidade marinha
no Brasil. Esse organismo é originario da regidao do
Indo-Pacifico, e sua introducao no litoral brasileiro
esta associada, principalmente, a estruturas
offshore de petrodleo.

Apds a confirmacao técnica, a ocorréncia foi
comunicada aos 6rgdaos ambientais competentes,

e a Portocel obteve autorizacdo para acoes de
controle e monitoramento. A companhia contratou
uma empresa especializada para conduzir a
remocao segura da espécie, em procedimento que
exige técnicas especificas para evitar a dispersao
de fragmentos durante o manejo. Tal operacao esta
prevista para 2026.
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Alunos da escola Ermentina Leal visitaram Portocel e conhecerem, de perto, as
operacgoes, 0S Processos € a preocupacao com o meio ambiente e a comunidade

EDUCACAO AMBIENTAL QUE SE MULTIPLICA

Transformar o modo de viver, produzir e consumir

€ 0 proposito que orienta o PEA Comunidades, que
desenvolve acdes continuas de conscientizagao,
formacao e mobilizagao voltadas a construcdao de uma
cultura de sustentabilidade na regido do entorno.

Um dos principais pilares dessa atuacao € o programa

Ecoagentes em Acao, formado por moradores,
pescadores e liderangas comunitarias que atuam
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como multiplicadores das iniciativas socioambientais
da Portocel.

Presente em Barra do Riacho, Barra do Sahy,

Santa Marta e Vila do Riacho, o programa integra
associagoes, escolas, organizagdes da sociedade civil
e demais atores locais, fortalecendo o protagonismo
comunitario e ampliando o alcance das acdes
educativas.
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MENOS LIXO,
MAIS CONSCIENCIA

As iniciativas de engajamento ambiental também
ganharam forca durante o ano de 2025. A Portocel
realizou a 10 edi¢cao do Enduro Ecoldgico a Pé,
iniciativa voltada aos colaboradores que combina
esporte, convivéncia e responsabilidade ambiental,
com participacao de 120 pessoas. A empresa
também promoveu acao de limpeza no mangue
do Rio Piragué-Acu, em Aracruz, no Dia Mundial de
Protecdo aos Manguezais, resultando na retirada
de mais de 140 quilos de residuos.

A10% edigdo do Enduro
Ecoldgico a Pé reuniu
colaboradores da

Portocel em acdes
voltadas a integragao, a
conscientizacdo ambiental
e a preservagao dos
ecossistemas locais
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Tendéncias, infraestrutura e estratégia

A rota define o caminho entre o ponto de partida e

o destino, levando em conta correntes, ventos e as
condicoes da travessia. Abrir novas rotas € ampliar

o alcance da navegacao: encontrar destinos antes

fora do mapa e transformar mudanca de cenario em
oportunidade. Na Portocel, o planejamento estratégico
acompanha a evolucao do setor, antecipa movimentos
e define os caminhos que sustentardo o avanco da
companhia na proxima década.
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NOVAS ROTAS PARA O FUTURO
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MAR ABERTO:

O FUTURO EM CONSTRUCAO

O setor portuario brasileiro entra em um novo ciclo
de crescimento, impulsionado por transformacoes
estruturais que combinam aumento da demanda,
reconfiguracao logistica e avangos regulatorios.

As projecdes indicam a continuidade da expansao
da movimentacao de cargas, com expectativa de
alcancar 1,44 bilhao de toneladas em 2026 e 1,59
bilhdo até 2030, segundo a Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios (ANTAQ).

Mais do que reforcar o papel estratégico dos
portos na competitividade nacional, esse cenario
abre novas possibilidades de atuacao e expansao.
O Espirito Santo, com sua vocacao logistica e
volume crescente de investimentos no segmento,
posiciona-se como um dos principais polos para
captura dessas oportunidades.

A formalizacao do Plano Estratégico do ParklLog ES,
em 2025, prevé mais de R$ 12,3 bilhdes em aportes
publicos e privados, com diretrizes estabelecidas
até 2035. A iniciativa publico-privada impulsiona a
formacao de um ecossistema logistico integrado

no Estado, ampliando a competitividade regional

e criando perspectivas para atracao de cargas e
investimentos.

Paralelamente, o ambiente regulatdrio tende

a evoluir de forma significativa. Iniciativas
como o Projeto de Lei n°® 733/2025 apontam
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para um novo ciclo de modernizacao do setor
portuario brasileiro, com potencial de ampliar
a seguranca juridica, atrair investimentos
privados e aumentar a competitividade dos
terminais no longo prazo.

INFRAESTRUTURA
COMO VETOR
DE CRESCIMENTO

A infraestrutura logistica assume papel central
nesse cenario, com impacto direto na eficiéncia
operacional, na capacidade de atracao de cargas e
na fluidez do escoamento produtivo.

A BR-101, uma das principais rodovias do Estado,
segue em processo de expansao. Em 2025, foi
entregue um novo trecho duplicado na Serra,
um dos pontos de maior fluxo da via. Também
foi anunciado aproximadamente R$ 1,5 bilhdo
em Nnovos investimentos, incluindo contornos
rodoviarios em Fundéao e Ibiracu.

No modal ferroviario, a renovacao antecipada
da concessdo da Ferrovia Centro-Atlantica
(FCA), estimada para ser concluida no primeiro
semestre de 2026, segundo a Agéncia Nacional
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de Transportes Terrestres (ANTT), devera iniciar
um novo ciclo de investimentos. Estdo previstos
cerca de R$ 30 bilhdées nos préximos dez anos,
com aumento de mais de 40% na capacidade de
transporte. A ferrovia possibilitara uma nova rota

logistica entre o Centro-Oeste e o Espirito Santo. - e ‘ ‘ \ i "‘ y | 7 M U DAN (;A N O po RTE
O projeto da EF-118, com leildo esperado para 2026, : 7““3' | - g DAS E M BARCAgé ES

também se destaca como vetor estratégico de 1

. . . ‘ 5 o
longo prazo. A ferrovia, que conectara o Espirito | | s AW | Entre as principais transformacées do setor
Santo ao Rio de Janeiro, deve receber R$ 6,6 bilhdes W ‘ w | ANy i portuario global estd o aumento do porte das

em investimentos na sua fase de implantagao. A 1 , embarcacdes, impulsionado pela busca por

maior eficiéncia logistica. A chegada desses

capacidade de movimentacao projetada € de até 24 3 / ;Q‘[@EEN pORTOCEL

milhées de toneladas por ano.

Esse conjunto de investimentos, aliado a
expansao da base florestal e a implantacao de
novas plantas de celulose, especialmente no
Centro-Oeste, tende a reorganizar os fluxos
logisticos de exportacao no pafs, ampliando o
protagonismo do Espirito Santo como alternativa
competitiva para essas novas origens de carga.

O avanco da infraestrutura
fortalece a posicao do
Espirito Santo nas cadeias
logisticas nacionais.
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supernavios intensifica a competicao entre
portos e eleva o nivel de exigéncia operacional,
demandando maior calado, modernizagao
tecnologica e integracao modal.

Em 2025, a Portocel teve sua prescricao atualizada,
podendo receber navios com 38 metros de

boca - condi¢cao que viabilizou a atracacao de
embarcacdes do tipo Ro-Ro (roll-on/roll-off) e
ampliou o escopo operacional do terminal.

Essa evolucgdo representa um avancgo relevante
para a logistica estadual, ao posicionar a
Portocel em condicdes de competir por cargas
antes concentradas em outros terminais,
fortalecendo sua atratividade para armadores e
operadores logisticos.
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.

INOVACAO COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO

Tema Material Inovacao e Competitividade GRI 203-2

Diante desse cenario, a capacidade de adaptacao
e inovacao passa a ser determinante para o

posicionamento competitivo dos terminais portuarios.

Com uma cultura orientada a melhoria continua, a
Portocel apresenta diferenciais concretos — como
o calado dinamico, sistema que calcula o calado

maximo em tempo real e torna a Portocel o primeiro
porto brasileiro a operar com essa tecnologia.

A solucao amplia a disponibilidade de berco, contribui
para o aumento da capacidade de carga e melhora a
eficiéncia operacional, reforcando a competitividade
do terminal em um ambiente cada vez mais exigente.

1.2

ROTA ESTRATEGICA PARA

A PROXIMA DECADA

Em um setor portuario em transformacao
acelerada, a Portocel chegou a 2025 com bases
estruturadas para sustentar seu crescimento no
longo prazo. O Planejamento Estratégico 2026-
2035 consolida essa visao e define os caminhos
para capturar oportunidades no Espirito Santo
e em outras regides estratégicas do Brasil,
fortalecendo o posicionamento da companhia
como integradora logistica e operadora
portuaria multiproposito.

A estratégia para a proxima década estabelece
a atuacao em oito segmentos prioritarios,
conectados as cadeias produtivas do litoral
capixaba e da Regiao Sudeste. O planejamento
prevé a ampliagdo das cargas ja consolidadas -
como celulose, veiculos, offshore e rochas-e o
desenvolvimento de novos mercados, incluindo
agricola, metais, granéis liquidos e cargas
conteinerizadas. A expansao sera conduzida com
base na escolha estratégica de clientes, cargas
e rotas, considerando viabilidade operacional,
eficiéncia logistica e otimizacédo de recursos.

Para sustentar esse avanco, a Portocel também
prevé a adaptacao gradual da infraestrutura

do terminal ao perfil das novas cargas, além

do fortalecimento da integracao entre as areas

comercial, operacional, marketing e inteligéncia
de mercado. Esse alinhamento aumenta a

O NOVO DIRECIONAMENTO ESTA

BASEADO EM TRES EIXOS PRINCIPAIS:

consolidacao da unidade de Aracruz como
« terminal multipropdsito, com diversificacao
de cargas;

expansao fisica para aumento da
capacidade operacional;

expansao para novas plantas no Brasil,
« ampliando a atuagdo como operadora
portuaria com expertise em celulose.

capacidade de antecipacgao de cenarios, mitiga
riscos e acelera a tomada de decisdo com base
em dados, analises competitivas e avaliacao
continua de oportunidades logisticas.

O direcionamento estratégico é traduzido em
processos e iniciativas que combinam exceléncia
operacional, governanca estruturada, inovagao

e sustentabilidade com foco no cliente. Esses
elementos sustentam decisdes de longo prazo

e reforcam o posicionamento da Portocel como
hub logistico competitivo, eficiente e orientado
as demandas do mercado.
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COMPROMISSOS QUE SUSTENTAM O AMANHA

Com a expansao de mercado e o fortalecimento
das cadeias logisticas, a Portocel amplia sua
contribuicao para o desenvolvimento regional. O
crescimento das operagoes gera demanda por
servicos portuarios, transporte, armazenagem

e mao de obra, além de estimular fornecedores
locais e regionais. Ao fortalecer esse ecossistema,
a companhia contribui para a atracdo de novas
empresas e para a consolidagao das regides
atendidas como polos logisticos e exportadores.

A construcao desse futuro exige mais do que visao
estratégica. Requer compromissos consistentes
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e decisbes estruturadas ao longo do tempo. Em

um cenario de transformacao do setor portuario e
logistico, a Portocel reafirma seu papel como agente
de desenvolvimento, orientando suas decisdes pela
inovacao, pela sustentabilidade e pela geracao de
valor compartilhado.

Esses compromissos refletem nao apenas a evolugao
do negdcio, mas também a responsabilidade de
contribuir para o fortalecimento econdémico do
Espirito Santo e do Brasil, com operacdes cada vez
mais eficientes, resilientes e alinhadas as demandas
da sociedade e do mercado.

NOVAS ROTAS PARA O FUTURO

COMPRONMISS OIS 208

( PLANEJAMENTO ESTRATEGICO w

Q
Consolidar o reposicionamento estratégico Portocel 2035, fortalecendo
0 a nova visao de longo prazo da companhia, incorporando crengas e
direcionadores estratégicos revisados e alinhando pessoas, processos e
decisbes aos novos objetivos do negocio.

- 0
( MARGENS E EFICIENCIA OPERACIONAL
=5
Ampliar a eficiéncia das operacdes, reduzindo desperdicios, retrabalhos e custos,
com foco em produtividade, disciplina operacional e melhoria continua, sem [lnb[f"b[f"b

comprometer a qualidade das entregas e a seguranca das operacoes.

( FERTILIZANTES w

Estruturar a nova operagao de fertilizantes, garantindo infraestrutura,
processos e modelo operacional capazes de assegurar eficiéncia, seguranca
e competitividade desde o inicio das operacdes.

( GRANITO w

Consolidar a operacdo de granito como uma das principais frentes de
diversificacao de cargas da Portocel, fortalecendo contratos de longo prazo
e sustentando a projecao superior a 250 mil toneladas movimentadas.
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SUMARIO GRI

Declaracao de uso: a Portocel relatou com base nas Normas GRI para o periodo de 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2025. por tipo (em toneladas)

GRI 1: Fundamentos 2021
Normas setoriais aplicaveis n/a

NORMA GRI

Conteudos

Localizagdo

Resposta / Observacdo  Omissdo

(Paginas)
Portocel - Terminal
Especializado de Barra do
GRI 2: Contetdos 21 Detalhes da oreanizacio Riacho S/A. Caminho da Barra
Gerais 2021 & ¢ do Riacho, S/N, Terminal
Portuério, CEP: 29190-010.
Opera no Brasil.
2-2 Entidades incluidas no relato Pag. 14
2-3 Periodo de relato e contato, frequéncia e ,
Pag. 14
ponto de contato
2-4 Reformulagdes de informacoes Nao houve alteragao no
s ¢ reporte de 2024.
2-5 Verificacdo externa Pag. 16

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relacoes
de negdocios

Pags. 26 e 125

2-7 Empregados Pag. 133
2-8 Trabalhadores que nao sao empregados Pag. 149
2-9 Estrutura de governanga e sua composicdo  Pag. 39
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Localizacédo

NORMA GRI Conteudos . Resposta / Observagdo  Omissdo
(Paginas)

2-10 Nomeacdo e selecdo para o mais alto .

P Pag. 39

érgdo de governanca

2-11 Presidente do mais alto ¢rgdo de Pag. 39

governanca

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao ,

de governanca na supervisao da gestdo dos Pags. 39

. 67,73e77

impactos

2-13 Delegacdo de responsabilidade pela gestdo Pags. 39 e 77

de impactos
Como parte de suas
atribuicGes de governanca, o
Conselho de Administragdo,
a Diretoria e os executivos da

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo Portocel analisam e aprovam

de governanca no relato de sustentabilidade as informacdes apresentadas
neste Relatorio de Gestdo e
Sustentabilidade, incluindo os
temas materiais que orientam
a atuagdo da companhia.
As diretrizes do Codigo de
Conduta também se aplicam
aos membros do Conselho

2-15 Conflitos de interesse Pag. 58 de Administracdo, que devem

declarar a inexisténcia de
conflitos de interesse para
integrar o 6rgdo.
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NORMA GRI Contelidos

Localizacédo
(Paginas)

Resposta / Observagdo

Omissédo

2-16 Comunicacdo de preocupacdes cruciais

O Conselho de Administracdo
participa de reunides
periodicas, realizadas

quatro vezes ao ano, para
acompanhar o desempenho
da Portocel e discutir temas
criticos para o negocio.

Os membros também
podem ser convocados
extraordinariamente, sempre
que necessario. Além disso,
recebem relatdrios gerenciais
com informacgdes que
subsidiam seu entendimento
e a tomada de decisdo.

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgao
de governanca

Pags. 136
e 137

Os membros do Conselho
de Administracdo sdo
selecionados com base em
suas competéncias técnicas e
conhecimentos relacionados
ao mercado, ao negocio

e ao desenvolvimento
sustentavel, tema alinhado
a0s valores da Portocel.
Como exercem atividades
profissionais nas empresas
acionistas que representam,
0 aprimoramento continuo
de seus conhecimentos e
competéncias ocorre no
ambito dessas organizacoes.
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NORMA GRI Contetdos Loga!lzagao Resposta / Observagdo  Omissdo
(Paginas)
O processo de avaliagdo de
desempenho da Portocel
abrange os gestores da
. . Companhia até o nivel
%—1? Avalicdo do desempenho do mais alto P4g. 139 da Geréncia Executiva de
érgao de governanca N P
Operagoes Portudrias, ndo
incluindo os membros da
Diretoria Executiva e do
Conselho de Administragao.
2-19 Politicas de remuneracdo Pag. 145
2-20 Proceiso de determinacao da Pag 145
remuneracdo
A Portocel
cumpre a Lein®
14.611 e publica,
em seu site, 0
2-21 Propor¢ao da remuneracao total anual Pag. 146 Relatério de
Transparéncia e
Igualdade Salarial
de Mulheres e
Homens.
2-22 Declaracdo sobre estratégia de ,
. . Pag. 7
desenvolvimento sustentavel
2-23 Compromissos e politicas Pag. 56
2-24 Incorporagdo de compromissos de politica  Pag. 56
. . Pags. 47,
2-25 Processos para reparar impactos negativos 53060
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Localizacédo

Localizagdo
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v . a issa NORMA GRI nteu < R rvaca missa
NORMA GRI Conteudos (Paginas) Resposta / Observagdo  Omissdo o G Contetidos (Paginas) esposta / Observacdo  Omissdo
2:26 M ) I 403-4 Participacao dos trabalhadores, consulta
- €Canismos para aconse amento e P4g. 671 e comunicacdo aos trabalhadores referentesa  Pags. 52 e 155
apresentacdo de preocupagdes saude e seguranca do trabalho
2-27 Conformidade com leis e regulamentos Pags. 64 e 191 403-5 Capacitacdo de trabalhadores em saude e P4o 140
segurangca do trabalho &
2-28 Participagdo em associagoes Pag. 176
2-29 Abordagem para engajamento de bios 206 179 40:%-7 Prevencdo e mitigacdo de i}mpactos de )
stakeholders 85 saude e seguranca d(3 trabalho/d[retamente Pag. 151
vinculados com relacao de negdcios
2-30 Acordos de negociagdo coletiva Pag. 148
Tema material - Impacto Socioecondmico e Reputacao
GRI 3: Temas 3-1 Processo para determinar temas materiais Pag. 17
Materiais 2021 P &
203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio .
. Pag. 118
a servicos
3-2 Lista de temas materiais Pag. 19 .
204-1 Propor¢do de gastos com fornecedores .
ocai Pag. 125
ocais
A Portocel monitora
continuamente seus Tema material - Relagdo com Comunidade e Stakeholders
- L indicadores e processos para
3-3 Gestao dos temas materiais : ~
aprimorar a gestao dos temas 41310 N _ liach
materiais e fortalecer suas q >-1 Dperagoes com enagajzmento, laya 1acoes Pags. 163
préticas corporativas. e |mpacFo e programas de desenvolvimento 6170
voltados a comunidade local
Tema material - Seguranga e pessoas 413-2 Operag¢bes com impactos negativos )
significativos reais ou potenciais nas Pag. 49
comunidades locais
403-1 Sistema de gestao de salde e seguranca )
Pag. 51
do trabalho
Tema material - Inovagdo e Competitividade
403-2 |dentificacao de periculosidade, avaliacdo .
~ vectioacio de inci Pag. 51 P4gs. 26
de riscos e investigacao de incidentes 203-2 Impactos econdmicos indiretos 57008
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SUMARIO GRI

NORMA GRI

Contelidos

Localizacédo

Resposta / Observagdo  Omissdo

empregados

(Paginas)
Tema material - Governanga e Risco Estratégico
205-2 Comunicagdo e capacitacdo em politicase -,
. A ~ Pag. 60
procedimentos de combate a corrupgao
205-3 Casos confirmados de corrupcdo e ,
. Pag. 60
medidas tomadas
418-1 Queixas comprovadas relativas a violagao Pig 63
da privacidade e perda de dados dos clientes &
Tema material - Capital Humano Critico
404-1 Média de horas de capacitacao por ano, P4g. 140
por empregado
404-2 Programas para o aperfeicoamento de
competéncias dos empregados e de assisténcia  Pag. 141
para transicao de carreira
404-3 Percentual de empregados que recebem
avaliacdes regulares de desempenho e de Pag. 139
desenvolvimento de carreira
Tema material - Performance e Continuidade Operacional
201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e ,
. L Pag. 53
oportunidades de mudangas climaticas
203-2 Impactos econdmicos indiretos Pag. 53
401-1 Novas contratacdes e rotatividade de Pag. 147
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NORMA GRI

Conteudos

Localizagdo Resposta / Observacdo

Omissédo

de gases de efeito estufa

(Paginas)

Tema material - Agenda Climéatica e Ambiental

101-4 Identificacdo de impactos da Pags. 192

biodiversidade e 193

101-5 Locais com impactos na biodiversidade Pag. 192

101-6 Fatores diretos de perda de Pags. 192

biodiversidade e 193

201-2 ImplicagBes financeiras

e outros riscos e oportunidades decorrentes de  Pags. 49 e 53

mudangas climaticas

302-4 Redugao do consumo P4g 185

de energia

305-1 Emissdes diretas

(escopo 1) e de gases do Pag. 188

efeito estufa (GEE)

305-2 Emissdes diretas

(escopo 2) e de gases do Pag. 188

efeito estufa (GEE)

305-5 Redugao de emissoes P4g. 188

307-1 Conformidade Ambiental

Pags. 64 e 191
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SUMARIO GRI

Localizacédo

Localizacdo

NORMA GRI Conteudos . Resposta / Observagdo NORMA GRI Contetdos . Resposta / Observacdo
(Paginas) (Paginas)
Outros indicadores ndo materiais 303-4 Descarte de 4gua Pag. 187
GRI 201: 201-1 Valor econdémico direto gerado e . 303-5 Consumo de agua Pag. 185
Desempenho o Pag. 115
a. distribuido
Econdmico . )
. 306-1 Geragdo de residuos e impactos
GRI 306: oo . . ,
o o p significativos relacionados a residuos Pag. 189
201-3 Obrigacdes do plano de beneficios , Residuos bientai
o : Pag. 145 ambientais
definido e outros planos de aposentadoria
306-3 Resfduos gerados Pag. 189
201-4 Apoio financeiro recebido do Governo Pag. 123
306-4 Residuos ndo destinados para disposi¢ao Pag. 189
202-1 Proporcdo entre o saldrio mais baixo e final '
0 salario-minimo local, com discriminacao por Pag. 146
género _
308-1 Novos fornecedores selecionados com ,
L . ; Pag. 125
base em critérios ambientais
GRI 206: 206-1 AcBes judiciais por concorréncia desleal,
Concorréncia praticas Pag. 64 GRI: ) : ,
Desleal de truste e monopdlio Emprego 401-3 Licenca maternidade Pag. 146
GRI 207: Tributos  207-1 Abordagem tributéria Pag. 122 GRI 403: Saude 403-6 Capacitacdo de trabalhadores em salde e P4g. 151
e Seguranca segurangca do trabalho
207-2 Governanga, controle e gestdo de risco Pag. 122
fiscal ' 403-9 Acidentes de trabalho Pag. 150
. 302-1 Consumo de energia dentro da ,
GRI 302: Energia organizacio & Pag. 185 GRI 405: 405-1 Diversidade em drgaos de governanca e ,
. . Pag. 144
Diversidade empregados
303-1 Intleragoes com a adgua como um recurso Pag. 187
compartilhado 5 -
405-2 Propor¢do entre o saldrio-base e a
B i ) remuneragao recebidos pelas mulheres e Pag. 146
303-2 Gestag de impactos relacionados ao P4g. 187 aqueles recebidos pelos homens
descarte de agua
GRI 406: Nao o ,
303-3 Captacao de agua P4g. 187 Discriminacdo 406-1 Casos de discriminagdo Pag. 61
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Expediente

O Relatodrio de Sustentabilidade Portocel 2025 € uma
publicacdo coordenada pela area de Comunicacao,
Sustentabilidade e Relacgdes Institucionais da empresa.

Producéo: Vero Comunicagéao
Metodologia GRI: Molina Consulting
Textos: Breno Aréas e Lyvia Justino
Editoracéo: Sthefany Frassi
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